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Carta Comision

Los momentos placenteros, suelen recordarse
con una sonrisa en el rostro y con un buen
sabor de boca. Esta ha sido la sensacién que
hemos tenido al preparar en boletin que ahora
tienes en tus manos. Recordar la experiencia
de las Jornadas de Almagro a través de las
diferentes fotos, de la crénicay valoracién de
las mismas, ha tenido gran culpa de ello. Pero
no hasido la Unica

Evocar situaciones compartidas tras ver las
colaboraciones de companerasy companeros
veteranos como Miriam y Javier, Eloy y
Gloria, sin duda también ha colaborado de
ello, asi como recordar la figura de otro de los
“nuestros”, Julidn Garcia Garcia a través de
carifosos recuerdos.

Con este “calorcito” en el corazén (y
probablemente también en el ambiente
estival), cargados de la ilusién trasmitida
con la ultima y numerosa promocion del
CST, y con las ganas de reencontrarnos en
el Il Congreso de Derecho Penitenciario de
Malaga, seguramente tendremos ya las “pilas
cargadas”y, si no, nuestro nuevo “Presi” con su
version de Porqué es (ser) Atipic@, terminara
de hacerlo.

Utilizando esta situacién tan ilusionante,
miramos al futuro a través de los nuevos
enfoques propuestos por nuestra companera
Clara Soler para entender el complejo
fendmeno de la Criminalidad Organizada a
través de su exhaustivo articulo, digno “cum
laude”. También, reflexionamos con la forma
de cumplimiento de las medidas de seguridad
en Unidades Hospitalarias de Tratamiento y
rehabilitacion y hacemos una valoracién sobre
la eficacia de las tutorias del programa EPYCO.
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Sonia Tomas Alonso
Vicepresidenta Consejo Ejecutivo de ATIP

Por si todo esto fuera poco, constataremos,
gue el trabajo bien hecho tiene su recompensa
(tarde otemprano) através del reconocimiento
europeo otorgado a los compaieros vy
companeras de Ocafna Il a su innovador
proyecto sobre Salud Mental.

Esperamos que tengais tantas emociones
agradablesleyendo este boletin como nosotros
elaborandolo, y que os ayuden a sobrellevar
los “calores” que se nos vienen.
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Carta de la Presidencia de la

Comision De Estudios

2023 estd siendo un afo muy estable en
comparacion con 2021 y 2022 que se
caracterizaron por la desescalada de las
medidasdel Covid-19ylavueltaalanormalidad
respectivamente. No obstante, hay una serie
de novedades a comentar.

En primer lugar cabe hacer mencién al cambio
gue se ha producido en la Presidencia, que
estaba siendo ejercida por D. José Manuel
Bermudo Castellano y cuyo testigo recojo
a partir del 18 de febrero de 2023 gracias
a la confianza del Consejo Ejecutivo al que
se incorpora una vez mas a D. Pedro Miguel
Martinez Moreno, Jurista. Jubilado. Suplente
en la lista presentada en el XlI Congreso
ordinario de ATIP. A quien quiero reiterar una
afectuosa bienvenida.

En cuanto a formacioén, en octubre del 2022
se celebraron las “Jornadas de Almagro”’ y
en junio de 2023 el Congreso Penitenciario
de Malaga. Tanto por los contenidos de las
ponencias como por la calidad de quienes
las imparten son altisimamente valoradas
tanto por los asistentes como por entidades
externas. La formacién queda complementada
con intercambio de experiencias profesionales
y personales; ademdasfavorecenel reencuentro
entre asistentes. Probablemente sea una de
las ofertas formativas mas especifica, potente
y competitiva en el sector tan concreto en el
que trabajamos. En base a ello me gustaria
expresar mi reconocimiento y felicitacién a
los integrantes de la Comision de Estudios por
hacer posible estos eventos y por el tiempo
dedicado en la organizacion y ejecucion de las
jornadas.

Respecto al trabajo para la dignificacion y
promocién de las condiciones laborales del
Cuerpo Superior de Técnicos cabe destacar
que la reciente convocatoria de elecciones
hace que tengamos que adaptar nuestras
actuaciones y reivindicaciones hasta conocer
la futura composicién del Gobierno de Espana
en general y de La Secretaria General de
Instituciones Penitenciarias en particular.
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Presidenta ATIP

Seguimostrabajandoconpasion,adaptandonos
a las circunstancias e independientemente de
las circunstancias adversas que a veces nos
encontramos. Seguro que en algin momento
alguien se hara eco de nuestras peticiones.

No hemos dejado de defender que es necesaria
revision profunda, objetiva y acorde a los
tiempos actuales: reforma de la legislaciéon
penitenciaria, la adecuacion de los distintos
Cuerpos Penitenciarios,estudioyactualizaciéon
de las RPTs de los C.P. y SS.CC. que estan
obsoletas, racionalizacion de complementos
econémicos recientemente aprobados, etc.

No nos olvidemos que Atip la hacemos
fuerte entre todos, si bien nos mantenemos
constantes en cuanto a miembros afiliados
ya que las bajas (que se producen sobre todo
por jubilacidon) se compensan con las altas.
El nimero de integrantes es limitado por la
exclusividad de nuestra asociacion y aqui todo
elmundo esimportante, asique quieroinvitara
cualquier afiliado potencial, por ejemplo, quién
esté leyendo esta carta gracias a un préstamo
de la revista, para plantearse unirse a la
asociacion. Cuanto mas cohesionados estemos
los técnicos, mas facil serd que nos escucheny
atiendan nuestras reivindicaciones.

La integraciéon en FEDECA nos supone un
importante esfuerzo, pero también nos da
otros soportes, nos permite la interaccién
con otros cuerpos similares y aprender de sus
experiencias de negociacién y conflicto con
otras administraciones.

Me gustaria animar a todo el mundo a seguir
contribuyendo a la Asociacion mediante su
presencia, aportaciones, apoyo y la puesta en
comuln de experiencias. Gracias a todas las
personas que habéis apoyado en momentos
dificiles y que hacéis que hoy ATIP goce de una
salud excelente.

Os emplazamos para el X Congreso de Atip
que se celebrara el préximo 21 de octubre en
Madrid.
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La Instruccion 8/2011 a examen
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Javier Ramirez Jiménez,.

Jurista del Cuerpo Superior de Técnicos
Miriam Pérez Campo.

Psicdloga del Cuerpo Superior de Técnicos

Una norma que vino a dar solucién a un colectivo minoritario y que doce
anos después es la “nueva normalidad” de las prisiones espanolas

La realidad a la que venia a hacer frente y su
puesta en marcha en el Centro de Alcazar.

En el ano 2011, la Secretaria General de
Instituciones Penitenciarias, dio un paso
adelante con la | 8/2011 de Atencién
Integral a las Personas Mayores en el Medio
Penitenciario.Conello,sehaciaecodel“Andlisis
de la Ancianidad en el Medio Penitenciario”
(2009), donde algunos compareros ya ponian
de manifiesto la necesidad de abordar la
problematica del incremento de la poblacion
mayor de 70 afnos, a pesar de la imagen que
tendemos a tener de ella como vulnerable y
la creencia social relativa a que este tipo de
personas no ingresan en prision.

De esta manera, se ponia el foco en la nueva
realidad que comenzaba a aflorar, poco a
poco, en los Centros Penitenciarios, reflejo
del aumento de la esperanza de vida en la
poblacién general, y que llevaba al personal
penitenciario a enfrentarse a una poblacion
-y sus particularidades- para lo que no estaba
preparado ni formado.

Ello se pone de manifiesto con la entrada en
vigordelamencionada Instruccién,lacualsitia
el Centro Penitenciario de Alcazar de San Juan
como centro piloto en el que,comoseindicaen
el segundo de los objetivos de intervencion, se
aplicard un “programa especifico de atencion
integral”.

Ante esto, la primera duda que nos surge es:
¢qué programa especifico? Alld por 2011 no
existianinguntipodeintervencién niprograma
dirigido a poblacién anciana dentro del marco
penitenciario espanol, ni si quiera se sabia qué
era lo que se pretendia con ello. El programa
marco que se planteabaenlainstrucciénnoera
otra cosa que unas directrices inespecificas,no
particularesdelapoblacionalaqueibadirigida.

Desde el plano puramente juridico, la norma
vino a suponer una suerte de crénica de una
muerte anunciada. Ante la cuestién endémica
del aumento de la poblacién anciana, planteé
tres objetivos de muy dificil consecuciény que
requieren,ademas,dedotacion presupuestaria
adecuada: i) la reduccién de la presencia de
estos colectivos en el régimen ordinario;
ii) mejora de la atencidon socio-educativa y
regimental en los centros; yiii) establecimiento
de un centro de referencia que abanderara
la hoja de ruta a seguir en esta materia y que
sirviera de espejo para el resto de los servicios
periféricos.

Un marco legal no concebido para albergar a
poblacion de edad avanzada.

Las implicaciones juridicas necesarias para
hacer operativos los fines de la Instruccion
pronto chocaron con un ordenamiento que no
estadirigido areeducar ala poblacion anciana,
sino a mantenerlos “mas agiles, mas altos y
mas fuertes” ante la aceleracion del deterioro
cognitivo y fisiolégico que la mayoria de los
estudios atribuyen a la estancia en prision,
tanto a nivel nacional como internacional. La
realidad, los presupuestos facticos, ha venido a
serlaexcepcidonalareglageneral,detalmanera
gue mientras se abogaba por el aumento del
régimen abierto -salvo en aquellos casos en
que la peligrosidad criminal lo desaconsejara-,
se alentaba a la excarcelacién de aquellas
personas mayores cuyas condiciones lo
permitieran -salvo que carecieran de apoyo
externo o no reunieran los requisitos legales a
tal efecto- y se hacia un Ilamamiento al Tercer
Sector para que colmara de medios y recursos
aquellos resquicios donde la Administracion
Penitenciarianollegara-siempre queelambito
de actuacion de estas entidades lo hiciera
posible-, la normativa penal, procesal y, por su
obsolescencia, la penitenciaria han actuado
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como freno a las pretensiones de modernizar
la politicay la ciencia penitenciaria.

La opcién que, a priori, sonaba mas sencilla,
era la de potenciar el régimen abierto en tanto
que la forma de cumplir la pena de prisién, la
famosa individualizacién penitenciaria, podia
llevarse a cabo desde dentro de la institucion,
tanto por via de progresién, como en virtud
de cambios de modalidad dentro del tercer
grado. El primer palo en larueda hacialanueva
politica penitenciaria la encontrdbamos en
el Cdédigo Penal. Practicamente, la totalidad
de los internos mayores que se encontraban
-y aun, en gran medida, se encuentran- en el
establecimiento pionero estaban cumpliendo
condenas por delitos cuya observancia del
periodo de seguridad es preceptivo. Hasta el
ano 2015, no se contemplaria la posibilidad
humanitaria de que se pueda autorizar la
progresion a tercer grado de tratamiento, “en
todo caso”, con el Unico requisito de valorar la
escasa peligrosidad. Al menos esa previsiéon
facilitaba que aquellos ancianos que debian
grandes indemnizaciones de responsabilidad
civil, que no habian salido de permiso en toda
la condenay que tenian grandes periodos, aun,
pendientes de cumplimiento pudieran, por
lo menos, ser estudiados para una eventual
progresion. Pero, la peligrosidad ha sido y sera
una barrera dificil de superar. Tanto puede
un anciano volver a agredir sexualmente
a su nieta, como puede defraudar a la
Administracion tributaria. Un escollo dificil de
superar, ademas, si no ha disfrutado de ninglin
permiso ordinario de salida. Es mas la situacion
de enfermedad grave, que la avanzada edad,
lo que ha venido a justificar la propuesta de
clasificacién a tercer grado, tal y como prevé el
Reglamento Penitenciarioen el art. 104.4.

Si la solucién mas sencilla ya se tornaba en
escabrosa, el siguiente paso no parecia nada
halaglieno. La potenciacién de la libertad
condicional para paliar la senectud en prisién
ha sido una constante en todos los sistemas de
ejecucion de penas. Sin que proceda realizar
una enumeracién exhaustiva, practicamente,
la mayoria de los sistemas penales y los
organismos que velan por su correcta
aplicacién, tanto para evitar la tortura y tratos
degradantes producidos por condenas sin
visos de finalizacién, como para favorecer
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la reinserciéon y la dignidad de los ultimos
momentos en las vidas de las personas que
cumplencondena, alientanalapromociéndela
libertad condicional como medida alternativa
a la prision. Esa practica penitenciaria ya se
encontrabaennuestranormativapenitenciaria
y penal antes de que la Instruccién 8/2011
viniera a arengar a su potenciacion. El marco
tedrico preexistia al fendmeno demografico, al
igual que el problema socio-demografico, que
persistiay persiste.

En si, este problema se concreta en un aspecto
fundamental: la falta de apoyo externo.
Desde el Centro Penitenciario, hemos tenido
la ocasidon de constatar, en la mayoria de
los casos, que es la falta de un lugar en el
que residir el mayor lastre que dificulta las
propuestas de libertad condicional y definitiva
-el problema que conlleva el licenciamiento
de personas mayores sin ningun vinculo en el
exterior podriamos dejarlo para otro articulo,
dada la amplitud que plantea-. Al margen de
las dificultades que los presupuestos juridicos
ya plantean, como la necesidad de clasificacién
en tercer grado, los limites sobre los plazos
maximos de suspension, el esfuerzo reparador
y la escasa probabilidad de delincuencia y
peligrosidad, era y es la falta de un apoyo
exterior la que impide la potenciacién de la
libertad condicional, ya sea en la modalidad
del art. 91.1 o 91.3 CP. La ruptura de los
vinculos familiares, con ocasion de la comision
del delito, es una constante en este tipo de
reclusos. Muchos de ellos estan cumpliendo
condena por delitos sexuales cometidos sobre
nietas y nietos, menores de 14 afos, personas
con discapacidad o, en definitiva, otra serie
de personas susceptibles de ser catalogadas
como de especial vulnerabilidad. Otros delitos
qgue generan rechazo de similar caracter son
los delitos de asesinato y homicidio, violencia
de género, lesiones o detenciones ilegales y
que son hechos punibles que estan presentes
en nuestra poblacién reclusa, siendo escasos
los supuestos de personas mayores que
hayan ingresado por la comisién de delitos
econdmicos cometidos en edad anciana; una
tipologia delictiva que podria tener un menor
impacto a nivel de rechazo social.

La alternativa que planteaba la Instruccion
de 2011 a la situacién anterior era bastante
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sencilla: buscar recursos alternativos en
forma de centros residenciales o instituciones
sociales que suplieran la falta de acogida. La
dificultad venia de la puesta en practica, de la
respuesta de la propia sociedad, pues mientras
gue desde el area de tratamiento del centro
se buscaban entidades publicas y privadas
gue pudieran dar acogida y respaldo a los
internos a los que se proponian alguna medida
de excarcelacién, por un lado, los residentes
y familiares de estos que se encontraban en
residencias privadas estallabany se alarmaban
ante los ingresos que se producian en estos
centros socio-sanitarios privados, por el
hecho de que eran totalmente contrarios a
gue exreclusos compartieran dependencias y
estancias con aquellos -maxime cuando eran
los que cohabitaban con estas personas las
gue pagaban sus propios gastos residenciales-.
Tras las primeras quejas y amenazas de los
usuarios de los servicios y de sus familiares de
abandonar lasinstalaciones sino se descartaba
la solucién humanitaria que desde Alcazar
proponiamos, tuvimos que volver a admitir
en el centro a aquellos internos que habian
salido para disfrutar de sus ultimos momentos
de vida en libertad. Por otro lado, en cuanto al
acceso a residencias publicasy/o concertadas,
la gestién de plazas dentro de estas conlleva
gue se solicite una plaza en las residencias
de la Comunidad Auténoma, en este caso,
de Castilla-La Mancha. Este procedimiento,
ademas de la demora que le es propia, conlleva
la existencia de plaza vacante para el ingreso,
ademas de los mismos problemas de alarmay
de quejaque sedesencadenabanen los centros
privados.

De nuevo, la sociedad daba la espalda a un
intento de cumplir el mandato resocializador
al que los funcionarios de esta institucién
penitenciaria, con la intencidn de materializar
el objetivo de la Instruccion del 2011 y del
Protocolo que desde el Centro creamos con
tanta ilusion. Nuevamente, la realidad nos
reflejaba que “no es una prisién para viejos”.
Ese rechazo nos ha seguido lastrando hasta
la fecha del presente, sin que hayamos tenido
alternativas que nos ofrecieran apoyo para
suplir las carencias que denunciamos.

Mientras fracasaban las anteriores propuestas
y otras tantas que se han planteado durante
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estos 12 afos de pilotaje, hemos advertido
el problema de la perversiéon de la poblacién
penitenciaria mayor que se enquistaba en el
cumplimiento de su condena dentro de este
Establecimiento, ensombreciendo el buen
ambiente de los patios de este centro, por la
impostacién de las exigencias de la poblacion
mas joven. Resulta que, a la vez que el nimero
de ancianos aumentaba, tanto por el propio
envejecimiento de los internos que estaban
cumpliendo largas condenas, como por
aquellos que llegaban de cunda desde otros
centros para que aqui recibieran el hipotético
programa especifico que las propuestas de
traslado justifican -con todo el sentido del
mundo, merezca la pena decir, puesto que el
centro se erige como bandera del tratamiento
de este tipo de poblacién -, debian de convivir
con internos de todas las edades y con
diferentes tratamientos de rehabilitacion,
como en el resto de centros que no estan tan
focalizados en esta poblacion diana.

Es verdad que la relacién de estos dos
colectivos -ancianos y poblacién reclusa
general- no siempre ha sido mala. Cuando la
convivencia es idilica, unos suplen los que a
otros les falta. Algunos de los mas jovenes y
cuyo perfil es apto a tal fin, sirven de internos
de apoyo a los mayores para que realicen las
actividades de la vida diaria de que los mas
mayores no pueden hacer por el estado de
sus cualidades fisicas. Otros, simplemente, se
relacionan conellos conel respetoy deferencia
gue merecen las personas mayores, al igual
que en la calle. El problema son los otros,
aquellos que se aprovechan de su debilidad
fisica -que no tanto mental- para disponer de
sus tarjetas de economato bajo amenazas de
golpearlos, empujarlos o ponerles la zancadilla
cuando pasean, tranquilamente, por alguno de
los patios. Enun colectivo pasivo, que prefiere
pagar algunos cafés y paquetes de tabaco de
mas antes que ser inquietado en el silencio
de su corta rutina diaria, la escasa denuncia
de esta falta de conductas, unida a la sutileza
de los reclusos mas profesionales a la hora
de extorsionar, siempre fuera del alcance
de los funcionarios y de las cdmaras, impide
que desde la comisidn disciplinaria se pueda
recuperar la buena convivencia que deberia
de respirarse en la forma de relacionarse de
un grupo de poblaciéon anciana que rechaza
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la violencia y la agresion. Son escasos los
expedientes disciplinarios que han recaido en
estos anos por infracciones disciplinarias con
cierta entidad cometidos por estos. Mas si han
sido sancionados, sobre todo lo han sido por
conductas pasivas, por la falta de motivacién
suficiente por realizar las obligaciones que les
correspondian o porque, incluso, no tenian la
medicacién pautada a la hora de exigirsele la
exhibicién de la misma -lo que puede deberse
tanto a que se hayan confundido en su toma,
como en que los extorsionadores trapicheen
con la mercancia sanitaria-.

Es un problema que, como con los citados,
la solucién no es sencilla, ni parece proxima.
Tampoco es que podamos solventarla de
forma inmediata, pues la mayoria de los
internos que vienen a cumplir aqui lo hacen
bajo las razones de tener vinculos familiares
préoximos que facilitan las comunicaciones
con estos, con independencia de la edad que
tengan, por lo que una propuesta de traslado
justificada en conseguir una mayor armonia en
las relaciones de la senectud entre si esta mas
que descartada. No obstante, mientras esta
se produzca, los miembros del Equipo Técnico
seguiremos observando como articular las
medidas de separacién a nuestra disposicion
para que, mientras dure, la relacién de ambos
colectivos sea la mas pacifica posible.

La construccion de un programa inexistente.

Llegados a este punto, el lector podra inferir
que el C.P. de Alcazar debiodtrabajar duro de
cara a establecer los cimientos del programa
gue habria de llevar a cabo, partiendo de la
linea base del desconocimiento profesional, no
solo del perfil al que se dirigia, sino de la forma
de intervenir con el mismo.

Esta andadura comenzé en el tercer trimestre
de 2011 con un total de 9 internos mayores
de 70 ainos (cabe recordar que la | 8/2011
incluia a los mayores de 70 afos o mayores
de 65 con pluripatologias, no siendo hasta
2019 que esta edad se rebajé alos 65 6 60 con
pluripatologias, para recientemente disminuir
la edad de inclusion a los 60 afos). Yaen 2012
el nimero de personas mayores se habia
elevado a 22 (de una poblacion total que solia
rondar los 80 internos), la mayoria de ellas con
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dificultades para desenvolverse por si solos de
manera eficaz.

Atendiendo a este aspecto, los primeros pasos
gue se plantearon fueron crear un programa
de intervencién y adecuar la estructura del
centro penitenciario a la nueva poblacion.

Dicho programa tenia como objetivo general
atender las necesidades propias del colectivo,
para ello se involucré a todo el personal
penitenciario del centro, laescuelay entidades
colaboradoras. Cada uno de ellos se ocuparia
de conseguir los objetivos especificos que nos
marcamos en el origen del proyecto.

También se previé, en esta primera etapa, la
formacién de un grupo de internos de apoyo
que pudieran ayudar a las personas mayores
endistintos ambitos de la vida diaria. Para ello,
puesto que no contabamos con la posibilidad
de que pudieran realizar una formacién
especifica, el Equipo de Tratamiento y Médico
llevaron a cabo una formaciéon basica que
pudiera ser de utilidad ante determinadas
situaciones que pudieran acaecer.

Como se podra deducir del planteamiento
inicial, ganas no faltaban pero...no contadbamos
con formacién, ni con recursos personales
ni materiales adecuados para lo que se nos
ponia por delante, ni siquiera el centro, con
una estructura arquitecténica antigua, reunia
las condiciones necesarias para albergar una
poblacién con movilidad reducida, problemas
visuales, etc.

Por ello, desde que comenzaran a llegar a
nuestro centro los primeros internos de edad
avanzada, se iniciaron numerosas obras con
el fin de reducir las barreras arquitecténicas y
adecuar un antiquisimo centro a una realidad
para la que no estaba preparada. No ha sido
un proceso sencillo ni rapido, pues todos
conocemos la burocraciay tramites necesarios
a nivel presupuestario para llevar a cabo este
tipo de empresas.

Aspectos tan cotidianos en las prisiones como
pueda ser dormir en una litera, subir escaleras,
aseo en duchas comunes, sentarse en sillas
fijadas al suelo, etc. pueden, en muchos casos,
resultar verdaderamente una odisea para
algunos de estos internos. Por ello, aun a
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dia de hoy, se contintian realizando mejoras
en funcion de las dificultades que se van
observando.

No obstante, la ilusion de un nuevo reto
hace que las dificultades se planteen como
meras contrariedades, facilmente superables
con deseo de consecucion. De esta guisa, el
Equipo de Tratamiento se formé de manera
independiente y sufragada por su propio
bolsillo cursos sobre intervencion, evaluacién
y tratamiento de la poblacidon anciana, se
visitaron residencias geriatricas y centros de
mayores donde se llevaron a cabo diversas
reuniones con sus profesionales para que nos
orientaran g, incluso,se aporto material propio
para poder realizar las diferentes actividades
que planteadas.La Direccién del Centro debid
tambiéndereservarunapartidapresupuestaria
para la adquisicion de material sanitario (sillas
de ruedas, muletas, panales, protectores de
colchon...), terapéutico (pruebas de evaluacion
y manuales de intervencion), deportivo vy
educativo especifico, asi como la creacién de
una sala de fisioterapia.

Cabe senalar en este punto que no fue hasta
2019 (8 afos después) que la Secretaria
General realizé una primera, y muy buena
dicho sea de paso, formacién al respecto, a la
gue asistieron unos pocos centros que estaban
acuciandoelaumentodeestetipodepoblacion.
Sinembargo, todo lo que allise plantedy que, a
nuestros ojos, parecia un sueno, se diluyd con
la llegada de la pandemia en 2020, paralizando
la creaciéon de un protocolo especifico de
intervencion.

Una vez se tuvo plasmado el programa
qgue creiamos adecuado, llegd el momento
de ponerlo en marcha y jsorpresa!, nos
encontramos con una casuistica que no
habiamos previsto: la desmotivacion de la
poblacion mayor para realizar actividades,
incluso las mas basicas como la higiene.

En este momento, hubo que redirigir
los esfuerzos iniciales a la intervencion
encaminada aconseguir su participaciénen las
actividades, tanto generales como especificas.
Con todo, conseguir que la poblacion mayor
participe no es tan sencillo, dadala tendencia a
lapasividadylafaltade motivacion,loqueseve
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acrecentado por la situacién de internamiento
y una visién negativa de su propio futuro.

Parapoder lograr aumentar esta motivacion,
lo mas importante era conseguir generar un
contexto positivo donde poder incentivar
la practica de las actividades previstas,
fomentando un entorno favorable basado en
objetivos como el apoyo mutuo, la cohesiéon y
las relaciones personales -se observo que se
trata de una poblacién muy individualista y
pocodadaaparticiparenactividadescolectivas
de motu propio-. Para ello, hubo que plantear
las actuaciones como retos“alcanzables”,
con la finalidad de generarsentimientos de
realizacion y orgullo, favoreciendo de este
modo una adherencia al programa.

Una de las trabas importantes con el que nos
hemos topado desde el inicio es la dificultad
de encontrar reforzadores positivos para
esta poblacién, quienes en su mayoria, como
ya hemos adelantado, cumplen condenas
largas, no disfrutan de permisos de salida y/o
no cuentan con vinculacién familiar. Por ello,
uno de los aspectos que ha resultado mas
relevante para motivar a la poblacién mayor
ha sido la realizacién de salidas programadas
dirigidas y organizadas especificamente para
ella. Cabe destacar que la situacion estratégica
de nuestro centro en el casco urbano de la
poblacién ha sido el punto clave para poder
llevar a cabo este tipo de salidas, entre las
qgue se incluyen la participacién periddica en
talleres del centro de mayores de la localidad.

Andada esta primera parte del camino, la
puesta en marcha de diferentes talleres y
actividades por parte del Equipo Técnico
resultd relativamente sencillo, aunque
obviamente no se lograron todos los objetivos
marcadosy fue necesario contar con entidades
del Tercer Sector que llegaran donde nosotros
no podiamos.

Propositos para un buen abordaje.

Los parrafos anteriores tratan de resumir solo
algunos de los muchos aspectos y experiencias
vividas con el inicio del pilotaje. Durante
esta larga década no todo ha sido amargo.
Precisamente, este periodo de tiempo en el
que hemos sido los propios profesionales
del centro los que hemos tenido que auto-
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formarnos para tener que aplicar una sdlida
ciencia penitenciaria, fruto de nuestra
paciencia, ha servido para enfocar el centro
al tratamiento de las personas mayores. Esto
nos ha permitido relacionarnos con entidades
cuya finalidad es la realizacién de actividades
destinadas a personas mayores y con las que,
adiade hoy, tenemos tejida una sélida relacién
de colaboracién. Agradecemos, y asi lo hemos
hechos durante todos estos afos, la ayuda de
entidades como Fundacién Atenea, Cruz Roja
o La Caixa, sin las que habria sido imposible
relativizar el tiempo que este colectivo estd
dentro de prisién.

Se necesitan mejoras, eso es evidente. Quiza
el hecho de que la sociedad tenga pleno
conocimiento de que el envejecimiento es uno
los problemas de nuestra “nueva normalidad”
ayude, efectivamente, a que se implementen
parte de las necesidades que reclamamos
y que ya hemos puesto de manifiesto con
ocasion de reuniones y coloquios anteriores.
Con ello no queremos deshacernos de una
responsabilidad que hemos asumido en
nuestra profesién como propia, considerando
gue en este centro disponemos del entorno
adecuado para desarrollar el programa con
garantias y la capacidad de fomentar el
contacto social gracias a su enclave geografico.
Gracias aello, seguimos compartiendo nuestro
conocimiento y experiencia con entidades de
diferentes sectores para que extiendan, en sus
propios ambitos, qué estamos haciendo con la
poblacién mayor que cumple en prisién, qué
necesitan y qué podemos esperar.

No queremos desaprovechar esta ocasion
para senalar la necesidad de formacion en
esta materia,dirigida a todos los profesionales
involucradosenlareinserciénparacomprender
todaslaspeculiaridades de unapoblacion hasta
ahora no-presente en los planes de actuacién
penitenciarios. Incluso, si apuntamos mas
alto, la creacién de un programa marco de
intervencion que, con caracter transversal, se
adaptaraal perfil actual de la persona mayor en
prision, -tan diferente al que nos encontramos
en el ano 2011- y que éste pudiera incluir la
participaciéon de personal especializado en
la poblacién geriatrica, a saber terapeutas
ocupacionales, fisioterapeutas o auxiliares de
geriatria.
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Al igual que comenzamos el presente
combatiendo una imagen, la falsa que se
tiene sobre las personas ancianas, también
qgueremos finalizar luchando contraotra, laque
refleja el verdadero problema que hemos visto
del anciano en prisién, en la que se encuentra
sentado en un patio, dia tras dia, sin que salga
de permiso, se le autorice la participacién
en alguna salida programada o desempeie
algin destino. Simplemente, esperando para
la fecha de liberacion definitiva o su propio
fallecimiento, cual “cementerio de elefantes”,
sin que tenga a nadie a la que comunicar la
misma dado la ausencia de contacto exterior o
laextinciéndevinculosque porelcumplimiento
integro de su condena se ha producido.
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La Instruccion 8/2011 a examen

Justificacion de la investigacion

El cine, la television o la literatura no han
podido mantenerse ajenos al apasionante
fendmeno del crimen organizado que a ojos
del lego resulta trepidante y desconocido a
partes iguales. Han trasladado a la opinion
publicaunaimagen de este ciertamente florida
y teatralizada pero que, en no pocas ocasiones,
se aleja significativamente de la vision que los
académicos e investigadores especializados
nos hemos conformado de él después de
anos de trabajo basado en la evidencia.
Esta imagen, atrayente, pero sin duda poco
realista, no contribuye a abordar y clarificar el
fendmeno (Lyman y Potter, 2014; Von Lampe,
2002; Wright, 2005). Una aproximacion
verdaderamente rigurosa a este tipo de
criminalidad ha de alejarse de este folclore y
pasa necesariamente por la alineacién con las
directrices explicitadas por los organismos
nacionales e internacionales especialistas en
la materia, con los Ultimos desarrollos tedricos
y con los resultados de las investigaciones
académicas mas estrictas.

Unodelosmotoresesencialesquehapromovido
el presente trabajo ha sido el hecho de que, a
partir de mi experiencia personal directa como
psicéloga en centros penitenciarios y del trato
cotidiano con personas implicadas, de uno otro
modo, en el mundo del trafico de drogas, se me
hizo evidente una doble realidad. Por un lado,
que las personas que estaban involucradas
en la venta al por menor vy, habitualmente
de forma concomitante en el consumo de
drogas, mostraban un perfil personal y un
escenario social claramente diferenciado
respecto de aquellas personas vinculadas
con niveles superiores de la cadena de trafico
como importadores o distribuidores al por
mayor y que se podian encuadrar dentro de la
categoria de “criminal organizado”. Ello implica
que los parametros por los que nos movemos
habitualmente en la toma de decisiones en el
ambito penitenciario han de tener en cuenta
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esta idiosincrasia particular del delincuente
organizado para evitar incurrir en errores
de prondstico. Por otro lado, que la realidad
organizativa de estos niveles de importacién
o distribucién mayorista no se aleja en exceso
de la légica que siguen otros grupos sociales
0 empresariales que nos son cercanos y
gue se mueven en el ambito de la legalidad.
No obstante, hay un elemento que llama la
atencioén. Las organizaciones criminales, dada
sunaturalezailicita por definicion, se enfrentan
constantemente a fuerzas perturbadoras y
disruptivas alas que no tienen que enfrentarse
las organizaciones legales vy, a pesar de ello,
contindan mostrandose claramente eficientes.
Esto lleva aparejado que, de alguna forma,
en su légica interna han de darse procesos (o
estos se deben materializar de una forma tal)
qgue les permitan adaptarse a este ambiente
tan hostil. El presente trabajo, por tanto, nace
de la experiencia profesional y del interés
académico por un fenédmeno tan complejo
como danino como es el de la criminalidad
organizada vinculada al trafico de drogas.

Contextualizacion tedrica, objetivos e hipotesis

Una organizacion criminal naceria de un
conjunto de individuos que se organizan en
una empresa criminal con vistas a explotar un
mercado y, como tal, tendria caracteristicas
equiparables a las organizaciones
empresariales legales (Desroches, 2005,
2007; Elvins, 2003; Gottschalk, 2008, 2009,
2010a, 2010b; Lyman y Potter, 2014; Matrix
Knowledge Group, 2007). Al fin y al cabo,
las organizaciones criminales producen su
propia mercancia y la ofrecen a los precios
mas competitivos, intentan captar clientes,
recogen los beneficios generados por esa
actividad y los reinvierten, pagan salarios, etc.,
lo que no es, en esencia, muy diferente a lo que
hacen otros negocios legales. No obstante, hay
una diferencia clave entre las organizaciones
empresariales legales y las delictivas pues
estas ultimas buscan negocio en la provisiéon
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de bienes y servicios ilicitos (o legales, pero
de una manera ilicita), lo que implica que
constantemente se vean amenazadas por las
fuerzas policiales y judiciales y desarrollen
su actividad al margen de los sistemas de
regulacion formales al uso y que protegen a la
actividad empresarial legitima (Corte-lbanez
y Giménez-Salinas, 2010; Gottschalk, 2008,
2009, 2010a, 2010b; Haller, 1990; Lyman y
Potter, 2014). Este escenario de ilegalidad
trae como consecuencia que se muevan en un
ambiente de hostilidad e incertidumbre que
las diferencia en términos de composicion
y estructura respecto de aquellas
organizaciones cuyas actividades y servicios
se circunscriben al ambito de la legalidad, lo
que constituye su sefia de identidad (Bichler et
al.,2017; Desroches, 2007; Gottschalk, 2010b;
Kleemans, 2014; Lyman y Potter, 2014; Paoli,
2002;Southerlandy Potter, 1993; Van Koppen,
2013; Wright, 2005). Esta circunstancia les
hace ser estructuras resilientes con capacidad
para acomodarse a un ambiente rapidamente
cambiante en tanto en cuanto tienen que
dedicar grandes esfuerzos a evitar ser
sefialados y descubiertos (Von Lampe, 2008).
Aspectos relacionados con la seguridad, tanto
de sus miembros como de la organizacion en
su conjunto, y la adaptacion a las cambiantes
politicas criminales (Lyman y Potter, 2014),
hacen de estos grupos reductos con una
particular configuracion que determina una
serie de procesos psicosociales peculiares que
estudiaremos en este trabajo.

Las nuevas manifestaciones que adopta la
criminalidadorganizadaenformaderesilientes
y fluidas redes de relaciones, lejos de las
tradicionales estructuras rigidas, monoliticas
y fuertemente jerarquizadas propias de la
mafia o los carteles, dan lugar a que en el
seno de las organizaciones criminales emerja
una particular légica de relaciones entre sus
miembros con vistas a cubrir las necesidades
de seguridady eficiencia que, inevitablemente,
han de complementarse y que permiten la
supervivencia de este tipo de organizaciones
(Bichleretal.,2017; DellaPosta, 2017; Jaspers,
2020; Kenney, 2007; McCarthy-Jones et al,,
2020; Morselli et al., 2007). Por necesidades
de seguridad se entienden todas aquellas
vinculadas a la proteccién de la organizacién y
de sus miembros. Por necesidades de eficiencia
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se entiende el acceso a recursos variados
como, por ejemplo, infraestructura que
terceros pudieran aportar, de los que se carece
y necesarios para el desarrollo de la actividad
criminal.Desde esta perspectiva que habla de
resilientes, fragmentadas y descentralizadas
redes de relaciones, el debate no estaria tanto
en si las organizaciones criminales tienen un
mayor o menor grado de jerarquizacién como
en la naturaleza de las relaciones sociales que
las conforman enfatizando el concepto de
arraigo social del crimen organizado descrito por
Kleemansy Vande Bunt (1999)y que se refiere
al hecho de que las redes interpersonales en
las que se ve inmerso el individuo permiten
qgue emerja la confianza y la reciprocidad
entre los miembros del grupo favoreciendo
el apoyo mutuo, el acceso a los recursos del
otro, reforzando los codigos de conducta vy
posibilitando la comunicacién y el aprendizaje
compartido.

Derivada de esta conceptualizacién en
redes, es frecuente encontrar en la literatura
autores, entre los que destaca recientemente
Bouchard (2020), que defienden que estas
se configuran en dos niveles estructurales y
funcionales diferenciados: el nucleo, con un
alto grado de cohesion entre sus miembros
que desarrollan funciones de planificacion y
coordinacion; y la periferia, formada por un
conjunto de integrantes dispersos y con pocas
conexiones entre ellos y con el nlcleo y que
desempenan tareas operativas puntuales.
Siguiendo las aportaciones teodricas de Cruz
y Verd (2013), esta configuracion en nucleo
y periferia puede abordarse desde una doble
perspectiva: la expresiva y la estructural. La
expresiva se refiere a la valoraciéon subjetiva
(en términos emocionales) que realizan
los actores de sus relaciones con otros,
esencialmente en cuanto a su fortaleza en
términosdelascuatrodimensiones propuestas
por Granovetter (1973): intensidad/cercania,
intimidad, duracién e intercambio de apoyo.
La estructural analiza objetivamente Ia
morfologia de la propia red desde una
aproximacioén cuantitativa mediante el Analisis
de Redes Sociales (ARS).

A diferencia de lo que sucede en otras
organizaciones convencionales, en este
tipo de grupos en los que no existen los
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mecanismos de control y de resolucion de
conflictos formales y legalmente enmarcados
al usoy que, por tanto, requieren de formas de
vinculacién alternativas entre sus miembros,
la disyuntiva eficiencia-seguridad a la que
nos referiamos lineas mas arriba, tendria que
ser superada mediante la emergencia de la
confianza como elemento vertebrador en las
relaciones sociales que en ellas se establecen
(Robins, 2009; Von Lampe y Johansen, 2004).
Por ello y siguiendo las recomendaciones que
ya hiciera Hardin (1996) a mediados de la
década de los 90, en este trabajo se propone
un modelo de la conflanza en organizaciones
criminales quedistingue, en primera instancia,
un componente cognitivo que, a su vez incluye
dos elementos: la conflanza como disposicién
a la wvulnerabilidad (entendida como Ia
decision de una persona sobre si el riesgo de
volverse dependiente de otra le compensa
ante la posibilidad de un resultado negativo)
y la confiabilidad percibida (entendida como
la inferencia o expectativa de una persona
en relacién con la fiabilidad de otra y que
se fundamenta en ciertas caracteristicas o
comportamientos de este). De este modo, la
implicacién de un individuo en una relacion
de confianza con otro supone, por un lado, la
valoracién personal que hace sobresimismoen
relacién con su disposicidon a asumir un riesgo
y, al mismo tiempo, una valoracién sobre las
caracteristicasdel otroquele hacen pensar que
este es una persona digna de confianza. Estos
juicios de confiabilidad percibida se sustentan
sobre diferentes criterios, entendidos estos
como los atributos o cualidades del otro
gue hacen que resulte una persona digna de
confianza: habilidad, benevolencia, integridad
y predictibilidad son los que de manera mas
frecuentese hanrecogidoenlaliteratura(Dietz
yHartog,2006; Mayeretal.,1995)yalosquese
accede a través de diferentes bases. Las 5 que
proponemos en esta investigacion constituyen
una sintesis de las aportaciones de Kramer
(1999) y Von Lampe y Johansen (2004) y son
la experiencia personal directa, las referencias
proporcionadas por terceros, la pertenencia
a una categoria social u organizacional
compartida, en base al lugar ocupado en la
organizacion o al puesto desempefado en
ella o en base a la asuncion de una elevada
adherencia a un sistema normativo comdun.
Se hipotetizd6 que todos estos elementos

Boletin de la Asociacion de Técnicos de Instituciones Penitenciarias  Integrada en FEDECA

11

w39 2023

del modelo se vincularian tanto con la
configuracién estructural de la organizacién
como con la fortaleza de la relacion que unia a
sus integrantes.

Junto a este primer componente cognitivo, el
modelo contempla también un componente
conductual: la conducta de confianza, que
implica, no sélo la disposicion a asumir un
riesgo, sino también la asuncion de hecho de
tal riesgo materializdndose en una conducta
identificable. Entendiamos que paraqueestose
produjera, los participantes en la investigacion
habiande estarendisposiciontantodesituarse
en una posicion de vulnerabilidad frente a sus
companeros de delito como entender que
estos eran dignos de confianza.Los resultados
percibidos (favorables o desfavorables)
derivados de estas conductas de confianza de
hecho materializadas en términos de ajuste a
expectativas o ganancia percibida, supondrian
una prueba de realidad, mas alld de la mera
expectativa inicial, por lo que contribuirian a
los juicios de confianza de uno sobre el otro y
a la consecuente evolucion de la relacién en
términos de fortalecimiento o debilitamiento
condicionando las potenciales colaboraciones
futuras entre socios de delito.

Estas relaciones sociales en las que se
encuentra embebido el crimen organizado,
ademads, constituyen el marco de referencia
para el desarrollo de procesos especificos de
socializacion (Desroches, 2005) que garantizan
la persistencia en el tiempo de la actividad
criminalenlamedidaenqueseconfigurancomo
el canal de transmisiéon de valores y actitudes
tolerantes con la desviacion de la norma que
justifican la actividad criminal minimizando
o relativizando su trascendencia bajo ciertos
supuestos (Sykes y Matza, 1957). Tanto en las
Teorias del Aprendizaje Social, con la Teoriade
la Asociacién Diferencial de Sutherland (1939,
1947) como maximo exponente, como en las
Teorias del Control Social desarrolladas por
Reiss (1951) y Hirschi (1969) en su versiones
iniciales y mas adelante por Sampson y Laub
(1990, 1992, 1993a, 1993b, 1997) con su
Teoria del Control Social Informal segun la
Edad, los procesos de socializacién, pilar
esencial a mi juicio en la explicacion de la
criminalidad organizada vinculada al trafico
de drogas, adquieren un papel preponderante
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en la explicacion de la etiologia del
comportamiento desviado. En el primero de
los casos gracias a un proceso de aprendizaje
de valores contrarios a la norma en el seno
de la interaccion del individuo con otros que
resultan significativos para él; en el segundo,
como consecuenciadedéficitsenlavinculacion
con entidades sociales convencionales
responsables de la transmision de las normasy
valores prosociales.Directamente relacionado
con estos procesos de socializacion, surge la
cuestion de la importancia que los valores
tienen en el nacimiento y el mantenimiento
de la conducta desviada o delictiva. Esta seria
fruto, o biende lainteriorizacién de un sistema
de valores tolerantes con la desviacién de
la norma, o bien, de la no interiorizacién de
un sistema de valores respetuoso con la ley,
respectivamente y segun el enfoque que
tomemos como referencia. Asi las cosas, en
los afios 90, Schwartz (1992, 1994) desarrolla
su Teoria de los Valores Humanos Basicos que
serd tomada como referencia tedrica en el
presente trabajo y que propone diez valores
(poder, logro, hedonismo, estimulacion,
individualidad, universalismo, benevolencia,
tradicion, conformidad vy seguridad)que
relacionan en base a dos dimensiones
ortogonales (apertura al cambio-tradiciéon y
trascendencia-promocion personal).

No obstante, lasTeorias del Aprendizaje
y las Teorias del Control Social dejan de
lado determinados tipos delictivos como el
crimen organizado cuyas caracteristicas no
necesariamente comulgan con los hallazgos
de las perspectivas clasicas mas consolidadas,
como puede ser el de la curva que relaciona
edad y crimen y que habla de una delincuencia
temprana que, como vienen explicando
algunos autores desde finales de la década
de los 2000 (Kleemans y De Poot, 2008;
Kleemans y Van de Bunt, 2008; Van Koppen,
2013; Van Koppen y De Poot, 2013; Van
Koppen et al., 2010), parece no reproducirse
con este tipo de delincuentes.A grandes rasgos
y como senala Desroches (2005, 2007), en
la investigacién sobre carreras criminales en
delincuentes organizados dedicados al trafico
de drogas, se han distinguido dos trayectorias
diferenciadas: la de los traficantes criminales
(con un estilo de vida desviado generalizado
que afecta a todas sus esferas vitales) y la de
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los traficantes hombres de negocios (con una
trayectoria de ajuste personal y social hasta la
comisién del delito organizado en el que se ven
implicados tardiamente en sus vidas). Son estas
Gltimas personas que, al margen del delito,
tienen una vida ajustada a la norma y a los
convencionalismos. Con ellos las teorias de la
subculturadelincuenteyaquéllasqueenfatizan
el control social ejercido por entidades
convencionales como la familia o el trabajo, no
parecen mostrar suficiencia explicativa. En su
lugar, aparece un fendmeno, el de la estructura
social de oportunidades, descrito por Kleemans
y De Poot (2008) que vienen a explicar que las
instancias convencionales de control social no
s6lo no parecen tener un efecto disuasorioy de
proteccién para los delincuentes organizados,
sino que incluso pueden llegar a considerarse
mecanismos facilitadores en tanto que son las
relaciones establecidas en el seno de la familia,
amigos, trabajo u ocio las que proporcionan el
acceso a oportunidades delictivas rentables.
Pretendimos por ello confirmar si, en el
caso concreto de los integrantes de nuestra
muestra, se verificabatal vinculo conentidades
convencionales de control social y el arraigo de
un sistema de valores convencional.

Asumiendo que esto fuera asi, ;como pueden
entonces compaginar estos individuos
estas esferas vitales ajustada y desviada?
Entendimos que la incongruencia es resuelta
mediante la transmisién y el aprendizaje de
ciertas herramientas cognitivas en forma de
justificaciones o racionalizaciones que hacen
tolerable la conducta desviada bajo ciertos
supuestos y a cuyo proceso de desarrollo
pretendiamos acercarnos mediante esta
investigacion. Estas herramientas cognitivas
son las Técnicas de Neutralizaciéon, término
inicialmente acunado por Sykes y Matza
en 1957 y modernizado en su desarrollo
recientemente por Kaptein y Van Helvoort
(2019) en cuyo modelo, que serd empleado
en esta investigacion como marco tedrico,
relacionan las 60 técnicas de neutralizacion
identificadas por estos autores con diferentes
estadios de logro en la asuncién de la culpa en
una suerte de esquema circular que transcurre
alolargo de cuatro categorias en el sentido de
las agujas del reloj de menor a mayor asuncion
de la responsabilidad: desde la negacién o
distorsion del hecho (categoria 1), pasando
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por la negacion de la norma que lo juzga
como desviado (categoria Il) y la justificacion
de la conducta desviada como resultado
de circunstancias externas incontrolables
(categoria Ill) para llegar finalmente a Ia
justificacion por déficits personales (categoria
V).

De este modo, los tres pilares conceptuales
sobre los que se construye la presente
investigacion son, de una parte, la légica de los
vinculos que se establecen entre los distintos
miembros de las organizaciones criminales;
de otra, el modo en que se construye, se
mantiene o se pierde la confianza entre sus
integrantes; y, finalmente, la particular forma
de socializacién que se produce en el seno de
este tipo de organizaciones. Asi, mi objetivo
general es conocer como se configuran estos
tres procesos psicosociales en organizaciones
criminalesdedicadasaltraficodedrogasycémo
contribuyen asu persistenciay eficiencia.Y ello
mediante la aproximacion a la naturaleza real
de los vinculos que se dan en una organizacién
criminal concreta y como estas relaciones se
entrelazan con la confianza y la socializacién
en el seno de una estructura identificable. Este
objetivo pasa inevitablemente por contar con
una muestra conformada por los integrantes
de una organizacion criminal real condenados
en firme por suimplicacién endelitos de trafico
de sustancias estupefacientes al por mayor, en
tanto que sus relatos en primera persona, los
vinculos reales establecidos entre ellos y el
acceso a la informacién complementaria nos
acercan a una realidad dificil de aprehender
por otros medios que operan en una
distancia a veces insalvable, como sucederia
si se pretendiera hacer inferencias sobre
las relaciones reales entre integrantes de
una organizaciéon criminal entrevistando a
delincuentes de diferentes organizaciones.

En concreto, en relacion a la logica de los
vinculos, se busco constatar si,enlalineadelos
desarrollos tedricos mas recientes (Bouchard,
2020; Bright y Whelan, 2020; Catanese et al.,
2016; Europol 2021; Lyman y Potter, 2014;
McCarthy-Jonesetal.,2020; Von Lampe, 2009,
2012),laorganizaciéoncriminalquenosocupaba
seguia una légica en red con dos estratos
diferenciados (nucleo y periferia) sustentados
sobre la base de la fortaleza diferencial de
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los vinculos entre sus integrantes (dimension
expresiva) y la configuracion estructural de las
relaciones entre estos (dimension estructural),
explorando qué cometidos cumplian cada uno
de estos estratos de cara a la supervivencia
de la organizacién en términos de eficiencia y
seguridad. Se hipotetizé asi que los miembros
gue ostentaban posiciones nucleares en la
organizacion se relacionaban unos con otros
motivados por la satisfacciéon de necesidades
de seguridad buscando garantizarse relaciones
de ayuda, proteccién y cooperacién, mientras
quelohacianconlosqueostentaban posiciones
periféricas movidos por la satisfaccion de
necesidades de eficiencia buscando el acceso a
NUEVOS recursos.

Asi mismo, en el contexto de unas relaciones
criminales estratificadas en nucleo y periferia,
se planted constatar si los niveles de confianza
entre los miembros que formaban parte del
nucleo de la organizacién criminal, proximos
estructuralmente y mas fuertes en términos
de intensidad, eran mayores que los de estos
en relacién a los integrantes de la periferia,
lo que explicaria que se recurriera a ellos
en circunstancias en las que la necesidad a
cubrir fuera la de proteccion y seguridad. No
obstante, en nuestro intento de reflejar la
complejidad de los procesos de construccién
y destruccion de la confianza en el seno de la
organizacion criminal y hasta qué punto esta
ejercia un efecto integrador, nos propusimos,
ademas, desarrollar un modelo integrador del
nacimiento y evolucién de la confianza en el
seno de las organizaciones criminales.

Finalmente, en la necesidad de abundar en
cémo lasredes sociales en las que se encuentra
inmerso el individuo ejercen su influencia en
el desarrollo de la criminalidad organizada,
se convirtid en otro objetivo de este trabajo
confirmar si, en la linea de desarrollos teéricos
previos (Calderonietal.,2020; Kleemansy Van
Koppen, 2020; Kleemans y Van de Bunt, 2008;
Kleemans y de Poot, 2008; Kleemans et al.,
2017; Madarie y Kruisbergen, 2020; Savona
et al, 2017; Van de Bunt et al., 2014; Van
Koppen, 2013), los delincuentes organizados
gue conformaban nuestra muestra mantenian
un fuerte vinculo con instancias de control
social tradicionales, asi como valorar hasta
qué punto mostraban o no un sistema de
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valores convencionales arraigado. Siendo
asi, pretendiamos descubrir cudles eran los
mecanismos de socializacion que permitian
ajustar estas esferas vitales, desviada y
normalizada, permitiendo la emergencia de la
conducta delictiva en un contexto de aparente
ajuste personal y social.

Meétodo

Entendiamos que la forma mas genuina de
captar la esencia real del funcionamiento de
una organizacion criminal era tener acceso
directo a una de ellas y hacerlo de modo tal
gue pudiéramos contactar con la mayor parte
de los miembros que la integraban. Y es que, el
Unico medio de conocer la estructura interna
de una organizacion es adentrarnos en lo mas
profundo en una de ellas. Por esto mismo, la
muestra necesariamente habia de constituirse
a partir de un procedimiento de muestreo
intencional, que, ademas, constituye una de las
sefas de identidad de esta investigacion frente
aotras habituales en la literatura que emplean
como muestra a individuos inconexos entre si
integrantes de organizaciones criminales que
nada tienen que ver unas con otras. Asi, se
selecciond la organizacion, y por ende aquellos
individuos que la integraban, que cumplieron
con cuatro requisitos: existencia de una
sentenciacondenatoriafirme, la pertinenciaen
cuantoal tipo penal por el que habianresultado
condenados (368 y 570 ter.), integracion en
una misma organizacion en numero suficiente
y su accesibilidad.Durante los meses previos
a la seleccion final de la muestra, efectué una
revision y seguimiento de todos los casos
de personas que ingresaron en prisidon por
delitos de trafico de drogas cometidos en el
seno de organizaciones criminales a los que
tuve acceso en el ejercicio de mi actividad
profesional. El objetivo de este primer cribado
fue el de conocer su situacién procesal, los
detalles concretos de la causa, el nUmero de
personas que integraban la organizacién,
su identificacién nominal y si todas ellas
se encontraban en prision. A partir de aqui
realicé una labor de rastreo y seguimiento
sobre aquellos sujetos que potencialmente
podrian constituir la muestra. Siguiendo este
procedimiento detecté una operacion policial
qgue habia derivado en la iniciaciéon de un
procedimiento judicial que todavia estaba por
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juzgar, por lo que hice un seguimiento en el
tiempo del desarrollo del mismo hasta que fue
finalmente resuelto y acabd con la sentencia
condenatoria en firme de los integrantes de
la organizacion, momento en el cual contacté
con ellos.El resultado fue una muestra de
nueve miembros varones de una misma
organizacion criminal dedicada al trafico al por
mayor de cocaina. De los nueve, uno rehusdé
su participacion y otro fue puesto en libertad
antes de llevar a cabo las entrevistas, por lo
que la muestra final estuvo conformada por
siete de los nueve integrantes.

Nos encontramos ante un diseno cualitativo en
el que la entrevista constituye el instrumento
prioritario de recogida de informacién. Se
construyeron dos modelos de entrevista con
contenido paralelo: una para los integrantes
de la organizacién y otra para el instructor
de la operacion policial. La entrevista con los
integrantes de la organizacion se enfocé como
unahistoriadevidaquearrancabaenlainfancia
para después ir deteniéndonos en detalle en
cada uno de los hitos vitales fundamentales.
Aunque habia una guia de preguntas de
referencia, lainformacion que proporcionaban
se confrontabadialécticamente conelrestodel
discurso, especialmente con los aspectos que
tenian que ver con las cuestiones declaradas
como probadas en el testimonio de sentencia
en relacion con la actividad delictiva por la que
habian resultado condenados y como se veian
a si mismos y qué valores defendian. Dado
gue se pretendia que la investigacion fuera
capaz de captar una dimensién evolutiva en
las relaciones, se siguié en las entrevistas una
secuencia temporal légica pasado-presente
de tal modo que se repitieron algunas
cuestiones en relacion con cuatro momentos
diferentes relacionados cronolégicamente: el
momento en que se conocen, en que empiezan
a trabajar juntos, en el que son detenidos y
en el momento de realizar la entrevista. Para
algunas cuestiones concretas se incluyeron,
ademas, preguntas especificas que habian de
ser contestadas en base aunaescalatipo Likert
de 11 puntos (de 0 a 10), lo que sirvié como
complemento a la informacion cualitativa
proporcionada por los entrevistados. Se
realizaron un total de 15 entrevistas (14 con 7
delincuentesorganizadosy 1 conelinstructor).
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Trabajé desde un proceso de triangulacion,
enfoque que constituye otra de las senas de
identidad de esta investigacion en tanto que
eje metodolégico vertebrador, en el que la
informacionobtenidaapartir delasentrevistas
fue complementada con la informacién
documental obrante en el expediente personal
del internoy en el protocolo penitenciario que
contenian, por un lado, informacion objetiva
sobre la existencia de ingresos anteriores en
prisiony la naturalezay motivos de estos; y por
otro, el testimonio de sentencia, especialmente
relevante en este caso en la medida en que
constituia la tercera fuente de informacién
sobre la red de relaciones establecida entre
los integrantes de la organizacion y cometidos
asignados a estos.

Para el proceso de codificacién y analisis se
siguid la Teoria Fundamentada de Strauss y
Corbin (2002) auxiliada por el software Atlas.
ti 8.0.Especificamente, para la dimension
estructural se empled el Andlisis de Redes
Sociales auxiliado por el software UCINET 6,
lo que permitié el andlisis matematico de las
propiedades de la red en su conjunto (tamaiio,
densidad y centralizacion) y de los nodos de la
red entérminos de centralidad (grado, cercania
e intermediacion).

A partir de la informacién contenida en el
testimonio de sentencia se construyd una
primera tentativa de organigrama de la
organizaciéon que fue modificado mediante
un proceso iterativo de confirmacién o
refutacion a tenor del proceso dialéctico
gue se establecié con los entrevistados vy
con el instructor de la operacion policial.
El resultado fue un organigrama final para
el que se tuvieron en cuenta las relaciones
reales de dependencia o reciprocidad entre
los participantes en el contexto la actividad
criminal concreta por la que habian resultado
condenados. Para no distorsionar la red de
relaciones, se incluydé a los nueve miembros
de la organizacion, aunque los resultados de
este trabajo que exigian informacién derivada
de las entrevistas Unicamente se refieren a los
siete que consintieron en su participacion.

Asi mismo, con la finalidad de integrar la
abundante y compleja informacién resultante
del proceso de categorizacion y codificacion,
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se dispuso esta a partir de un sistema de
matrices que relacionaba por diadas a todos
los integrantes de la organizacién y en donde
aparecia contenida toda la informacion
relativa a las variables analizadas. De este
modo, se consiguié componer el escenario
de la naturaleza de las relaciones que se
establecieron entre cada par de integrantes
en cada una de las dimensiones analizadas
y, en caso de ser necesario, en cada uno de
los momentos temporales estudiados. La
informaciéon contenida en estas matrices
fue trasladada a una serie de graficos en
forma de red que utilizaron como base el
organigrama final recién mencionado, de tal
modo que quedaban visualmente recogidas las
relaciones entre los entrevistados en términos
de la dimensién analizada en cada caso.

Todoellogarantizandosiemprequesecumplian
con los estandares éticos y deontolégicos. De
hecho, los nombres empleados en la redaccion
de la presente investigacion son ficticios.

Resultados

Vinculos

Los resultados arrojados por el andlisis
cualitativo triangulado a partir de los

testimonios de los internos, del testimonio de
sentencia y de la informacién proporcionada
por el instructor de la operacion policial, nos
indican que este grupo criminal no presentaba
una configuracion jerarquica tradicional con
una clara distribucion diferencial de poder y
competencias. Como se puede apreciar en la
figura 1, parece mas una distribucion en red
formada por diferentes subgrupos que van
surgiendo a partir del subgrupo primigenio (en
color naranja, formado por Alejandro, Gaspar,
CasimiroyAntonioqueseconocenanosatrasen
prision). Estos subgrupos comienzan a adquirir
cierta independencia y acaban coexistiendo
e interrelacionandose a raiz del vinculo que
establecieron entre ellos diferentes miembros
que sirvieron como intermediarios entre unoy
otro subgrupo (el subgrupo verde surge de la
relacién entre Antonioy Ricardo y el subgrupo
amarillo surge de la relacion entre Ricardo y
Fernando) y cuya finalidad personal era la de
ganar autonomia en el negocio asegurandose
su propio entramado criminal.
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Figura1l
Organigrama de relaciones del grupo criminal
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v * 4 A v
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Las flechas representan las
v K A& relaciones que, de hecho, se dan
Fernando » Javier entre los integrantes del gmipo
criminal y la direccionalidad de las
nusmas.

Los circulos de colores representan
los diferentes subgrupos que
integran el grupo criminal original

En la siguiente figura (2) podemos ver la configuracién nucleo-periferia desde la dimensién
expresiva, esto es, en base a la fortaleza de las relaciones entre sus integrantes. La figura refleja
visualmente el nivel (alto o bajo) en cada una de las cuatro dimensiones analizadas (cercania/
intensidad, intimidad, duracion e intercambio de apoyo) entre cada par de integrantes.

Figura 2
Configuracién del grupo criminal en base a la fortaleza de las relaciones entre sus integrantes (dimension

expresiva)

Desde esta perspectiva, este grupo criminal se construye sobre una amalgama de relaciones
débiles. Son relaciones todas ellas (salvo la que se establece entre Fernando y Javier que guardan

Bruno

Alta cercania/intensidad
Alta intimidad
Alla durackin

Alto Intercamblo de apoye

Niega conocerle
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una relacion de parentesco), que no suponen ni intimidad ni intercambio de apoyo en tanto en
cuanto sus miembros no comparten cuestiones de profundo calado personal ni recurren unos
a otros en busca de asistencia mas alla de la que pudieran necesitar en un momento dado en el
desarrollo de sus actividades criminales. En el seno de este escenario general de relaciones
débiles emerge, sin embargo, un subgrupo de cuatro miembros (Alejandro, Gaspar, Casimiro y
Antonio) cuyas relaciones si parecen mostrar mayores niveles de fortaleza, al menos en términos
de su intensidad/cercania subjetivamente percibida, asi como del tiempo que hace que se inicia
su relacion. Desde la dimension expresiva, este subgrupo constituiria el elemento nuclear de la
organizacion.

Para abordar el andlisis de la estructura nucleo-periferia desde la dimensién estructural, nos
hemos apoyado en el Andlisis de Redes Sociales (ARS), gracias al cual hemos obtenido los
indicadores globales de la red asi como los individuales de cada integrante en tanto que nodos de
la organizacion (véase tablas 1y 2).

Tabla 1
Indicadores globales de la red obtenidos mediante ARS

INDICADORES GLOBALES
Tamafio Densidad Centralizacién
Red completa Grupo central De salida De entrada
9 0,375 0,90 0,4219 0,2813
(37%) (90%) (42%) (28%)

Tabla 2
Indicadores individuales de los nodos de la red obtenidos mediante ARS

INDICADORES INDIVIDUALES
Alejandro  Gaspar Casimiro Antonio  Ricardo Femando Javier Guillermo  Bruno
Grado Desalida s/ 5 3 6 4 5 3 0 1 0
n* 62,5 37,5 75 50 62,5 37,5 0 12,5 0
Cercania De salida 72,727 53333 80 61,538 66,667 57,143 1,111 125 11,111
Intermediacién s 3,917 0 10,167 0,917 5,25 0,75 0 6 0
n* 6,994 0 18,155 1,637 9,375 1,339 0 10,714 0

Estos resultados nos indican que esta organizacion no es especialmente densa considerada en
su conjunto si tenemos en cuenta su reducido tamano. No obstante, se observa que cuatro de
sus nueve miembros (Alejandro, Casimiro, Antonio y Ricardo representados por el circulo rosa)
aglutinan el grueso de las interacciones, resultados coherentes con los obtenidos en términos
de centralizacién. Esto nos indica que esta organizacién muestra cierto grado de centralizacion,
observandose una clara diferenciacion estructural entre un subgrupo central y un conjunto de
miembros aislados que ocupan posiciones periféricas. Y ello, porque de los nueve miembros que
la conforman, casi la mitad (los cuatro mencionados anteriormente: Alejandro, Casimiro, Antonio
y Ricardo) ocupan posiciones centrales en términos de grado y cercania. Estas personas ocupan
posiciones privilegiadas en la actividad criminal que desarrolla la organizacién dado que controlan
el acceso a nuevos recursos y potenciales socios y asumen un papel activo en la asignacion
de tareas a otros miembros, especialmente Casimiro que, ademas, ostenta el mayor indice de
intermediacién, emergiendo como un controlador del flujo de interacciones y catalizador de los
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contactos.

Con el objetivo de abundar en el patrén de cohesiéon que se encuentra en la base de nuestra
organizacion, abordamos el andlisis de los cliques, definidos como subgrupos de actores de alta
densidad en los que se relacionan todos con todos directamente. Este andlisis, representado en la
figura 3, ofrece un escenario similar al descrito hasta ahora arrojado por el analisis de centralidad.
El ARS muestra la existencia de cinco cliques, dos de ellos formados por cuatro personasy los tres
restantes formados por tres miembros. En concreto, estos cliques son:

Clique A- Alejandro, Gaspar, Casimiro y Antonio
Clique B.- Alejandro, Casimiro, Antonio y Ricardo
Clique C- Ricardo, Fernando y Javier

Clique D-- Alejandro, Casimiro y Guillermo
Clique E.- Casimiro, Ricardo y Fernando

Estos resultados implican que, en base al ARS, en esta organizacion criminal existirian cinco
subgrupos diferenciados, dos de ellos (A y B) altamente relacionados en la medida en la que
comparten tres de sus cuatro miembros (Alejandro, Casimiro y Antonio) y otros tres subgrupos
(C, Dy E) independientes. No es casualidad, en consonancia con los hallazgos que acabamos de
exponer, que los dos cliques mas numerosos (Ay B) estan formados, en diferentes combinaciones,
precisamente por los cinco integrantes que ocupaban posiciones centrales en la organizacion
(Alejandro, Gaspar, Casimiro, Antonio y Ricardo). Ademas, tres de estos cliques (A, B y C) se
correspondencontresdelossubgrupos(naranja,verdeyamarillo) representadosenel organigrama
recogido en la figura 1. En relacién con los cliques D y E, aunque no se corresponden en sentido
estricto con ninguno de los subgrupos de relaciones significativos detectados y reflejados en
el organigrama de relaciones final, su existencia se antoja légica a la luz de la interpretacién
cualitativa de la informacién contenida en el testimonio de sentencia y de la proporcionada por el
instructor de la operacion policial y de los propios implicados. Y es que, en relacién con el clique
D, Casimiro realiza labores de transporte para Alejandro y Guillermo es la persona encargada de
recibir esa mercancia transportada por Casimiro, por lo que resulta obvio que cada una de estas
tres personas haderelacionarse con las otras dos ya que en caso contrario seria complicado que la
actividad criminal se desarrollara de forma eficiente. Algo similar sucede con el clique E. Aunque
tampoco se corresponde con ninguno de los subgrupos sefalados en la figura 3, la interpretacién
cualitativa de la totalidad de la informacion disponible nos permite contextualizar este subgrupo
cuyaexistencia es claramente coherente si nos remitimos alainformacién proporcionada, estavez,
por los delincuentes organizados entrevistados. Los testimonios de Casimiro, Ricardo y Fernando
dejan claro que, a pesar de no haber sido detectada por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado y, por tanto, no haber sido probada en el acto del juicio, entre ellos existia una relacién en
la que Ricardo puso en contacto a Casimiro y a Fernando con una finalidad incierta y de dudosa
naturaleza® dependiendo de cudl de los tres se refiriera a ella, pero, en cualquier caso, relacionada
con la actividad criminal y en la que los tres se relacionaban unos con otros.

Figura 3
Configuracion del grupo criminal en base a su dimension estructural.

1 casimiro explica que Ricardo le presenta a Fernando porque este segundo necesitaba un transportista para un cargamento de cannabis que iba a
poner en el mercado. Ricardo explica que él sélo hacia de intermediario entre ambos y que la mercancia que Casimiro le entregaba tenia como destino a
Fernando. Fernando explica que el encuentro que tuvo con Casimiro no respondia a ninguna finalidad concreta al coincidir con ¢l casualmente un dia que
acudi6 a una cita con Ricardo y este se encontraba con Casimiro. La triangulacion de informacion deja entrever que probablemente ninguno proporciona
una informacion completamente ajustada a la realidad en tanto que fue obtenida indirectamente y sin contrastar (fue Ricardo el que le dijo a Casimiro
que Fernando le necesitaba para un transporte) o encaminada a minimizar su participacion en el delito.
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Pasemos a continuacién a presentar los
resultados para la cobertura de necesidades,
en primer lugar, desde la dimensién expresiva.
Y es que, independientemente de la fortaleza
de los vinculos que unen a los diferentes
integrantes de la organizacién criminal entre
si, la necesidad de eficiencia en términos de
acceso a nuevos recursos y oportunidades
criminales y la satisfaccion de necesidades
econdmicas parecen ocupar un lugar
preponderante en su motivacioén para iniciar y
mantener relaciones en el escenario delictivo
por encima de la cobertura de necesidades de
seguridad. Por otra parte, desde la dimensién
mas puramente estructural, la red buscé el
intercambio de recursos maximizando Ia
eficiencia de la organizacién, pero, al mismo
tiempo, puso en jaque tanto la seguridad de
sus miembros individualmente considerados
como las posibilidades de supervivencia
de la organizacién toda vez que su nivel de
centralizacién y alta densidad entre miembros
centrales, uno de los cuales (Alejandro) fue
inicialmente detectado por las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado, llevd en
cascada a la detencién, procesamiento y
condenade losdemasintegrantes, proceso que
sevio,ademas, favorecido por el elevado indice
de intermediacion que mostraba Casimiro (el
transportista del entramado criminal) y que
permitié el sucesivo acceso de las fuerzas
policiales a todos aquellos actores en cuyas
relaciones intermediaba, lo que le colocd a él
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y al resto en una posiciéon de vulnerabilidad
frente a las fuerzas policiales.

Confianza

Encuanto alos resultados relativos a confianza
y abordando la primera dimensién del
componente cognitivo postulado en nuestro
modelo inicial?, se constaté que la disposicion
de los integrantes de esta organizacion a
mostrarse vulnerables ante sus companerosde
delitose dio de formageneralizaday no guardé
necesariamente relacion con la pertenencia
al mismo estrato organizacional (nucleo vs.
periferia) ni con la fortaleza de las relaciones
gueentreellosseestablecieron,especialmente
en aquellos casos que implicaron compartir
problemasy necesidades y solicitar ayuda para
solventarlas, delegar el desarrollo de tareas y
participar en actividades con el otro.

En relacién con la segunda dimensién del
componente cognitivo, la confiabilidad
percibida, el principal resultado, es que el nivel
de confiabilidad percibida en el momento en
que se materializa la cooperacion criminal, no
parece relacionarse necesariamente ni con la
fortaleza de las relaciones establecidas entre
sus integrantes ni con la posicién estructural

ocupada por estos, constatdndose un
2 Véase apartado de “Contextualizacion teorica, objetivos e
hipétesis”.
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escenario generalizado de baja confiabilidad
percibida en el momento en que estaban
trabajando juntos. Este escenario se parece
en poco al que tradicionalmente se ha descrito
en la literatura sobre confianza en el seno de
organizaciones criminales cuando se entendia
que esta constituia un elemento clave en su
supervivencia. Los resultados nos indican que
confianza mutua y cooperacién ni tiene por
qué nacer necesariamente de vinculos fuertes,
ni tienen necesariamente que ir delamano ala
hora de materializar la actividad criminal.

El principal hallazgo en relacién con las bases
de la confiabilidad percibida es que no se
han encontrado evidencias de que exista un
complejo proceso de construccion de juicios
sobre la confiabilidad del otro en el que
solapen, integren o sucedan las diferentes
bases de confiabilidad percibida contempladas
por el modelo inicial seglin la naturaleza de los
vinculos entre los miembros de la organizacién
o la posicion estructural ocupada por estos, de
modo que estos juicios parecen sustentarse en
exclusiva en la experiencia personal directa y
las referencias proporcionadas por terceros.
Los entrevistados no incluyeron en su proceso
de valoracién de la confiabilidad percibida
del otro, juicio ni razonamiento alguno sobre
las expectativas de rol. No aludieron para
juzgar a sus compaferos de delito dignos o
no de confianza al lugar particular que el otro
podia ocupar en la organizacién en términos
de responsabilidad ni a los roles o tareas
especificos que cada uno podia desempenar
en ellay que podian hacer esperar que, en base
a ellos, cumplirian con las responsabilidades
y obligaciones asociadas a dicho rol. Ni
siquiera encontrarse en las etapas iniciales
de su interaccion, en las que historia previa
de contactos es limitada y las perspectivas de
coincidir de nuevo en el futuro son inciertas
todavia®, hicieron que los juicios basados en
las expectativas de rol emergieran como mas
salientes por no requerir un conocimiento
directo y profundo del otro. Tampoco
sustentaron sus juicios de confiabilidad
sobre sus socios sobre la identidad grupal
compartida en base a lo que ellos entendieran
gue pudiera ser la pertenencia a una misma
categoria en tanto que integrantes de una

3 Ver Meyerson et al. (1996)
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misma organizacion criminal. Asi de ilustrativo
era Casimiro cuando se le preguntaba a este
respecto:

‘A mi me han colocado la etiqueta de fies?,
¢no?. Porque ... por los motivos que sean, los
desconozco, pero, yo no me considera parte de
grupo organizado ni criminal ni nada de eso. No
me lo considero. Que habia un sefior que por su
beneficio propio pensaba en presentarme a segun
qué personas, ese era mi papel nada mds, no era
... Yo me metia en esto, ;para qué?. Para mi, nada
mds. Ni estaba orgulloso de que me llevaran a un
sitio y que me presentarian ... Es mds, no queria,
no queria. No me considero. No me lo puedo
considerar grupo organizado ni banda organizada.
La banda la hacen ellos, los jefes. Esos si hacen sus
ramas fuertes. Yo no me los ... (...) De hecho, me
invitaban a muchas fiestas, me invitaban a comer
y esque no queria ir con ellos. Rdpidamente me iba
para mi zona. No me considero parte de un grupo.
Tu le interesas a ellos y si quieres, ellos te interesan
a ti. Nada mds. Es interés comun.” (2:566).

Y asi se expresaba Ricardo:

“Yo no formo parte de este mundo. Yo estoy 100%
seguro que nunca ni he pertenecido ni ... Yo no
ando con ellos, yo no me tomo un café con ellos,
no me siento con ellos. Cometi errores porque soy
humano. Porque tenia que hacerlo, pero no porque
me siento en ese mundo de ellos. Sinceramente.
¢;Coémo te diria?. Te sientes en ese mundo cuando
... €S que no me he tomado nunca una cerveza con
ninguno de ellos. Van a Ibiza, se alquilan un yate.
A mi me han invitado y digo: “no, yo no voy a eso.
Me quedo en mi casa con mi sefiora y mis hijos
caballero (...). ; Tu me mantienes mi casa?. No. (...).
Ahora tuve el problema. ;Alguien me dio algo?. No.
¢Alguien me mantuvo mi casa?. No (...)". (...). Eso
es lo que yo no le perdono. Que a la primera de
cambio cuando yo tropiezo aqui en Espaia se lo
entrego a la policia. (...)” (7:108).

“Porque es que yo ando solo. Yo no ando con nadie.
No me vas a ver nunca en la calle con nadie. Que
yo no bebo alcohol. Que yo no fumo. Que yo no

4 Siglas de “fichero de internos de especial seguimiento”
(FIES). “Base de datos que fue creada por la necesidad de disponer
de una amplia informacién de determinados grupos de internos de
alta peligrosidad en relacion a la gravedad de su historial delictivo o
a su trayectoria penitenciaria” (Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias, 2011).
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voy a fiestas, que no voy a discotecas. Yo no sé lo
que es una discoteca en Espana carifio. Nunca he
ido. Ni mi mujer tampoco. No nos gusta. Nosotros
estamos en otros lugares como dice ella. Los nifos,
un parque ... irnos de paseo, salir a andar, correr
todos los dias. Yo tengo 55 anos corriendo una
hora. Pero me levanto en ayunas. A ella la ensené a
correr. Corre todos los dias igual que yo. Se levanta
a las 6 de la manana a correr hasta las 7 menos
cuarto.” (7:129).

Ninguno se ellos se asumié parte de ninguna
organizacién, ni entendié compartir sefas de
identidad comunes con sus compaieros de
fechorias mas alld que la de las actividades
criminales concretas que en un momento
pudieran desarrollar. En la medida en que no
entendianque compartieran ningunacategoria
comun, dificilmente se puede generar un
sentimiento de identidad compartida que haga
presuponer la elevada confiabilidad del otro
en base aella.

Tampoco lo hicieron sobre la expectativa de
adhesiéon a una norma comun mas alla de una
ocasion en la que Casimiro hizo una referencia
gue podria enmarcarse como confiabilidad
basada en la norma. Explicé en este sentido,

Tabla 3
Criterios generales de confiabilidad percibida
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refiriéndose a Gaspar, que al inicio de la
relacion le resultaba dificil determinar el
nivel de confianza que genera una persona
en la medida en que “te basas mucho en la
palabra, ;:no?. No hay contratos firmados ni nada”
(2:355), pudiéndose interpretar esto como
una expectativa sobre que el otro, en este caso
Gaspar, cumpliria las normas que todos habian
asumido como validas cuando decidieron
implicarse en un delito de trafico de drogas
cometido en el seno de una organizacién
criminal. En cualquier caso, esta referencia fue
extraordinariamente residual en sus discursos.

En lo que a criterios de confiabilidad se refiere,
apartir del analisis cualitativo del contenido de
las entrevistas se han categorizado lo que he
denominado criterios generales de confiabilidad
percibida que, en funciéon de su naturaleza se
pueden dividir en cuatro grandes bloques
que se corresponden con los cuatro criterios
qgue de forma mas habitual se han recogido
en la literatura: habilidad, benevolencia,
integridad y predictibilidad (véase tabla 3),
siendo la existencia de determinados rasgos
de personalidad, el respeto a la normativa
implicita y la fiabilidad y el cumplimiento de
lo prometido los mas habitualmente referidos
por los participantes.

Habilidad

Trayectoriad elictiva previa/entidad

delictiva actual
Capacidad para el desarrollo del

trabajo

Benevolencia

Rasgos de personalidad
Reciprocidad

Integridad

Cumplimiento de la normativa

implicita L )
Ausencia de adicciones y estilo de

vida positivo ) )
Vinculo firme con entidades sociales

convencionales
Vinculo  firme

tradicionales o i
Estereotipos/prejuicios vinculados

con la nacionalidad

con valores

Predictibilidad

Fiabilidad y cumplimiento de lo
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prometido
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Los resultados que acabamos de exponer nos
muestran que para que estos delincuentes
organizados desplegaran conductas de
confianza, si bien es cierto que habian de estar
en disposicion de situarse en una posicion de
vulnerabilidad ante sus companeros de delito,
no lo es que tuvieran que ir necesariamente
precedidas de un elevado nivel de confiabilidad
percibida. La norma fue que la colaboracion
criminal se produjera en un escenario de
cooperacién sin confianza. Cuatro son las
razones que a juicio de los integrantes de la
muestra lo justificaban:

- Las necesidades econdmicas que les
acuciaban eran tan apremiantes que no les
quedé otra opcién que colaborar

- La expectativa sobre el importante beneficio
econémico potencial era lo suficientemente
elevada como para compensar esa falta de
confiabilidad percibida

- Las personas con las que trabajan vinieron
impuestas por terceros

- Percibieron que estaban tan implicados en la
relacién que ya no podian dar marcha atras.

Esta falta de confiabilidad percibida en el otro
se refleja en el modo en el que se gestiona en
esta organizacién criminal el riesgo de una
cooperacién en condiciones de no confianza
y que supone la puesta en marcha de algunas
de las estrategias de seguridad y control de las
gue aparecen claros ejemplos en las narrativas
de los participantes y que son conocidas y
asumidas por los miembros de la organizacién
criminal dado que cristalizan en normativa
implicita. Por ejemplo, cuando se hace
evidente la percepcién de riesgo de muerte
o secuestro en el caso de que no se cumpla
con lo prometido. Asi lo explicaba Casimiro
refiriéndose a Alejandro:

“En Colombia ha muerto gente. Y aqui han
secuestrado a muchos. Y han secuestrado a gente
por eso, por no cumplirles en el dia que ellos
quieren, porque han traido una mierda que no vale
para nada y no se la quiere pagar al precio que él
ve. Cosas asi” (2:301).

Otras de las medidas de control del riesgo
en aquellos casos en los que se trabaja con
compaferos de delito en los que no se confia
es que nunca se paga todo el dinero acordado;
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siempre se deja a deber una parte para asi
asegurarse de que el colaborador en cuestién
no va a fallar en préximos trabajos. También se
puede probar inicialmente a los trabajadores
con pequenas cantidades de mercancia
fiada para ver cémo responden antes de
encomendarles cantidades mayores. Siguié en
este sentido detallando Casimiro esta vez en
relacién a Ricardo:

“Lo que pasa es que no te prueba con mds, no te
echa mds. Ellos tienen mucho miedo de que te
pase algo por ahi o que les mandes robar. Por eso
no te echan cantidades grandes” (2:471).

También encargar a alguien que realice un
seguimiento ante sospechas de robo. En
relacién a esto hablaba Fernando de un
episodio que vivié con Ricardo:

“Y, es mds, yo ... Hay un amigo colombiano, que él
es entrenador personal y es stper deportista (...).
Yo una vez fui con él, que él me acompané. Fui a
verlo (a Ricardo) y ese dia €l nos tenia gente ahi
porque lo empezaron a seguir porque él pensaba
que nosotros le habiamos robado a él” (5:260).

Ocuandoseaceleralarecogidadelamercancia
ante la sospecha de que el transportista pueda
perderla. De nuevo se refiere Casimiro a
Alejandro:

“Un camion tiene un horario, tiene unas horas
establecidas. Si a mi se me acaba el tiempo en
Somosierra, yo alli me tengo que quedar nueve
horas blogueado. (...). Yo mds de una vez le he
dicho: 'mira, si quieres algo vienes tu a verme aqui,
yo no voy'. Y subir él hasta la Cabrera, ir con el
coche hasta alli” (2:600).

Abundando en la cuestiéon del papel que la
confianza juega en el desarrollo de la actividad
delictiva en organizaciones criminales, a partir
del andlisis de los datos cualitativos obtenidos
de las entrevistas, he propuesto un modelo de
desarrollo de la confianza en organizaciones
criminales dedicadas al trafico de drogas y que
aparece representado en la figura 4.
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Modelo de desarrollo de la confianza en la organizacion criminal

1° ETAPA 2ETAPA 3"ETAPA 4"ETAPA
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El modelo supone una sucesiéon de cuatro
etapas. La primera en la que todavia los
integrantes de la organizacién no se conocen
personalmente por lo que los juicios de
confiabilidad se construyen sobre labase de las
referencias proporcionadas por terceros. La
segunda en la que se producen esos primeros
contactos que les permiten conocerse
personalmente y en donde los juicios de
confiablidad se construyen sobre heuristicos
superficiales sin un fuerte fundamento, por
lo que las referencias de terceros siguen
teniendo un papel predominante. La tercera
en la que ya se han materializado eventos
de colaboracién conjunta que proporcionan
una mayor informacién directa que permite
empezar a construir juicios de confiabilidad
percibida con cierto fundamento. Y la Gltima (el
desenlace de la relacion) que abarca desde la
detencién hasta el momento de la realizacién
de las entrevistas, en donde estos juicios
nacen de una experiencia directa consolidada
qgue ha proporcionado pruebas de realidad
constatadas sobre la falta de confiabilidad de
sus socios de delito debido, esencialmente,
a que constataron un incumplimiento de la
normativa implicita (en especial en lo que a
la colaboracion con las Fuerzas y Cuerpos
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de Seguridad del Estado se refiere) o una
deslealtad que se juzgé intolerable lo que llevé
aunaredefiniciondelosjuicios de confiabilidad
construidos en la etapa anterior y que supuso
laruptura total de la relacién, escenario que yo
me encontré cuando contacté con ellos para
la realizacién de las entrevistas.A medida que
se avanza en estas cuatro etapas se produce
una evolucion en los criterios de confiabilidad
considerados hacia elementos mas vinculados
coneldesarrollodelapropiaactividad criminal
y con el trato personal, cuestion légica en tanto
en cuanto estos delincuentes van obteniendo
mas datos concretos sobre el funcionamiento
de sus companeros de delito en el escenario
criminal y sobre el comportamiento concretoy
especifico que despliegan para con ellos.

Socializacion

Finalmente, expondré los resultados relativos
a socializacion. En mi intento de conocer hasta
qué punto estos delincuentes presentaban (o
no) un perfil de ajuste personal y social, analicé
la trayectoria delictiva que mostraban cada uno
de ellos, tanto en términos de antecedentes
penales previos (tabla 4) como de edad de
comision del primer delito organizado (tabla 5).
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Tabla 4
Trayectoria delictiva de los integrantes de la organizacién

Causas

Antecedentes . Cuantia Estanciaen L . Estanciaen
Tipo penal 1 . s preventivas  Tipo penal ey
penales condena prision . prision
anteriores
. Conduccién 05/2010a Contrala 01/2008 a
Alejandro 1 temeraria 00-03-00 06/2010 1 salud publica  06/2009
1 Contr’a Ig salud 10-00-00 03/2004 a 1 Contr’a Ig 07/2002 a
Gaspar? publica 02/2014 salud publica  07/2001
e Contralasalud 10/2011a Contrala 10/2008 a
Casimiro 1 piblica 04-10-00 "1 5013 1 saludpublica  12/2008
Antonio 2 Contralasalud 10 1400 199321999 0 X X
publica
Contralasalud 08/2007 a
pablica 06-08-00 42014
10/2007 a
1 eniaee®  01:0300  01/2008 L saimipiblica  01/2008
Ricardo P 12/2016 a P
12/2017
Organizacion 00-00-
Fernando 1 criminal 3600 X 0 X X
Javier 0 X X X 0 X X
. Contralasalud 05/2001 a
3 - -
Guillermo 1 piblica 09-00-01 04/2010 0 X X
Bruno 0 X X X 0 X X
Tabla 5
Edad de comisién de los delitos
Edad del
. Edad del . . .
Edad del primer . . primer delito Edad del delito
. . primer delito . .
delito comun . organizado organizado
. organizado .
autoinformado > oficialmente actual
autoinformado .
registrado
Alejandro 27 35 50 58
Gaspar X X 29 41
Casimiro X 23 46 54
Antonio 16 25 27 50
Ricardo X 48 53 65
Fernando 16 23 36 43
Javier X X X 42
Guillermo X X 35 50
Bruno X X X 43

24



P

Tal y como se muestra en la tabla 4, el primer
hallazgo fue que todos ellos, a excepcién de
Javier y Bruno, contaban con antecedentes
penales (tanto registrados oficialmente como
autoinformados) previos al delito objeto de
esta investigacién y que todos estos estaban
vinculados de uno u otro modo al trafico
de drogas al por mayor. El segundo fue que
nuestros delincuentes se inician en el delito
organizado en edades avanzadas, al menos mas
deloqueseriaesperablesilacurvaedad-crimen
gue se constata para la delincuencia comun se
corroborara también en su caso (ver tabla 5).

Los modos en los que inician esas carreras
delictivas en el trafico de drogas a gran escala
son variados. Alejandro, en su pais de origen,
comienza a trabajar en el negocio de la
compra-venta de coches lo que le proporciona
la oportunidad de establecer sus primeros
contactos con esmeralderos y esto lo que
despierta en él un temprano interés por el
mundo del narcotrafico, aunque en aquel
momento todavia no llega a materializar
actividad delictiva alguna. Es a su llegada
a Espana cuando retoma sus negocios de
compra-venta de coches, fundamentalmente
a compatriotas colombianos, iniciAndose ya
en actividades de narcotrafico a raiz de las
relaciones que establecié con motivo de estas
transacciones comerciales. Casimiro conoce
casualmente a unas personas que, sabedoras
de su condicién de transportista, le ofrecen su
primer trabajo trayendo heroina de Holanda.
Antonio, con 18 anos comienza el servicio
militar que desarrolla en Galicia en los afnos
80. Es alli donde establece el primer contacto
con el que él considera su mentor, contactos
gue posteriormente retoma cuando decide dar
el salto del menudeo de cannabis al trafico de
cocaina al por mayor. Ricardo cursa estudios
de arquitectura y se dedica a la construccion
de promociones inmobiliarias en Colombia,
momento en el cual entra en contacto por
primera vez con personas dedicadas al
narcotrafico. En relacién con Fernando,
cuando su padre ingresa en prisiéon cuando
este contaba con 16 anos, le encomienda a
un amigo suyo vinculado al narcotrafico que
se encargue econémicamente de él. Este
amigo de su padre, paraddjicamente, acaba
convirtiéndose en su proveedor de pequenas
cantidades de drogas que vendia a conocidos
del entorno en el instituto. El salto al trafico
de drogas a gran escala lo da de manos de su
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tio que recurre a él para dar cobertura a un
amigo dedicado al narcotrafico que contaba
con una mercancia a la que tenia dificultades
para dar salida. Javier entra en el delito de
manos del hermano de su pareja, Fernando.
Bruno conoce a Guillermo casualmente enuna
cafeteria y este le ofrece el transporte de una
mercancia, a lo que Bruno accede. Esta diversa
casuistica en los comienzos de sus trayectorias
delictivas ofrece una ilustrativa imagen de los
multiples modos en los que una persona puede
verse implicada en la criminalidad organizada
vinculada al trafico de drogas.

Lo curioso del escenario al que nos
enfrentamos, es que la mayor parte de los
delincuentes entrevistados se enmarcaban en
un contexto de normalizacién que les acercaba
significativamente, al margen de su actividad
delictiva, a una vida convencional similar a la
de las personas respetuosas con la ley. No es
solo que estuvieran vinculados a su familia
0 a una actividad laboral, sino que ambos,
familia y trabajos mantenian caracteristicas
de adecuaciéon a los convencionalismos
sociales imperantes. La ténica general es que
provengan de familias y hayan formado otras
en las que no existe vinculo alguno con el
delito y que buena parte de ellos estuvieran
vinculados en algin momento de sus vidas con
actividades laborales que se enmarcaban en
el dmbito de la legalidad. Sirva de ejemplo el
curioso modo en el que Antonio ocultaba a su
mujer y sus hijos la actividad criminal a la que
venia dedicandose saliendo cada dia de casa a
una supuesta oficina cuando lo que hacia era
pasar horas esperando en el coche hasta que
llegara el momento para su siguiente reunion
“de trabajo”.

Coherente con este vinculo con entidades
tradicionales de control social, también
se observa en sus discursos la presencia
subyacente de un sistema de valores
convencional muy alejado de la subcultura
delincuente propia de la delincuencia comun.
Siguiendo las tesis de Schwartz, estos
valores podrian enmarcarse en términos de
su contenido en cuatro de los diez valores
generales que postula el modelo: logro,
universalismo, benevolencia y conformidad.
Masalladevaloresprosocialesgenerales,como
la humildad vy la lealtad, aquéllos relacionados
con la familia (su proteccién, el orgullo, y la
responsabilidad para con esta) y con el trabajo
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(responsabilidad y valor del trabajo), también
los que enfatizan un estilo de vida positivo, se
erigen como un elemento clave a partir del cual
organizar e integrar diferentes esferas de su
vida que nada tienen que ver con la actividad
criminal.

Estos hallazgos parecen apoyar el supuesto
de partida de que las explicaciones de la
delincuencia que recurren a la exclusién y
la subcultura delincuente no parecen ser
las mas fértiles cuando a la explicacién de
la criminalidad organizada nos estamos
refiriendo. Entendi entonces que el proceso
de socializacién secundaria en técnicas de
neutralizacién que se da en este escenario
criminal permitiria la reduccion de la
disonancia entre sistemas de valores que
entran en conflicto y explicaria el desarrollo de
conductas delictivas por parte de criminales
organizados con una fuerte vinculacién a
instancias tradicionales de control social y un
sistema de valores convencional fuertemente
asentado. Efectuado el correspondiente
analisis siguiendo el modelo desarrollado por
Kaptein y Van Helvoort (2019), que ademas
permitia poner en relaciéon el uso de diferentes
técnicas de neutralizacién con la mayor o
menor asuncion de la responsabilidad en
esa logica circular que menciondbamos en la
introduccioén, observé un uso generalizado
de técnicas de neutralizacién, pero con una
distribucion diferencial tanto en términos de
la naturaleza de las técnicas empleadas como
en términos de los participantes. En concreto,
de una parte, las técnicas se concentran en
su mayoria en la categoria que cuestiona la
norma que juzga la conducta como delictivay
en aquélla que culpa a las circunstancias. Estas
son la defensa por necesidad, la minimizacién
de la conducta delictiva y la defensa por
comparacion. Veamos algunosverbatim de los
entrevistados que ejemplifican estas técnicas
mas empleadas:

= Defensa por necesidad

“Carifo, porque no tenia otra solucion. No
porque yo quisiera. Sino que no habia otra
solucién de mil euros. Que aqui quien te
diga que mantiene un hogar con mil euros
es mentira. Se pasan muchas necesidades.
Te lo digo de corazdn. Porque, ;qué cuesta
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= Minimizacion de la conducta delictiva

“:Usted qué necesita?, ;esa botella de agua?
Yo se la traigo, pero no quiero saber nada de
su vida, ni me diga dénde lo tiene ni nada.
Yo no quiero saber nada. Yo me voy. Era mi
cometido.” (Casimiro. 2:567).

= Defensa por comparaciéon

“Hemos cometido un delito, es verdad que
hemos cometido un delito, pero hay delitos
mucho mds grandes y tampoco somos ...
Ellos (la policia) han visto que en nuestra
forma de trabajo no hay violencia, no hay ...
porque hay otros grupos que son violentos,
que hacen otro tipo de cosas.” (Antonio.
6:251).

En segundo lugar, las dos personas con
una trayectoria poco o nada consolidada
en el delito y con posiciones periféricas
en la organizaciéon emplearon menos
técnicas de neutralizacion vy, en
varios momentos de las entrevistas,
reconocieron plena y explicitamente su
responsabilidad delictiva.

Conclusiones

Como conclusion, entiendo que laorganizacion
criminal aqui estudiada parece encajar
con el patrén descrito por algunos autores
como Benson y Decker (2010) o Desroches
(2005, 2007) en las ultimas décadas, que nos
muestra pequefos grupos que emergen y se
interrelacionan en escenarios de convergencia
(Felson, 2006; Von Lampe, 2011b) a partir de
redes y contactos previamente establecidos
en una légica oportunista y utilitarista
orientada a satisfacer necesidades propias
con la finalidad de maximizar los incentivos
en el marco de relaciones sustituibles no
intimas y sin sentido de pertenencia.En este
escenario los intermediarios ejercen un papel
clave en el reclutamiento y la seleccion de
nuevos miembros en una suerte de efecto
de bola de nieve como el que ya describieran
Kleemans y Van de Bunt (1999) y que permite
la emergencia de nuevas subredes criminales
propias en la blusqueda de independencia vy
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capacidad estratégica.El proceso de toma de
decisiones de estos delincuentes sigue asi una
l6gica coste-beneficio enlaquelanecesidad de
eficienciaylamerasatisfaccion de necesidades
econémicas es el principal motor que guia
el inicio y mantenimiento de estas alianzas
estratégicas temporales en detrimento de
las necesidades de seguridad.Esta légica en
red si bien es cierto que constituye su punto
fuerte (permite el acceso en condiciones mas
provechosas a multiples recursos) al mismo
tiempo también es su punto débil en tanto
gue esta forma de organizacion hace al grupo
muy vulnerable a la deteccién e infiltracién por
parte de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado.

En esta organizaciéon, como sucede en otras
comunidades cerradas y endogamicas
descritas por Coleman (1990), donde todos
se conocen y se relacionan, la difusién de
informacion entre los miembros de la red
es grande, lo que hace que la reputacion y
las referencias de terceros adquieran gran
trascendencia y se comuniquen con rapidez
entre aquellos que pueden ser potenciales
colaboradores en el futuro. No obstante, en
un proceso de confirmacion de expectativas
mediatizado por un sesgo de confirmacion
tal y como fuera descrito por Wason (1960),
los integrantes de la organizacién contrastan
estas referencias con la experiencia personal
directa, atendiendo selectivamente a
aquella informacion que fuera en la linea
de sus juicios previos sobre lo conveniente
de mantener tal relacién en la creencia de
qgue la ganancia a futuro serd cuantiosa, lo
gue trajo como consecuencia un escenario
generalizado de cooperacion sin confianza
qgue se explica facilmente en términos de la
Teoria del Intercambio Social desarrollada
por Blau (1964) y Homans (1958, 1961):
la percepcion de que la potencial ganancia
futura seria lo suficientemente significativa
como para compensar los riesgos inherentes
a implicarse en una conducta de cooperacién
conotros integrantes de la organizacion que se
entendia no eran dignos de confianza. Es esta
una relacion de confianza que en términos
evolutivos se ubica en estadios muy incipientes
basada en el mero célculo y sin que se genere
un sentido de identidad.
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Las cuestiones que surgen aqui son dos: si
nunca hubo confianza ;por qué invertir en
la relaciéon? y ;hasta cuando mantenerla?
De nuevo la respuesta nos viene dada de la
mano de la Teoria del Intercambio Social:
la cooperacién criminal se inicia porque
compensa; porque se asume que la ganancia
serd mayor que la inversién y se mantiene
hasta que colaborar con las Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad del Estado compense mas que
la potencial ganancia futura o hasta que la
pérdida vinculada a la colaboracién del otro
con las FCSE sea mayor que la ganancia
percibida, momento en el cual se produce un
reajuste en el balance coste-beneficio que
lleva a laruptura de la relacion.

Como he comentado con anterioridad, en
nuestra muestra se constato la existencia de
dos perfiles diferenciados: el de delincuentes
ocasionales y aquéllos con trayectorias
delictivas consolidadas, ninguno de los cuales
encaja estrictamente en el patréon descrito
por la criminologia clasica para la delincuencia
comun de inicio temprano y fruto de factores
de vulnerabilidad sociales o personales que
suponen una desviaciéon y antisocialidad
generalizadas. En la linea de lo expuesto por
Kleemans y De Poot (2008) entiendo que a
esta realidad parece llegarse por el efecto
paraddjico que el vinculo con ciertas instancias
tradicionales de control social (como la familia
o el trabajo) ejercen en tanto que mas que
actuar como factores de proteccion alejando al
individuodeldelitoloacercan,constituyéndose
como factores de riesgo proporcionandoles
las relaciones y los contactos, los recursos o
la infraestructura necesarios para la comision
del delito. Tanto es asi, que la presencia de
estos vinculos sociales se convierte en un
elemento generador de confianza para las
propias organizaciones criminales. Y es que
la implicacién de los delincuentes de nuestra
muestra en la criminalidad organizada
vinculada al trafico de drogas no se produce en
un entorno generalizado de desviacion propio
de las subculturas delincuentes descritas por
Sutherland (1939, 1947) y Cohen (1995).
Aunque puede darse el caso de que existan
antecedentes en el seno familiar vinculados
con delitos de trafico de drogas a gran escala,
incluso los vinculos establecidos con familiares
normalizados a través de redes sociales que
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nacen en contextos ajenos al delito permiten
o facilitan, a través de variados escenarios de
convergencia, el acceso a terceras personas
vinculadas con el trafico organizado de drogas
que potencialmente pueden ofrecer nuevas
oportunidades criminales. Y esta paradoja no
s6lo se da cuando consideramos el entorno
familiar, también en lo que se refiere al vinculo
de los delincuentes organizados con trabajos
legales. Como hemos visto en el epigrafe
anterior, buena parte de los miembros de esta
muestra presenta vinculos con ocupaciones
laborales normalizadas, alguna de las cuales
han servido como mecanismo catalizador
en su iniciacion en la actividad delictiva (los
negocios inmobiliarios o de compra-venta de
coches). Algunos de ellos han tenido, ademas,
actividades laborales legales mas o menos
prolongadas en el tiempo, lo que no sélo no
ha impedido que se vieran involucrados en
actividadesrelacionadasconeltraficodedrogas
al por mayor, sino que en algunos casos han
favorecido su implicacidon de forma continuada
en el tiempo, como es el caso de actividades
profesionales desarrolladas en el sector de
los transportes y del ocio nocturno. Y es que,
a la luz de nuestros hallazgos, las ocupaciones
laborales legales se interrelacionan con el
delito de diversas formas. En primer lugar, en
aquellos casos en los que el individuo opta por
determinadas ocupaciones laborales en tanto
en cuanto estas le facilitan las condiciones
necesarias, por ejemplo, en términos de
disponibilidad de tiempo libre para el
desarrollo de la actividad criminal. En segundo
lugar, el dinero obtenido del trafico de drogas
proporciona oportunidades para invertir en
negocios legales que dan lugar a relaciones
que, a su vez, llaman a otras relaciones y abren
nuevos horizontes del modo en que ya lo
explicaran Kruisbergen et al. (2015). En tercer
lugar, en la linea de lo defendido por trabajos
anteriores (Adler y Adler, 1983; Campedelli et
al., 2021; Giménez-Salinas, 2020; Kleemans y
Van de Bunt, 2008; Kleemans y de Poot, 2008;
Kleemans y Van Koppen, 2020; Madarie y
Kruisbergen, 2020; Van Koppen, 2013; Van
Koppen et al., 2010), una actividad laboral
normalizada puede permitir el acceso a
recursos que la organizacion criminal necesita
para la materializaciéon de sus actividades
y de los que carece en la medida en que el
desarrollo de ciertos trabajos normalizados
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permite a sus protagonistas la adquisicion de
habilidades, conocimiento y experiencia en
sectores muy especializados o estratégicos
esenciales, y por ello muy codiciados, para el
desarrollo de la actividad criminal. Finalmente,
en la linea de la tesis de la estructura social de
oportunidades defendida por Kleemans y De
Poot (2008), las redes de relaciones que se
establecen en el seno de actividades laborales
normalizadas pueden permitir el acceso a
personas vinculadas con el narcotrafico que,
a su vez, proporcionen la opciéon de acceso a
nuevas oportunidades criminales o les hagan
despertar el interés por actividades de trafico
de drogas (Van Koppen, 2013).

Ademds de este vinculo con entidades
convencionales de control, en contra de lo
sostenido por las teorias subculturales, los
delincuentes organizados entrevistados no
parecen hacer regir su comportamiento en
todas las ocasiones ni emplear necesariamente
como motivaciones subyacentes un conjunto
de valores desviados opuestos al orden social
convencional, al menos no en todas las facetas
de su vida. Es mas, nuestros resultados, de los
qguesedesprendelarelevanciaquelacobertura
de necesidades econémicas enelmarcode una
l6gica coste-beneficio que busca maximizar el
lucro minimizando el coste de lainversidntiene
en este tipo de criminalidad, podria hacernos
esperar la prevalencia en su sistema de valores
de aquellos relacionados con el hedonismo,
la estimulacion o el poder en la linea de
investigaciones anteriores en delincuencia
comun (Bilskyy Hermann,2016)y delincuencia
de cuello banco (Goossen et al., 2016). Sin
embargo y a la luz de nuestros hallazgos,
buena parte de los valores que actian como
criterios y principios que guian la conducta y
las metas vitales de nuestros protagonistas,
se enmarcan en los valores de universalismo,
benevolencia y, mas paraddjicamente si
cabe, de conformidad (Schwartz, 1992,
1994; Schwartz y Bilsky, 1987, 1990). En esa
paraddjica linea de conformidad, entendida
como la restriccién autoimpuesta de todas
aquellas conductas que puedan danar a otros o
contravenir las normas o expectativas sociales,
lamayor parte de los integrantes de la muestra
verbalizaron un fuerte repudio de la actividad
delictiva a la que ellos mismos se dedicaban
y del consumo de drogas que esta actividad,
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por otra parte, les posibilitaba y del que ellos
directamente vivian. Es precisamente este uno
delos elementos que masllamanlaatenciénen
nuestros hallazgos: su rechazo manifiesto por
todo lo relacionado con el delito en general,
pero con el trafico y el consumo de drogas en
particular. No obstante, no podemos pasar por
alto el hecho de que los Unicos miembros de la
organizacion que no hacen referencia alguna
al repudio al delito sean, precisamente, las dos
personas que se han visto involucradas en él
de forma puntual y ocasional y no cuentan con
una trayectoria delictiva previa consolidada
como es el caso del resto de sus compafneros
de causa. A priori, podria parecer légico pensar
gue estas dos personas serian las que mas
deberian expresar su rechazo al delito en la
medida en que son los que mas alejados se
encuentran de él. Resulta curioso que los que
mas se esfuerzan en mostrar su desaprobacion
del delito sean, sin embargo, los que llevan
anos viviendo de él. Este extremo parece estar
relacionado con la elaboraciéon cognitiva que
cada uno de estos grupos de miembros hacen
del delito y los objetivos que buscan con esta
elaboracién. De nuestra experiencia personal
en el trato con ellos, inferimos que, cuando
estas personas con una dilatada trayectoria
criminal se afanan en dejar patente su repudio
a la actividad delictiva, no lo hacen mas que
con la intenciéon de transmitir una imagen
de normalizacién social en un area de su
vida que, de facto, no es tal. En parte porque
procuran deliberadamente ofrecer la mejor
imagen de si mismos, pero en parte también
porque esta realidad embebida en el delito
choca diametralmente con un autoconcepto
muy “prosocial” que soélo pueden mantener
en la medida en que hay un rechazo explicito
al delito. Quiénes no necesitan hacer este
juego cognitivo son, precisamente, aquéllos
cuyo sistema de valores interiorizado es
verdaderamente ajustado socialmente por
lo que no se ven en la necesidad de tener que
justificar constantemente que el delito es algo
reprobable porque esto es algo que ya dan por
hecho, porque asumen que todo el mundo que
no estd implicado en actividades delictivas
entiende el delito como tal. No se ven en la
obligacion de tener que estar constantemente
reafirmando su autoconcepto de “prosocial”
dejando clara su postura porque para ellos
es evidente e incuestionable que el delito es
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reprobable.

Para buena parte de los delincuentes de esta
muestra, el delito de trafico de drogas al por
mayor es parte esencial de sus vidas, pero,
siendo esto cierto, se encuentra fuertemente
encapsulado.Por encapsulado nos referimos
a que fuera de él, otras esferas personales
aparecen integras como integro aparece
también el sistema de valores que las rige. Sus
vinculos con entidades sociales tradicionales,
especialmente la familia y, en menor medida
el trabajo, se encuentran intactos y esto es lo
gue les genera esa gran discrepancia entre un
sistema normativo y de valores socialmente
aceptado interiorizado (y que sirve como
marco de referencia a esa parte “normalizada”
de ellos mismos) y una conducta de la que son,
evidentemente, responsables y que choca
diametralmente con ese sistema de referencia
socialmente ajustado. Parece como que su
estilo de vida estuviera dicotomizado, dividido
en dos partes que ellos mismos se esfuerzan
por mantener estancasy entre las que saltaran
segln sus intereses y necesidades en cada
momento. Con los integrantes de la muestra
sucede algo parecido a lo que explicaban
Adler y Adler (1983): este tipo delincuentes
ni permanecen por completo ni se desvinculan
por completo de cada una de estas partes
diferenciadasqueintegransuvida.Permanecen
durante anos a caballo entre los dos mundos
porque no estan dispuestos a soportar la carga
de responsabilidad que supone llevar una vida
completamente normalizada, pero tampoco
estan dispuestos a asumir plenamente los
riesgos inherentes a la actividad delictiva
a tiempo completo. Por un lado, una vida
ejemplar como amantes padres de familia y
responsables trabajadores, y por otro, unavida
dedicadaaltraficode drogas al por mayor como
medio meditado y deliberado, libre de toda
coercion, de obtencion de ingresos en un afan
de lucro incuestionable. Es esta discrepancia
la que da lugar entre ellos a argumentos
del tipo “si, pero.... La forma de armonizar
ambos elementos a priori incompatibles, es el
despliegue, tal y como hemos observado, de las
técnicas de neutralizacion. En este escenario,
las técnicas de neutralizacién parecen jugar
un papel esencial tanto en el inicio como en
el mantenimiento y cronificacién de este
tipo de conductas delictivas, ayudando de
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forma significativa a reducir la disonancia
y discrepancia del sujeto entre su ser real
y el deber ser en base a su sistema moral
interiorizado.

Nuestros entrevistados no argumentan ser
victimas de un sistema que les coloca en una
posicion de inferioridad por el hecho de ser
inmigrantes, no se muestran como victimas de
organizaciones criminales que les enganan y
manipulan negando su implicacién deliberada
en los hechos delictivos, no se muestran como
individuos controlados y desviados por sus
adicciones ni tampoco como empresarios
emprendedores del narcotrafico tal y como lo
hacian los delincuentes organizados a los que
tuvo acceso Snertingdal (2010). En términos
generales, los miembros de nuestra muestra se
presentan, fundamentalmente, como personas
gue tenian que hacer frente a una necesidad
econdémica y que vieron el trafico de drogas
como la Unica alternativa posible dadas sus
circunstancias. De este modo, argumentan que
elhechoporelquehansidocondenadosnoesde
tanta gravedad como se recoge en la sentencia
Yy que, en cualquier caso, es menos grave en
comparacion con la conducta desplegada
por otros (compaferos o no de causa). Estos
delincuentes organizados se muestran como
personas “normales”. No se dibujan como
enfermos, ni ignorantes, ni marginados, ni
siquiera como grandes emprendedores.
Simplemente se muestran como individuos
que ante dificultades econdémicas optaron
por lo que para ellos fue la Unica alternativa
que juzgaron viable en un momento dado,
asumiendo, ademas, que la conducta delictiva
no era tan grave en si misma, que otros
obraron peory que, a sujuicio, es algo que todo
el mundo hace. El hecho de que se empeien
en distorsionar la naturaleza de la conducta
desviaday las consecuencias aparejadas a ella
oculpenalascircunstanciasquelesrodeanyno
a factores personales intrinsecos que merman
su responsabilidad personal, como también
encontré Sikorska (2016), se debe a que esa
parte normalizada de su vida no les permite
argumentar que no estan en plena posesion de
sus capacidades y que no ejercen el control y
el libre albedrio en su toma de decisiones. Por
esto mismo no pueden recurrir a elementos
como su impulsividad, su falta de recursos
personales, alteraciones mentales o cualquier
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otro elemento de similar naturaleza propios
de la categoria IV del modelo de Kaptein y
Van Helvoort (2019). Primero, porque es
evidente que tales elementos no se dan si
tenemos en consideracion lo eficaces que son
en su desempeno en otras areas de su vida.
Segundo, porque esto atentaria directamente
contra su autoconcepto de “padre entregado’,
“responsable trabajador” y “buen ciudadano”
(obviando el delito cometido).

Estos resultados que acabamos de mencionar
no pueden ser obviados. Es por ello que la
aplicabilidad de este trabajo resulta indudable
en un marco de lucha contra esta forma de
criminalidad y con él pretendemos arrojar
luz a las actuaciones que se desarrollan en
los centros penitenciarios. De una parte,
en materia de evaluacion, ajustando los
prondsticos de conducta en los procesos de
toma de decisiones que lleva a las diferentes
formas de excarcelacion de los condenados,
enmarcando y contextualizando de forma
adecuada la informacién con la que se cuenta
y estableciendo criterios de juicio que no
siempre tienen que coincidir con los validos
en el caso de la delincuencia comun. De otra,
en materia de intervencion y tratamiento,
haciendo hincapié en los elementos clave
gue permiten, entre otros, la persistencia de
este tipo de actividad delictiva tales como
una incorrecta evaluacién de la relacién
coste-beneficio de la actividad criminal o las
justificaciones y racionalizaciones instaladas
en los argumentarios de los delincuentes
organizados dedicados al trafico al por mayor
de sustancias estupefacientes.

Era mi objetivo el contribuir con este trabajo
a desentranar esos elementos diferenciales
qgue hacen de la delincuencia organizada
un fendmeno tan eficiente y persistente a
pesar de los grandes esfuerzos dedicados a
su erradicacion. Es responsabilidad de todos
los estamentos e instituciones publicas
implicados en la materia hacer un esfuerzo
activo por acabar con esta manifestacion
de la criminalidad y ello sélo es posible si se
trabaja desde una perspectiva multidisciplinar
y multidimensional en el que la colaboracion
entre la investigacion policial, el conocimiento
académicoy el desempefio técnico sean piezas
clave. Este, precisamente, ha sido el espiritu
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que ha guiado el desarrollo de la presente
investigacion. Espero haberlo conseguido.
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Por fin, tenemos que traspasar el relato del drama, de las familias deshechas, de la persistencia de los sintomas,
y situar a la persona como ser social, que necesita de un rol social para alcanzar el bienestar psiquico. Llega un
punto en la recuperacion de una persona que lo que necesita es un aliento para el fin al que estamos llamados:

tener un proyecto de vida independiente.

No es poco. No lo olvidemos: la vida es un lugar para vivir.

(Guia de estilo sobre el manejo de salud mental por los medios de comunicacién, 2019)

INTRODUCCIQN A LA REHABILITACION Y LA
RECUPERACION EN SALUD MENTAL

La rehabilitaciéon psicosocial consiste en el
conjunto de intervenciones y apoyos cuyo
objetivo esencial es ayudar a la persona
con enfermedad mental grave a recuperar
o adquirir las capacidades y habilidades
necesarias para el desarrollo de una vida
cotidiana en comunidad de la manera mas
auténoma y digna, asi como en el desempefio
y manejo de las diferentes funciones sociales
y demandas que supone vivir, trabajar y
relacionarse.

El tratamiento rehabilitador no es un centro
ni una unidad, sino una determinada forma de
entender la atencién a las personas afectadas
de una enfermedad mental e implica tanto un
conjunto de procedimientos especificos como
una red de recursos orientados a proporcionar
una mayor calidad de vida en unas condiciones
lomasnormalizadas eindependientes posibles.

Este modelo de atencién y basado en la
comunidad, se ha empezado a consolidar
desde hace relativamente muy poco tiempo,
desde la desinstitucionalizacién psiquiatrica.
Ha supuesto un cambio integral, pasando
de un contexto de atencion basado en el
internamiento a otro que es el de lacomunidad
y de una atencién meramente asistencial y
médica a una atencion integral donde se tienen
encuentatodoslosproblemasynecesidadesde
lapersona.Portanto,favorecerlarecuperacion
de los pacientes graves constituye una tarea

33

con un alto nivel de complejidad, y solo una
integracion estratégica de intervenciones
rehabilitadoras y psicoterapéuticas puede
favorecerla (Tariy Ferrer, 2017).

DEFINICION DE TRASTORNO  MENTAL
GRAVE Y DESCRIPCION DE LAS UNIDADES
HOSPITALARIAS  DE  TRATAMIENTO Y
REHABILITACION (UHTR)

Las personas con Trastorno Mental Grave
(TMG) de duracién prolongada, soportan un
grado variable de discapacidad y disfuncién
social, lo que les conduce a tener dificultades
para desenvolverse auténomamente en la
comunidad e integrarse socialmente (Requena,
Sanchez-Zuniga, Sanchez, Rodriguez vy
Rodrigo, 2016).

La definicion de trastorno mental grave (TMG)
conmayorconsensoeslaqueformuldellnstituto
Nacional de Salud Mental de Estados Unidos
(NIMH) en 1987, que define a este colectivo
como “un grupo de personas heterogéneas,
qgue sufren trastornos psiquiatricos graves que
cursan con alteraciones mentales de duracién
prolongada, que conllevan un grado variable
de discapacidad y de disfuncién social, y
que han de ser atendidas mediante diversos
recursos socio sanitarios de la red de atencion
psiquiatricay social”.

En la actualidad generalmente se siguen para
el diagnostico los criterios de clasificaciones
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internacionales como la DSM -IV o la ICD-10
de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
A efectos practicos, describimos los tres
principales grupos de diagnésticos que dan
lugar a la aparicién de situaciones valorables
como TMG:

e Esquizofrenia y grupo de trastornos
psicéticos. Se caracteriza  por
los trastornos del pensamiento,
alucinaciones y sintomas negativos;
suele conllevar gran afectacion de las
funciones de relacién social.

e Trastorno Bipolar y grupo de los
trastornos afectivos mayores, se
caracteriza por las fases de alteracién
severas del estado (estados de mania
- estado de euforia - con trastornos
de la conducta o estados de profunda
depresion de animo, asociadas a
alteraciones del pensamiento, ideas de
muerte).

e Otros trastornos: Existe controversia
en codmo considerar otros grupos de
diagnésticos respecto de su inclusion
entre los beneficiarios de los servicios
especificos de rehabilitacion. Es lo que
sucede con el grupo de los Trastornos
de Personalidad, que en algunas
personas resultan muy discapacitantes,
pero cuya inclusién en los servicios
-en particular los residenciales-, es
discutido por razones técnicas, debido
a su dificil adaptacion, necesidad de
ratios de personal mas altos, necesidad
de limitar el nimero de usuarios con
este diagndstico en los recursos, etc.

La poblacién de personas con trastorno
mental grave de curso crénico, mas alla de
los sintomas, tienen en comun limitaciones en
su capacidad para intervenir con competencia
social y para funcionar auténomamente ante
las exigencias de la vida cotidiana. Cada
trastorno tiene su propio curso natural
y caracteristicas unicas y el grado de las
limitaciones puede variar considerablemente
con el mismo diagndstico. Por tanto, dado que
el curso clinicoy las limitaciones pueden variar
considerablemente, es importante tener en
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cuenta las variaciones en el nivel de actividad
de la persona alo largo del tiempo (Rodriguez,
2015).

En cuanto a la definicién de las Unidades
Hospitalarias de Tratamientoy Rehabilitacion
(UHTR) podemos decir que son dispositivos
sanitarios hospitalarios, donde se desarrollan
un conjunto de intervenciones terapéuticas
y de rehabilitacion con los usuarios de este
servicio, su familia y su red social. El objetivo
general es que las personas atendidas
recuperen el mayor grado de autonomia,
integracion en su medio social, satisfaccion y
calidad de vida personal.

Como objetivos mas concretos de
rehabilitacion, destacan: lograr estabilizacion
clinica, mejora del estado fisico y de la salud
mental, generar adherencia al tratamiento,
recuperacion del funcionamiento cognitivo
6ptimo, mejora de la autonomia personal y de
las relaciones interpersonales, facilitar una
dindmica familiar mas saludable y finalmente
una adaptacién al entorno comunitario, en la
medida de lo posible.

Las distintas intervenciones
unidades ofrecen son:

que estas

- Evaluaciénclinica:durantelas primeras
semanas se realiza una evaluacion del
funcionamiento general de la persona
con el fin de conocer de un modo global
sus caracteristicas, problematicas,
dificultades y habilidades que presenta
en las diferentes areas de su vida
cotidiana, asi como sus demandas,
objetivos y expectativas. Asimismo se
trata de conocer las caracteristicas,
exigencias, posibilidades y demandas
de su medio familiar y social.

- ElaboraciéondeunPlanIndividualizado
de Rehabilitacion (PIR): Se trata
de un informe clinico dentro de la
historia clinica que recoge un plan
de necesidades y la planificacién de
intervenciones consensuado entre
el paciente y su terapeuta, donde se
establecen los objetivos a corto, medio
y largo plazo y la planificacién de las
practicas de rehabilitaciéon, buscando
en todo momento la participacion de la
familia.
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Atenciéon individual: Cada usuario
tiene asignado un facultativo
(psicélogo clinico/ psiquiatra) y un
tutor (enfermero / técnico auxiliar
de enfermeria). Con su facultativo
mantendra consultas periddicas, en un
contexto terapéutico. El tutor serd la
personaqueestard mas proximaausted
y le prestard todo el apoyo que precise
durante el tiempo que esté en la UHTR.
Ademads, la UHTR cuenta también
con un trabajador social, para apoyar
y gestionar cuestiones econdmicas,
de pensiones, legales, u otro tipo de
tramites, con un médico internista que
se ocupara de la patologia somatica.

Atencién grupal: En la propia UHTR
se llevan a cabo actividades grupales,
destinadas sobre todo a los primeros
momentos del ingreso (periodo de
“enganche”), y a lo largo o a otros
momentos del ingreso en los que
por motivos clinicos no sea posible
realizar actividades en dispositivos
ambulatorios. Los enfoques grupales
son instrumentos privilegiados para
esta tarea de integracién. Los grupos
de actividad asumen una importante
funcién en las estrategias integradas
de recuperaciéon, ya que permiten
alcanzar dos objetivos asistenciales.
Por un lado, permiten desarrollar la
accion rehabilitadora a través de la
adquisicion de nuevas habilidades
comportamentales y cognitivas, v,
por el otro, cumplen una finalidad
psicoterapéutica en la medida en
que favorecen el autoconocimiento.
Los grupos constituyen el vértice
del proceso de rehabilitacion-
recuperacion, permitiendo observar
los distintos movimientos, avances,
retrocesos y posiciones subjetivas
con respecto a esa tarea. Desde ese
vértice podemos analizar la demanda
“institucional” realizada al dispositivo o
programaderehabilitacion,desplegarla
y hacerla evolucionar (Tari y Ferrer,
2017).

No todas las intervenciones grupales
tienen la misma validez empirica, de
hecho con TMG ciertos grupos de corte
cognitivo-conductual dentro de un
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programa psicosocial son los que mayor
evidencia tienen (Navarro Bayon, D,
2011, Vallinay Lemos, 2001):

- Afrontamiento

- Psicoeducacién de familias
- Prevencion derecaidas

- Entrenamiento cognitivo

- Terapias cognitivas sobre los sintomas
psicoticos (delirios y alucinaciones)

- Educacién paralasalud

- Programas de habilidades sociales

Para finalizar, tampoco podemos olvidar la
importancia del contexto grupal en el otro
lado del vinculo asistencial, esto es, el del
grupo-equipo de profesionales. De hecho, “la
atencién y organizacién de la intervencion en
rehabilitacion es, esencialmente, una cuestién
de trabajo en equipo” (Rodriguez y Bravo,
2003).

ABORDAJE EN REHABILITACION
FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LAS UHTR

Y

El trabajo en estas unidades se centra en
intervenciones biopsicosociales encaminadas
a la modificacion de aspectos disfuncionales,
mejora o desarrollo de areas afectadas por la
enfermedad mental y potenciaciénde aspectos
sanos y conservados de las personas con TMG
basicamente.

Por otra parte, en las unidades (UHTR)
en funcién del estado psicopatolégico
del paciente, el momento de ingreso y las
manifestaciones conductuales, se manejaran
como posibles estimulos contingentes a
las conductas (reforzadores vs castigos)
las llamadas y visitas, salidas de la unidad
o permisos domiciliarios, el tabaco y la
asignacién econémica. En un curso creciente
y progresivo, que tiende siempre a la mayor
autonomia en todas esas facetas.
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Ademas, en estas unidades se asume que la
aplicacién de protocolos restrictivos o que
supongan a nivel conductual una limitacion,
seran una opcion terapéutica posterior a una
primera intervencion verbal o persuasion por
otras vias no restrictivas. Medidas como zona
de observacién o inmovilizacion terapéutica
seran aplicadas ya como ultima medida,
cuando existe un riesgo grave para el paciente
o paraotros, asociado bien adescompensacion
psicopatolégica, bien a alteraciones de
conducta graves.

Todos los equipos comparten la filosofia de
que la aplicaciéon de este tipo de medidas
conductuales debe ir acompanada de
espacios posteriores donde resignificar con
el paciente lo sucedido y poder co-construir
conjuntamente otro tipo de conductas
alternativas mas saludables o estrategias de
afrontamiento en el caso de alteraciones de
conducta, y en el caso de descompensaciones
psicopatolégicas son un buen momento para
poder trabajar la conciencia de la enfermedad
y las consecuencias de lamisma (Ofioro, 2018).

Los pacientes conocen los protocolos que
existen en la unidad. En funcion de los
objetivos individuales de rehabilitacion de
cada paciente, ciertos protocolos adquieren
unaimportancia o significado mas sensible, por
lo que dichos protocolos son desde el inicio del
ingreso abordados en las consultas y espacios
terapéuticos para que los pacientes conozcan
las medidas conductuales que se activaran
ante ciertas circunstancias.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

Segun la revisién de Barrios, el art. 101.1 del
vigente Codigo Penal (Ley Orgénica 10/1995,
de 23 de noviembre, CP en adelante) dispone
qgue al declarado exento de responsabilidad
criminal conforme al art. 20.1o0 CP1 puede
aplicarsele,’si fuere necesaria, la medida de
internamiento para tratamiento médico o
educacion especial en un establecimiento
adecuado al tipo de anomalia o alteracién
psiquica que se aprecie, o cualquier otra de
las medidas previstas en el apartado 3 del
articulo 96, es decir una medida de seguridad
no privativa de libertad, entre las que caben
destacar la libertad vigilada, en particular el
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tratamiento médico externo (arts. 105.1.a) y
106.1.k) CP) y la custodia familiar (art. 105.1.b)
CP).

Lamenciéna“establecimientoadecuado’esuna
constante de nuestros Cédigos penales desde
el de 1848 (el primero de 1822 curiosamente
reconocia la irresponsabilidad penal del que
obrare en “estado demencia o delirio”, pero
no proporciond una respuesta penal para
estos casos). Obsérvese en este sentido que
el art. 5.1.e) del Convenio Europeo para la
Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales de 4 de noviembre
de 1950 -que Espanaratifico en su dia- admite
la privacion de libertad de un “enajenado”
(termino hoy dia obsoleto), siempre que sea
“‘conforme a Derecho” y, en definitiva, “con
arreglo al procedimiento establecido por la
Ley”. No obstante, el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos no havenido considerando
“adecuada” la estancia de pacientes psiquicos
en centros penitenciarios ordinarios, ni aun
siquiera en anexos psiquiatricos de Centros
penitenciarios.

Nuestra legislacion penal nunca ha explicitado
que dicho establecimiento tuviera que ser
necesariamente de caracter penitenciario, si
bien la normativa penitenciaria si previo la
existencia de un Centro especial de caracter
penitenciario, primero solo destinado a
reclusos condenados que incurrieran en
“‘demencia sobrevenida” y luego también a
sujetos exentos de responsabilidad penal
por razén de trastorno psiquico (a partir del
Reglamento Penitenciario de 1948) (Barrios,
2007).

Enla actualidad cabe hablar de un sistema dual
para los inimputables a los que se imponga
la medida de internamiento psiquiatrica
de origen penal, ya que aquellos pueden ir
destinados tanto a instituciones penitenciarias
especiales  (Psiquiatricos Penitenciarios
y Unidades Psiquiatricas Penitenciarias)
o a establecimientos psiquiatricos no
penitenciarios, posibilidad esta ultima
expresamente contemplada en el art. 20
del Real Decreto 840/2011, de 17 de junio,
por el que se establecen las circunstancias
de ejecucion de las penas de trabajo en
beneficio de la comunidad y de localizaciéon
permanente en centro penitenciario, de
determinadas medidas de seguridad, asi como
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de la suspensiéon de la ejecucidén de la penas
privativas de libertad y sustitucién de penas
(BOE, de 18 de junio). Los pronunciamientos
judiciales en este sentido no son homogéneos.

Algunas sentencias explicitan que el lugar
de cumplimiento de la medida de seguridad
privativa de libertad sea un psiquiatrico
penitenciario, otras aluden mas en abstracto
a establecimientos de régimen cerrado y
otras sin mas se remiten al “establecimiento
adecuado”al que alude el precitado art. 101.1
CP.

Segln Barrios, (2021), al dia de hoy, en Espana
existen dos Establecimientos psiquiatricos
penitenciarios dependientes del Gobierno
central (Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias, SGIP), los de Alicante y Sevilla,
y una Unidad de Hospitalizacion Psiquiatrica
Penitenciaria dependiente de la Generalitat
de Catalunya (Anexo del Centro Penitenciario
de Can Brians). El Pais Vasco tiene un régimen
no penitenciario, derivado del convenio
existente con la Unidad de Psiquiatria Legal del
Hospital Aita Menni de Arrasate-Mondragon
(Hospital privado).

Indicar asimismo la  posibilidad de
cumplimiento de la medida de internamiento
penal en Centros

penitenciarios ordinarios cuando el
internamiento pendiente efectivo no supere
los 6 meses (arts. 8 de la Ley Organica 1/1979,
de 26 de septiembre, General Penitenciaria -
LOGP-y 12 del Real Decreto 190/1996,de 19
defebrero, porelqueseapruebael Reglamento
Penitenciario -RP-). El Tribunal Europeo
de Derechos Humanos, de hecho, considera
tolerable el ingreso de estos pacientes en un
centro penitenciario por un corto espacio de
tiempo, sino se causan danos a su salud mental.

Conindependenciadel tipo de establecimiento
donde se ejecute la medida de internamiento
penal, corresponde al Juzgado de Vigilancia
Penitenciaria elevar al menos anualmente al
Juez o Tribunal sentenciador una propuesta
de mantenimiento, cese, sustitucién o
suspension de lamedida de internamiento (art.
98 CP), atribuyéndose a este ultimo 6rgano
jurisdiccional decidir al respecto (art. 97 CP)
(3-5). La propuesta elevada por el Juzgado
de Vigilancia Penitenciaria debera valorar
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“los informes emitidos por los facultativos
y profesionales que asistan al sometido a
medida de seguridad” (art. 98.1 CP) que, en el
caso de Hospitales Psiquiatricos y Unidades
Psiquiatricas Penitenciarias, integran los
Equipos Multidisciplinares a que aluden los
arts. 185.1, 186.2y 187 RP.

Las Unidades Hospitalarias de Tratamiento
y Rehabilitacion, pueden ser un “recinto
sin salidas” para aquellas personas que
lo necesiten en momentos temporales
concretos, aunque el nivel de vigilancia
y supervision, como es légico, no es de
caracteristicas penitenciarias, lo que puede
suponer en alguna ocasion, fugas del recinto
dificiles de prevenir. En casos de cumplimiento
de medidas de seguridad, la experiencia
es que el compromiso del paciente con la
situacion legal impide, en la gran mayoria
de los casos, que se produzcan abandonos
del centro, por el miedo a las consecuencias
del quebrantamiento. En casos reiterados de
fugas, hay que pensar en un dispositivo mas
contenedor y cerrado, dotado de un mayor
sistema de vigilancia que estos recursos de
caracter clinico no disponen.

CONCLUSIONES

Los beneficios de las medidas de seguridad
en este tipo de unidades de rehabilitaciéon en
personas con trastornos mentales que han
cometido alguin delito se ha visto de utilidad en
la mejora y adecuacion de algunos aspectos
clinicos y conductuales que estan en la base
de la transgresion de la ley, e incluso llegando
agenerar adherencia al alta con lared de Salud
Mental, que en muchos casos no existia, y es
fundamental para un adecuado seguimiento y
evitar recaidas.

La aplicacién de normas, restricciones y
protocolos facilitan el desarrollo de un
orden, una estructuracion y organizacién que
posibilitacrear nuevos habitosyconductasmas
saludables. Facilitan la convivenciay permiten
ensayar con las normas que rigen el orden
social del medio familiar y el grupo social
amplio. En contra, los que de manera global
se valoran como mayores inconvenientes
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serian: la aparicién de emociones negativas
o reacciones conductuales y actitudinales
negativas, fomentar intervenciones rigidas, sin
individualizar ni flexibilidad (Ofioro, 2018).

A pesar de que los pacientes experimentan la
sensacionde pérdidadelibertad,un porcentaje
importante reconoce lo beneficioso dentro de
su proceso de rehabilitacién y favorecen la
extincién de conductas perjudiciales. Hasta un
60% afirma conrotundidad que enlas unidades
se respira un clima de comprensién y empatia.

No obstante, en el caso de cuadros clinicos
caracterizados por elevados rasgos
psicopaticos, no consideramos que sea un
recurso adecuado dadas las caracteristicas
del personal que existe en las unidades y
por seguridad hacia el resto de pacientes
que estan realizando su tratamiento de
rehabilitacién. En nuestra opinién, deberian
cumplir la medida en centros penitenciarios
adaptados a sus necesidades, ya que el grado
de distorsion, transgresion y manipulaciéon que
se genera impide que se mantenga un buen
clima terapéutico y ambiente de trabajo.
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Elena Garcia-Bravo Coronado

EUROPRIS PREMIA "SIN PREJUICIOS", un Psicéloga PAIEM C P. Ocafia |

proyecto pionero para el tratamiento de
internos con problemas de salud mental.
Hacia un cambio de paradigma.

La organizacidn de los Prison Achievement Award2023 ha seleccionado este trabajo desarrollado
en el C.P.Ocana ll entre los cinco mejores proyectos europeos de 37 presentados.

“Ahora sé que no tengo porque esperar a la psicéloga. Tengo mds profesionales en los que
confiar, la cdrcel se ha convertido en un espacio mds amable para los internos con problemas
de salud mental”

Vicente, interno participante del Proyecto “Sin Prejuicios”.
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ALUDMENTAL
SALL AN

¢QUE ES SIN PREJUICIOS?

“Sin prejuicios” es un proyecto iniciado en la
prisién de Ocana en 2020. Busca un cambio
de paradigma en el tratamiento de los internos
con problemas de salud mental. Se aparta del
modelo tradicional de intervencion otorgando
un papel co-protagonista al personal de
vigilancia, se basa en modelos contextuales, su
eje central es el trabajo en equipo eincorporaa
distintos agentes extra-penitenciarios (ONGs,
centros sanitarios, universidades...).

El tratamiento se realiza en formato grupal,
trabajando cada ano alrededor de un area
tematica que guia la intervencion: en 2020-21
fue “el estigma” y en 2021-22 “las senales”.

Al final de cada ano, aquellos contenidos Utiles
para la recuperacién se integraronen una
publicacién con la finalidad de difundir, dentro
y fuera de prisidn, que otra “mirada” es posible.

Estas publicaciones pueden servir como
material terapéutico paraotros profesionalese
internos o internas con la misma problematica.

El proyecto ha logrado implicar a un gran
nimero de participantes, especialmente de
vigilancia, la reduccién de conflictos y una
mayor sensibilizacion de los agentes extra-
penitenciarios,obteniendo asimas recursos
externos para los internos.
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ORIGEN, OBJETIVOS Y DESARROLLO

En 2020 aparecieron un conjunto de
circunstancias que impulsaron el diseno
e implementacion de un proyecto para
favorecer la recuperacién de los internos con
problemas de salud mental. La pandemia, el
sentimiento de aislamiento y la exclusién real
gue sufren a consecuencia del estigma fueron
claves para pensar en un proyecto que abogara
por la inclusion efectiva dentro del centro
penitenciario, implicando a todos los agentes
posibles de cambio dentro y fuera de prisién,
comprometiendoasialasociedadenel proceso
de reinsercion, donde el apoyo comunitario es
imprescindible para disminuir la reincidencia.

Asi nace “Sin Prejuicios”, proyecto innovador
para el tratamiento de los reclusos con
problemas de salud mental que persigue
objetivoscomo:

- Luchar contra prejuicios existentes
sobre las personas con problemas de
salud mental, facilitando informacion
veraz que genere una mirada distinta 'y
empatica.

- Visibilizar a un colectivo vulnerable
e invalidado, a través de nuevas
narrativas de vida que ayuden al resto
y a si mismos.

- Compartir herramientas de
autocuidado que han sido utiles
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para ayudar otros en el proceso de tematicas:
recuperacion elaborando materiales
utiles (revistas y guias practicas). -2020/2021: estigma y consecuencias

- Mejorar el entendimiento entre -2022/2023: senales parafacilitar la deteccion
funcionarios/as de vigilanciay reclusos. de problemas de salud mental y riesgo de
suicidio en patologia dual (incluyendo una

- Disminuirlosincidentesy conflictividad guia practica ilustrada para detectarposibles

protagonizada por estos internos. senales)

- Aumentar la deteccién precoz de Los principales desafiosque nos hemos
senales de alarma de episodios encontrado y superado de forma muy
psicoticos y riesgo de suicidio en satisfactoria:
prisién.

- Resistencia por parte de vigilancia y

- Conseguir apoyo de los agentes detratamiento para colaborar entre
comunitarios unavezlos reclusos estén si, rompiendo prejuicios entre los
en libertad. colectivos. Para ello se realizaron

reuniones hasta llegar al pleno
Paraconseguir estos objetivossedesarrollaron conocimiento y respeto del trabajo.

las siguientes actividades:
- Resistencia de profesionales vy

- Grupos terapéuticos diarios en la internos para intercambiar reflexiones,
enfermeria de la prisién, abiertos cuestionando el concepto de autoridad
a profesionales interesados en el y el rol de recluso. Para ello, lo mas
proyecto, abordando  cuestiones eficaz ha sido compartir espacios.

reflejadas posteriormente en las
publicaciones.

- Espacios compartidos; se trata de IMPACTO DEL PROYECTO
reuniones donde los internos con
problemas de salud mental dialogan =~ Como consecuencia de la implementacién
sobre diferentes temas con personal  de este nuevo proyecto de salud mentalen la
de vigilancia, rompiendo barreras que prision de Ocana, asi como de la redaccion y
tradicionalmente eran infranqueables. publicacién, en el marco de dicho proyecto,de

Las conclusiones de estos talleres la revista “Sin prejuicios”, se han conseguido

guedan plasmadas en la revista y la los siguientes resultados medibles:

guia. El articulo “Delirios a través de

la pintura” es un ejemplo de estos  |mpacto positivo para los internos:

encuentros.

- Incremento(mas del 100%)del

- Redaccion y disefio de una revista, nGimeroparticipantesdesde eliniciodel

recogiendotestimonios en  primera proyecto:de 16participantes en 2020 a

persona de internos participantes, 37 participantes en 2023.

entrevistas alpersonal de

vigilancia,tratamiento, sanitarios y - Mayorimplicacién en su propio

articulos de profesionales externos al tratamiento: evidenciado por su

ambito de prisiones. Hasta la fecha se asistencia masiva a las actividades

han publicado dos numeros (2021 y propuestas (terapia, charlas, talleres...)

2023). y por la colaboracion de 24 internosen

laredaccién de articulos para la revista
“Sin prejuicios”.

El trabajo terapéutico se ha estructurado por - Significativa reduccion del nivel de
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estrésde los internos eincremento
de su nivel de estabilidad emocional,
evidenciadoa través de los siguientes
indicadores:

- Reduccion del consumo de
drogas/alcohol: menos episodios
de intoxicacion y sobredosis
(descenso del 96%).

- Reduccién del numero de crisis

psicoticas (descenso 43% de
urgenciasmédicas)
- Reduccion del nuamero de

autolesiones (descenso del 95%) e
intentos de suicidio.

- Reduccion de la conflictividad
(reduccion del 97% del nimero de
partes disciplinarios).

Incremento en el nimero de
permisos de salidadisfrutados, como
consecuencia de una evolucién positiva
en el tratamiento y la ausencia de
partes disciplinarios.

Incremento en elnimero de
derivaciones a centros extra-
penitenciariossolicitadas por los

propios internos, como consecuencia
de haber adquirido una mayor
conciencia de sus problematicas.

Impacto positivo para el personalde vigilancia:

Incremento del nimero participantes
en el proyecto: de 6 participantes en
2020 a 31 participantes en 2023.

Mayor  implicacion:  evidenciado
en el incremento de actividades de
tratamientopropuestas  por  ellos
y ellas(taller de pintura, grupo de
lectura, taller de enigmas..etc.)
y por la colaboracién de actual de
18profesionalesen la redaccién de
articulos para la revista “Sin prejuicios”.

Mayor numero de internoscon
problemas mentalesidentificadospor
de vigilancia entre la poblacién general
reclusa.
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Mayor sensibilizacion e implicacion de
ladireccién de la prision.

Impacto positivo en recursos socio-sanitarias
comunitarios:

Mayor oferta de plazas en centros
extra-penitenciarios  para  acoger
a reclusos con problemas de salud
mental, principalmente patologia dual.

Mayor oferta de personal voluntario
para acompanara los internos durante
los permisos penitenciarios.

Establecimiento de un protocolo
pionero de derivacion deinternos con
patologia dualhacia la red de salud
mental regional.

Impacto positivo en el ambito investigador/
universitario:

Impacto

Colaboracién  de
investigadores con la
prejuicios”.

profesores e
revista “Sin

Invitacion a los profesionales del
proyecto a impartir formaciéon para
los MIR, PIR y EIR en el hospital
psiquiatrico de Toledo,participar en las
primeras jornadas de PSalud Mental
y Mujer en el ambito penitenciario y
a formar parte de un grupo de trabajo
sobre el impacto de las actividades
psicoeducativas para internos con
problemas de salud mental.

los medios de

positivo en

comunicacion:elproyectofuedadoaconocerel
15/12/2021, a través de un programa de radio
de maxima audiencia en Espaia (+1 millén de
oyentes) durante un espacio de 30 minutos.

¢POR QUE CREEMOS QUE PROYECTOS
COMO ESTE SON IMPORTANTES?

De acuerdoaunestudiodelaOMSde 2021,un
32,8%delosinternosdelaUE sufrenproblemas
de salud mental y el suicidio representa la
principal causa de muerte en las prisiones. Y
si bien no existen cifras definitivas al respecto,
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cabe sospechar que la pandemia de Covid-19
no ha hecho sino elevarese porcentaje.

Cabe destacar, ademas, que los internos e
internas con problemas de salud mental sufren,
generalmente, un triple estigma:son‘“reclusos’,
son“enfermos mentales” y, muy a menudo, son
“drogodependientes”.

Asi pues, nos encontramos frente a una de
las poblaciones mas vulnerables de nuestra
sociedad; una poblacion, por tanto, que
requierede una mayor visibilidad y de un
mayor apoyo para lograr una reintegracion ala
sociedad con una minima garantia de éxito.

ENLACES DE INTERES
PrisonAchievementAwards 2023

https://Ip.constantcontactpages.com/cu/
iFNU58s

Programa de radio

https://cadenaser.com/

programa/2021/12/16/
hora_25/1639676058 429777 .html

Revista senales en formato libro electréonico

https://2getvb27goswhffekkqgtg.on.drv.tw/
Flipbook%20Revista%202023

Revista estigma en formato libro electrénico

https://2getvb27goswhffekkqgtg.on.drv.tw/
Flipbook%20sinprejuicios%20web/

Guia practica de deteccién de sefales y riesgo
de suicidio

https://2getvb27goswhffekkqgtg.on.drv.tw/
Flipbook%20guia%20ar
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Tutorias en el marco del programa EPYCO

de instituciones penitenciarias:
analisis de situacion y consulta
metodoldgica.

Resumen

En el marco del Programa EPYCO,
implementadoporlaentidadestataldederecho
publico Trabajo Penitenciario y Formacion
para el Empleo (TPFE) en colaboraciéon con
el Programa Reincorpora de la Fundacién
“la Caixa”, surge de forma natural la figura de
la persona tutora y, como consecuencia, la
demanda de los profesionales de establecer
pautas de intervencién y formacién especifica
para ejercer la funcion de tutorizacion. Para
dar respuesta a esta demanda, se ha llevado
a cabo este estudio cualitativo en el que se ha
entrevistado a 45 profesionales y personas
privadas de libertad de 19 establecimientos
penitenciarios, tanto de régimen ordinario
como de régimen abierto. Se ha realizado, por
un lado, un analisis de situacidon para conocer
el estado actual de las tutorias EPYCO vy las
expectativas existentes al respecto vy, por
otro, una consulta metodolégica a personas
expertas en desarrollo personal con el fin
de establecer la forma de intervencion mas
adecuada. A partir de los resultados del
estudio, se concluye la necesidad de crear un
programa de tutorias que incluya propuestas
gue garanticen su sostenibilidad estableciendo
un ciclo de mejora continua en el proceso de
tutorizacion y por lo tanto en el Programa
EPYCO.

Introduccién

La entidad estatal de derecho publico Trabajo
Penitenciario y Formacion para el Empleo
(TPFE) dependiente del Ministeriode Interiora
travésdelaSecretaria General de Instituciones
Penitenciarias, contribuye al mandato

constitucional de la reeducacion y reinsercién
social facilitando formacién profesional a las
personas que cumplen una pena privativa de
libertad, la posibilidad de ocupar un puesto de
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Cristina Martin Sanchez y Maria Monzén
Pérez-Prat

(Programa Primera Experiencia Profesional en las
Administraciones Publicas, en el marco del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia).

Integrada en FEDECA

trabajo en un taller productivo penitenciario,
la orientacion laboral y la incorporacion al
mercado laboral en el exterior asi como el
apoyo para su mantenimiento.

Para conseguir este ultimo objetivo, de
preparaciéon y acompahamiento para Ia
insercion sociolaboral del colectivo de
personas privadas de libertad, esta entidad
colabora con la Fundacién “la Caixa” en la
ejecucion del Programa Reincorpora.

En este marcoy como resultado de un proceso
de innovacién social, que fue pilotado en el
Centro Penitenciario de Madrid lll_Valdemoro
y el Centro de Insercién Social “Josefina
Aldecoa” de Navalcarnero en el ano 2017,
surge la metodologia EPYCO (Entrenamiento
Personal y Competencial para el Empleo)
que se ha ido implantando a lo largo de
estos anos y adaptando su disefio a cada
centro, conformando el Programa EPYCO
en 38 centros penitenciarios y 21 Centros de
Insercion Social (en adelante, CIS).

Este programa estd configurado por una
serie de elementos comunes a todos los
establecimientos penitenciarios (difusion,
marco de desarrollo personal, perfil de
empleabilidad, entrenamiento competencial,
etc.)que da lugar a un itinerario de inserciéon
sociolaboral  personalizado para cada
participante con una intervenciéon continua,
en su caso, de régimen ordinario a régimen
abierto.

Se caracteriza por estar basado, por un lado,
en el enfoque de desarrollo personal, iniciando
la intervencién con un andlisis del punto de
partida personal y profesional con el fin de
establecer nuevos objetivos personales y la
consecuciéon de un empleo estable, y por otro,
en el enfoque por competencias, que nos
permite evaluar el nivel competencial inicial,
establecer objetivos para su mejoray acreditar
la misma, en su caso.
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Ademads, se lleva a cabo por un equipo
multidisciplinar de alto desempeio, Equipo
EPYCO, formado por personal de la Institucion
Penitenciaria y Reincorpora liderado por cada
Subdireccién de Tratamiento y/o Subdireccién
CIS. Durante la fase de implantacion de la
metodologiaen cada establecimiento, se
forma al equipo en los enfoques de desarrollo
personal y de competencias para el empleo,
se adapta el diseno del programa a su propio
centro y se desarrolla su funcionalidad como
equipo de alto desempeno.

En el ano 2018, cuando comenzd a escalarse la
metodologia EPYCO en los establecimientos
de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
surge de forma natural dentro de los equipos
un nuevo elemento que no estabacontemplado
eneldisenoinicial:lafiguradelapersonatutora
como referente para la persona participante
en su proceso de insercién sociolaboral.

Esta figura se incorpora como parte de la
metodologia en las sucesivas implantaciones
por lo que, en la actualidad, la mayor parte de
los equipos EPYCO asignan personas tutoras
a las personas participantes cuando inician el
itinerario.

Para el desarrollo de estas tutorias, los
equipos cuentan con los conocimientos
gue adquirieron, en su caso, durante la fase
de implantaciéon de la metodologia, pero
no se ha llegado a profundizar acerca del
perfil de la persona tutora, sus funciones,
objetivos, contenidos a tratar, herramientas
de intervenciény, en definitiva, en cémo
aplicar los enfoques de desarrollo personal
y competencial en su puesta en practica para
gue contribuyan a los objetivos de insercién
sociolaboral de la persona participante.

Como consecuencia, tanto las personas
que estdan asumiendo la responsabilidad
de tutorizar como las Subdirecciones de
Tratamiento y Subdirecciones CIS, las
Técnicas y Técnicos Reincorpora y el resto
de profesionales que forman parte del
equipo EPYCO, estdn demandando pautas
de intervencion y formacién especifica para
desarrollar esta funcion de tutorizacion.

Esta es la razon de la elaboracion de este
informe que incluye, por un lado, el analisis
de la situacién actual de las tutorias en los
establecimientos penitenciarios vy, por el
otro, la consulta metodoldgica a las personas
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expertas en desarrollo personal con el fin de
aportar soluciones coherentes adaptadas al
medio penitenciario y realizar propuestas
metodolégicamente fundamentadas y basadas
en la efectividad.

Metodologia

Se ha empleado una metodologia cualitativa
por ser la que mejor permite contemplar
la importancia de la realidad subjetiva e
intersubjetiva (Mieles et al,2012) pararecoger
la informacién que este estudio requiere.

1.1.  Procedimiento

Este estudio se estructuré en dos partes
claramente diferenciadas:el andlisis de
situacidonylaconsultametodolégicaapersonas
expertas en desarrollo personal, siguiendo el
mismo procedimiento en cada una de ellas.

En la primera fase de busqueda y revision
bibliografica se recopilé toda la informacion
previa ya disponible sobre las tutorias en el
Programa EPYCO.

En la segunda fase, se estudié y consensud
cudlesserianlosgruposdeinterésyseprocedié
a contactar con las personas seleccionadas
como informantes clave.

En la tercera fase, se realizaron las entrevistas
semiestructuradas de forma presencial vy
telematica.

En la cuarta y ultima fase, se revisé de forma
exhaustiva el contenido de estas entrevistas y
se procedid al andlisis de la informacion.

1.2.

La muestra estd conformada por 45
informantes claveque Martinez (1991) define
como “personas con conocimientos especiales,
estatus y buena capacidad de informacién”
(p.56).

Muestra

Para justificar el tamano de la muestra, cabe
indicar que la eleccién de los informantes
clave se llevé a cabo de forma “propositiva
o de juicio”, que presupone no partir de un
numero determinado de antemano. De esta
manera, y tal y como propone Martinez-
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Salgado (2012) para este tipo de estudios, el
diseno de muestreo orienta la forma en la que
empieza a buscarse a los participantes, pero su
incorporacion se hace en forma iterativa, de
acuerdo con la informacién que va surgiendo
en el trabajo de campo.

Siguiendo este método, el precepto exige
recolectardatoshastaqueocurralasaturacion,
entendiendo saturacion como el punto en el
cual se ha escuchado ya una cierta diversidad
de ideas y con cada entrevista u observacién
adicional no aparecen ya otros elementos
(Morse, 1995).

Estos informantes clave conforman? grupos
de interésque se definen como grupos de
personas que se ven afectados directa o
indirectamente por el desarrollo de esta
actividad vy, por lo tanto, también tienen la
capacidad de afectar directa o indirectamente
el desarrollo de la misma (Freeman, 1984).

1.2.1. Andlisis de situacion

Para realizar el andlisis de situacion se
entrevistd a 38 personas pertenecientes a los
siguientes grupos de interés:

@ Profesionales de Servicios Centrales.
Profesionales que desempenan su
actividad laboral en el drea de Formacion
e Insercién Laboral de TPFE junto con la
Oficina Técnica Reincorpora teniendo,
entre otras, las funciones de disenar,
impulsar, coordinar y supervisar la
metodologia EPYCO implantada en los

establecimientos penitenciarios.

Subdirectoras de Tratamiento.
Responsables del drea de tratamiento de
los establecimientos penitenciarios que
tienen entre sus funciones la de liderar
al equipo EPYCO de su centro, en este
caso tanto en régimen ordinario como en
régimen abierto.

Personas tutoras EPYCO. Profesionales
de establecimientos penitenciarios que
tutorizan a las personas participantes en
el programa EPYCO.

Personas Técnicas Reincorpora.
Profesionales de las Entidades Sociales
Reincorpora que desarrollan su actividad
laboralcomotécnicosdeempleodelequipo
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EPYCO, realizando el acompanamiento de
las personas participantes a lo largo del
itinerario de insercion sociolaboral.

Participantes. Personas que estan
cumpliendo una pena privativa de libertad
en un centro de régimen ordinario o de
régimen abierto y son participantes del
programa EPYCO.

1.2.2. Consulta metodoldgica

Por su lado, para realizar la consulta
metodoldgica se entrevisté a 7 informantes
clave de los siguientes grupos de interés:

Learning coach. Profesionales
pertenecientes a la Fundacion Accién
Contra el Hambre que han realizado Ia
implantacion de la metodologia EPYCO
con los equipos de los establecimientos

penitenciarios.

Profesionales de la institucion
penitenciaria con formacion en desarrollo
personal.Profesionales del ambito
penitenciario que forman parte del equipo
EPYCOdesucentroyquetienenformaciéon
especifica en desarrollo personal.

La distribuciéon de informantes clave segun el
grupo de interés al que pertenecen, tanto en
la parte de andlisis de situacion como en la de
consulta metodoldgica, se representa en el
grafico 1.

Grafico 1. Representacion de los grupos de
interés.

Learning coach

a9y a9y

Participantes
1%
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Ademds, para el proceso de muestreo
también se ha tenido en cuenta el régimen
penitenciario en el que estos grupos de interés
desempenan sus funciones. Lo que se espera
es el hallazgo de diferencias significativas en
las tutorias dependiendo de si se aplican en
régimen penitenciario ordinario o abierto. De
esta manera, se contd con 24 informantes de
régimen ordinario y 13 de régimen abierto.
Los 8 informantes restantes no aplican a
ninguno de los dos regimenes penitenciarios
por desempenar sus funciones en servicios
centrales o indistintamente en cada uno de
ellos. Se representa en el grafico 2.

Grafico 2. Distribucion de los informantes
clave segun el régimen penitenciario.
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En esta diferenciacion, se han considerado
por una parte las aportaciones directas de las
13 personas entrevistadas que trabajan en
los CIS, y por otra, comentarios espontdneos
de personas trabajadoras y de personas
participantes sobre el régimen abierto y
la realizacién de las tutorias en el mismo.
Ademas, en la consulta metodolégica, todas
las personas expertas en desarrollo personal
han tenido en cuenta en todo momento las
posibles diferencias entre un régimeny otro.

1.3.  Andlisis de lainformacion

El método de andlisis de la informacion se
corresponde con el andlisis tematico y de
construccién de categorias. Este tipo de
analisis permite identificar nucleos de sentido,
los cuales posibilitan organizar, analizar y
reportar temas recurrentes o patrones
(Braun y Clarke, 2006; Gomes, 2012; Bracco
et al, 2018).

El analisis inicial se llevo a cabo con la lectura
exhaustiva de todo el material, organizando
la informacion y alcanzando la familiarizaciéon
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Posteriormente, para la fase de construccion
de categorias, se optd por un analisis inductivo
que facilité que éstas se fueran formando
a partir del andlisis mismo (post hoc) y no
previamente.

De esta manera se siguieron las
recomendaciones de Echeverria (2005), en
las que propone este método de andlisis si
del tema que se trata existen pocos estudios
qgue ofrezcan una estructura previa y ademas
se pretende captar de la forma mas fiel lo
dicho por los entrevistados, evitando sesgos y
focalizaciones previas del tema.

Para finalizar, se describieron, analizaron y
establecieron relaciones de cada una de las
categorias formadas, tomando en cuenta
esos mismos discursos (Munoz, 2003).

2. Resultados

2.1. Resultados andlisis de situacion

En el proceso de andlisis de situacién se han
establecido 3 categorias y 13 variables a
evaluar.

La informacion de estas categorias se ha
recogido a través del mapeo de los 5 grupos
de interés a los que se ha hecho referencia
anteriormente.

En todos ellos se analizaron las mismas
categorias pero no las mismas variables.

A continuacién, se presentan los aspectos
recogidos de todas las categorias de los 5
grupos de interés.

Categoria 1: La figura de la persona tutora
EPYCO

Variable 1: Funciones

Segun los grupos de interés, la persona tutora
es una figura de referencia para la persona
participante y proponen las siguientes
funciones:

0 Acompafar de una manera mas cercana
en el proceso de cambio a la persona
participante.

0 Asesorar, apoyar, guiar y orientar a cada
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persona participante partiendo de su
Marco de Desarrollo Personal.

0 Realizar el seguimiento integral de Ia
persona participante en relacién al
programa EPYCO.

0 Resolver dudas relativas al proceso laboral
0 asuntos mas personales.

0 Derivar a otras personas profesionales en
caso necesario.

Variable 2: Perfil

Las principales competencias de la persona
tutora estan relacionadas con la capacidad
de escucha, resolutiva, empdtica, analitica, de
flexibilidad y de generar un buen vinculo. Las
personas tutoras refieren como competencia
especialmente importante la capacidad para
motivar a las personas participantes en su
proceso de insercién sociolaboral.

Por otra parte, en relacion a sus valores
destacan la confianza, la humildad, el
compromiso, el respeto, la responsabilidad, la
comprensiony la apertura al cambio.

Variable 3: Ventajas

Una de las principales ventajas de ser persona
tutora es tener una relacién mas estrecha
y cercana con la persona participante.
Esta relacion permite mejorar la toma de
decisiones profesionales, asi como facilitar el
desempeio de sus funciones como profesional
penitenciario.

También son ventajas de tutorizar, el poder
acompanar a las personas participantes,
motivarlas y facilitarles recursos ofreciendo
opciones realistas. Las personas tutoras
indican sentirse autorrealizadas al ver los
logros y el progreso en general de la persona
participante. Ademas, sienten que avanzan en
su propio desarrollo profesional.

Variable 4: Dificultades

Las dificultades encontradas estan
relacionadas con la persona tutora, con la
persona participante y con el medio en el que
se desarrollan las tutorias.
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En relacién a su propio desempefno como
personas tutoras, encuentran dificultades
para el desarrollo de las tutorias tanto por la
falta de herramientas como por la ausencia de
una guia estructurada de actuacion.

También existe la necesidad de desarrollo de
habilidades y conocimientos para la gestion
emocional y para intervenir de forma mas
profunda con las personas participantes.

Por otra parte, indican dificultades en la
gestién del tiempo, especialmente teniendo en
cuentalaelevadacargade trabajo ensu puesto
habitual como profesional penitenciario.

En cuanto a dificultades asociadas a la
intervenciéncon las personas participantes,
expresan principalmente las resistencias que
pueden surgir a la misma y la no comprension
del propésito de las tutorias. Por otra parte,
manifiestan la existencia de una motivacion
instrumental en las personas participantes,
especialmente cuando las personas tutoras
forman parte de la Junta de Tratamiento. No
obstante, expresan la percepcién de un cambio
paulatino durante el proceso de tutorizacion
hacia una motivacion intrinseca.

Por dltimo, en cuanto a las dificultades
derivadas del contextopenitenciario, refieren
laresistencia al cambio de la propia institucion
y los problemas que pueden surgir en relaciéon
con la coordinacién con otras personas
profesionales.

Variable 5: Impacto

Se ha indagado acerca del impacto de las
tutorias sobre la persona participante, sobre
la propia persona tutora y sobre el resto de
profesionales.

Se destaca el importante impacto sobre la
persona participante, al trabajar de una
manera distinta e innovadora con ella,
adoptando en la intervencion la perspectiva
de desarrollo personal. Destacan la evolucion
a lo largo del proceso y el aumento de
confianza con la persona tutora. Ademas, las
personas participantes manifiestan un cambio
progresivo en la expresion de sus emociones.

Por otra parte, en relacién alimpacto sobre
la persona tutora, refieren que con el
ejercicio de las tutorias van desarrollando sus
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competencias profesionales (escucha activa,
empatia, etc.).

En cuanto al impacto sobre el resto de
profesionales, se considera a la persona tutora
comounapiezaclavedentrodelequipoEPYCO,
constituyendo un apoyo para las demas. La
amplia informaciéon que aporta enriquece al
equipo y ayuda a tomar decisiones en la Junta
de Tratamiento. Ademas, a nivel general, crea
un efecto positivo en la institucion a través de
su accion basada en valores.

Categoria 2: Caracteristicas de las tutorias
EPYCO

Variable 1: Contenido

De la informacién recabada se plantean una
serie de contenidos a abordar en cada tutoria
que tienen que ver con asuntos de indole
laboral y personal. Destacan el seguimiento
del PITE (Programa Individualizado de
Tratamiento para el Empleo), del Marco de
Desarrollo Personal y de lo aprendido en los
talleres competenciales del EPYCO; todo ello
abordado de maneraindividualizaday desde la
perspectiva de desarrollo personal.

Se resalta la importancia para las personas
participantes de poder compartir con su
persona tutora aspectos mas personales. No
obstante, en las tutorias también se aborda la
resolucion de dudas generales sobre asuntos
penitenciarios y la agilizacion de tramites
administrativos.

Variable 2: Planificacién

En general, las personas que actualmente son
tutoras no siguen una estructura concreta ni
planifican previamente las sesiones de tutoria,
realizdndolas de manera mas espontanea
atendiendo a las circunstancias del momento.

Por su lado, las personas profesionales de
Servicios Centrales y las Subdirectoras de
Tratamiento consideran importante planificar
y organizar las sesiones, dedicando un tiempo
a su preparacién aunque sea de manera breve.

Dada la heterogeneidad de este medio,
sefnalan también la importancia de que seauna
estructura flexible que se pudiera adaptar a
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las necesidades individuales de cada persona
participante y profesional. En concreto,
proponen una estructura bdasica: acogida-
objetivos-plan de accién-cierre.

Variable 3: Frecuencia

Se recomienda que la frecuencia sea variable y
siempre acordada entre la persona tutoray la
persona participante en la primera sesion.

En el caso de establecer una frecuencia
fija, la mayoria de personas profesionales
recomiendan que sea de manera quincenal,
aunque ésta depende en gran medida de la
persona participante.

Las personas participantes expresan su
preferencia por sesiones de tutoria mas
espontdneas, en lugar de con una frecuencia
fija. Ademas, manifiestan la importancia de
poder tener tutorias en un momento clave
del proceso: la progresioén al tercer grado y la
derivacion al Centro de Insercion Social (CIS).

Variable 4: Lugar

Todos los grupos de interés coinciden en que el
lugar dondesellevenacabolastutoriasdebede
tratarsedeunespacioamable,comodoeintimo
para las dos personas, donde se pueda generar
confianzay garantizar confidencialidad.

Es conveniente que la eleccion de este lugar
sea una decision conjunta, llevada a cabo en la
primera sesién de tutoria.

La persona tutora debe adaptarse a las
necesidades de la persona participante
y del momento en el que se encuentra,
desplazandose a un lugar mas confidencial si la
situacioén lo requiere. Por su lado, las personas
participantes refieren no tener preferencia
por un lugar especifico.

Variable 5: Duracion

La duracion de cada sesion de tutoria es variable,
dependede las personasimplicadasydel objetivo
establecido. En todos los casos se recomienda
que el minimo de duracién sea de 20 minutosy el
maximo de 1 horay 30 minutos, en funcién de la
persona participante y su contexto.



I
M
Variable 6: Evaluacion

Enlaactualidad,lamayoriade personastutoras
no siguen un método evaluativo especifico y
formal ni del proceso de tutorizacion ni de las
sesiones de tutorias. No obstante, si se recaba
informacion importante sobre la evolucion
de la persona participante a través de la
observacion y el seguimiento en las reuniones
del equipo EPYCO.

Las personas profesionales de Servicios
Centrales consideran importante evaluar
el impacto sobre la persona tutora, sobre el
equipo EPYCO y sobre la persona participante
en relacibn a su proceso de insercidon
sociolaboral.

Por su parte, las Subdirectoras de Tratamiento
proponen evaluar la asistencia, rendimiento
y esfuerzo de la persona participante u otros
indicadores como la consecucion de objetivos
relacionados con su itinerario o Marco de
Desarrollo Personal. También, plantean
prestar atencion a la evolucién de la persona
participante segln lo que se transmite en la
Junta de Tratamiento.

Las personas Técnicas Reincorpora plantean
como técnicas evaluativas la observacion y
la realizacién de entrevistas breves con las
personas participantes.

Categoria 3: Recursos de las personas tutoras

Variable 1: Recursos existentes

Los recursos que las personas entrevistadas
refierensonlaexperiencialaboral,laformacion
previa, la formaciéon especifica sobre el
programa EPYCO, sus actitudes personales
(preocupacién por el bienestar de las personas
participantes, la motivacién para ayudarlas, el
gusto por el buen hacer o la voluntariedad) y
la ayuda de otras personas profesionales del
equipo EPYCO.

Variable 2: Recursos necesarios

Los grupos de interés manifiestan, en todos los
casos, que el principal recurso necesario para
la realizacién de tutorias es la formacion en los
siguientes puntos:

0 Aspectos basicos de las tutorias con el
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fin de clarificar objetivos, contar con un
esquema o guion a seguir y delimitar en
qué consiste la figura de la persona tutora.

0 Adquisicion de conocimientos previos
relativos al programa EPYCO vy las
competencias trabajadas en él.

0 Entrenamiento en competencias clave
como el autoconocimiento, habilidades
comunicativas (escucha activa, rapport,
etc.), gestion emocional co-regulada vy
autorregulada, resoluciéon de situaciones
dificiles, generacion de vinculo (empatia,
sensibilidad, etc.) y gestion de equipos.
En general, solicitan herramientas para
profundizar en relaciones personales y
técnicas de motivacion.

2.2. Resultadosdelaconsultametodoldgica
a personas expertas en desarrollo personal

Una vez realizado el andlisis de la situacion
actual de las tutorias que se realizan en el
marco del EPYCO, y con el objetivo de atender
la demanda de las personas profesionales,
se plantea la cuestion de crear un método de
intervencién en esta linea.

En este sentido, se ha realizado un estudio
sobre cudl seria la metodologia mas adecuada
para la realizacién de las tutorias partiendo
de la informacién recabada de dos grupos de
personas expertas en desarrollo personal:
profesionales de la institucidon penitenciaria
qgue son especialistas en desarrollo personal
y learning coach de la Fundaciéon Accién
Contra el Hambre que han participado en la
implantacion de la metodologia EPYCO en
varios establecimientos penitenciarios.

De esta manera, se han establecido 2
categorias y 8 variables a evaluar, iguales para
ambos grupos de personas profesionales.

A continuacion, se presentan los aspectos
recogidos de todas las categorias y variables
correspondientes.

Categoria 1:
participantes

Intervencion con personas

Variable 1: Objetivos de intervencion
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Los principales objetivos que se plantean para
intervenir con las personas participantes son:

0 Avanzarenelcaminodelainserciénlaboral
de la personaparticipante, realizando el
acompafnamiento y seguimiento de sus
objetivos, ala vez que se da continuacién al
Marco de Desarrollo Personal.

0 Realizarelseguimientodelascompetencias
paraelempleoyreforzarlas,conectandolas
con los logros.

0 Trabajar el autoconocimiento (valores,
sistema de creencias, etc.) de la persona
participante.

0 Evaluar y fomentar la participacién y
motivacion.

0 Estar en contacto con otras personas
profesionales como enlace, de manera
puntual, derivando en caso necesario.

Variable 2: Modelo o método de intervencion

La mayoria de personas profesionales sefalan
el enfoque de desarrollo personal como el
principal paraadoptarenlastutorias, poniendo
el foco en las areas de mejora a través del
autoconocimiento de la persona participante.

Ademas, parael trabajo de formaexhaustivade
aspectos como los valores y la autocompasion,
sugieren inspirarse en los principios basicos de
la Terapia de Aceptacion y Compromiso (ACT,
por sus siglas en inglés).

Todo ello, adoptando el enfoque sistémico en
el que se considera no solo a la persona sino
también su contexto, teniendo en cuenta las
relaciones con los demas.

En relaciéon al método de intervencién, se
resaltalaaplicaciondelametodologiacoaching.
De esta manera, se propone aplicar el modelo
GROWopara trabajar con objetivos SMART.
Ademads, se tienen en cuenta herramientas
especificas que provienen de diferentes
enfoques de coaching; principalmente del
coaching personal, de valores y vocacional.

Variable 3: Caracteristicas del proceso de
tutorizacion

En este contexto los

siguientesaspectos:

proponen
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0 Establecer una frecuencia minima de
sesiones aunque esta ha de ser variable.
En régimen ordinario se recomienda
una frecuencia quincenal y en régimen
abierto mensual, revisandose segun las
necesidades.

0 Adecuar el niumero de sesiones a las
personas participantes y a las personas
tutoras.

0 En lo referido al tipo de sesién, realizar
las sesiones de manera individual al
abordar asuntos mas personales, dejando
las sesiones grupales para ocasiones
puntuales con pequenos grupos en los que
se detecten necesidades semejantes.

Variable 4: Estructura de las sesiones

Las personas expertas en desarrollo personal
hacen diferentes propuestas:

0 Disponer de una guia basica y flexible,
basada en el modelo GROW, para la
realizacion de las tutorias con preguntas
“poderosas” y abiertas.

0 Elaborar un guion con los siguientes pasos:
analisis y autorreflexién plan de accién
revision de la consecucion de objetivos. De
esta manera, en el proceso y en las propias
sesiones se van trabajando los objetivos
a corto, medio y largo plazo; siendo
importante dividir en pequefosobjetivos.

0 Es conveniente que la persona tutora
prepare con antelacion las tutorias, dando
importancia a la apertura y al cierre.
Ademas, se recomienda que la persona
participante anote las ideas clave al
finalizar cada sesion.

Variable 5: Evaluacién

Las personas expertas en desarrollo personal
proponen la evaluacién de los siguientes
aspectos:

0 Evaluacion de las tutorias para lo que se
propone tener un panel de seguimiento
de objetivos para estudiar diferentes
aspectos de las tutorias (planificacion,
metodologia, etc.). La evaluacion se realiza
tanto al inicio como al final de la sesién. En
el caso del proceso de tutorizacién antes,
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durantey después del mismo, atendiendo a
lainformaciéon compartida enlas reuniones
de equipo.

0 Evaluacién de la personatutora que se
podria hacer de dos maneras diferentes:
mediante la autoevaluacién y mediante
un cuestionario que se aplica a la persona
participante sobre aspectos como el
clima de confianza en las sesiones o
las herramientas aportadas por la persona
tutora.

0 Evaluacién de la persona participante,
los indicadores que consideran mas
relevantes son la participacion y la
motivacion. Una forma de evaluar los
avances es intercambiando informacion
con la persona técnica Reincorpora para
cotejar en qué medida también se estan
produciendo en el proceso de insercién
laboral.

Categoria 2:
tutoras

Intervencién con personas

Variable 1: Competencias

Las principales competencias de Ia
persona tutora segun los profesionales
entrevistadosson: comunicacién o capacidad
de relacion, capacidad de entender a los
demas, desarrollo de las personas, liderazgo
para el cambio, flexibilidad, trabajo en
equipo, autoconfianza, capacidad de andlisis,
resolucion de conflictos, autocontrol,
responsabilidad y coherencia.

Variable 2:Contenido formacion

Se propone una formacion practica y vivencial,
de alto impacto, de caracter cientifico y
profesional. El contenido propuesto se dispone
en dos grandes partes.

En la primera parte se fomenta el
autoconocimiento de la persona tutora y el
desarrollo de sus competencias. Adquiere
importancia el entrenamiento de la escucha
activa, la autocompasiéon, el trabajo con
valores, objetivos y compromisos personales.

En la segunda parte se aborda la metodologia
coaching y su puesta en practica para el
ejercicio de las tutorias. Aqui es importante
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tener claro lo que hay que hacer como
persona tutoray llevarlo a cabo, realizando las
preguntas adecuadas y delimitando bien los
objetivos, entre otras funciones. Ademas, se
ensena ausar dindmicasy herramientas para el
desarrollo de su puesto de trabajo y se entrena
con la metodologia coaching usando el modelo
GROW, haciendo role playing.

Variable 3: Herramientas/técnicas

Las herramientas propuestas para trabajar
diferentes aspectos relacionados con las
tutorias son:

0 de metodologia coaching: modelo GROW,
DAFOQ, lista de preguntas poderosas.

0 de desarrollo personal: rueda de Ila
vida, arbol de los logros, actividades de
mindfulness y autocompasion.

0 de orientacion profesional: tridngulo

vocacional.

0 visualizaciones guiadas y proyecciones a
futuro: método Merlin, “todos los 5”.

0 de creatividad: la flor de loto, la espina de
pescado.

0 de organizacién y gestiéon del tiempo:
matriz de Covey.

0 de motivacién: videos motivacionales.

0 de relaciones interpersonales: triangulo
dramatico de Karpman.

2.3. Diferencias entre régimen ordinario y
régimen abierto.

Como ya se mencion6é en el apartado de
metodologia, tanto en el analisis de situacion
como en laconsulta metodoldgica, se hatenido
en cuenta el tipo de régimen penitenciario en
el que estan implicados los grupos de interés:
ordinario o abierto.

En primer lugar, en cuanto a la figura de la
persona tutora, y haciendo referencia a sus
funciones, valores y competencias, se afirma
que es percibida de lamisma manera en los dos
regimenes penitenciarios, actuando ademas
en todos los contextos desde la perspectiva de
desarrollo personal.
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Por su lado, las ventajas percibidas de ser
persona tutora son las mismas tanto para las
personas informantes de régimen abierto
como de régimen ordinario. No obstante,
las dificultades que se encuentra la persona
tutora si podrian diferir ligeramente, ya
qgue en régimen abierto, segln las personas
profesionales entrevistadas, hay mucha
rotaciéon de personas internas, resultando
mas complicado realizar un seguimiento mas
a largo plazo. Esto podria influir a la hora de
organizar el nUmero total de sesiones de todo
el proceso, teniendo que adaptarse a cada
situaciény persona.

El modelo o método en el que se basa la
intervencion de la persona tutora con la
persona participante es el mismo en los dos
regimenes penitenciarios, teniendo en cuenta
la importancia de usar un procedimiento
unificado y dando relevancia a la coherencia
en la practica profesional.

Enrelacidn alas caracteristicas de las tutorias,
se observan diferencias en la forma de
realizarlas. En lo que concierne al contenido
de las tutorias y los objetivos que se propone
la persona tutora para intervenir con la
persona participante, se destacan diferencias
significativas, ya que segun las personas
entrevistadas, enrégimenordinario se enfocan
las tutorias a una mayor profundizacion
y potenciacién de su autoconocimiento y
desarrollo de competencias, al tener una
mayor disponibilidad de tiempo. En régimen
abierto,sinembargo, las tutorias se dirigen mas
especificamente a asuntos laborales, siempre
en conexioén con su desarrollo personal, puesto
qgue en este régimen se puede llevar este
aspecto a la practica mas facilmente al tener
mayor contacto con el mundo laboral.

Enlo querespecta alafrecuencia, las personas
entrevistadas refieren que en régimen abierto
la tendencia es que las tutorias se realicen
de manera mas espontanea o de forma mas
distanciada en el tiempo, por los horarios que
tienen en general las personas participantes
en estas circunstancias. Por tanto, es habitual
seguir una frecuencia quincenal en régimen
ordinario y mensual en abierto. Ademas,
aunque sea importante realizar tutorias
tanto en un régimen como en otro, todas las
personas coinciden en la relevancia de un
momento clave en su proceso dentro de la
trayectoriapenitenciaria: progresion de grado
y derivacion al Centro de Insercion Social (CIS).

Boletin de la Asociacion de Técnicos de Instituciones Penitenciarias

53

w39 2023

Encuantoal lugar en el querealizar las tutorias
hay consenso general, ya que lo imprescindible
es que sea un espacio comodo e intimo en
el que se genere conflanza y se garantice
confidencialidad.

Integrada en FEDECA

En régimen abierto, la duracion de cada
tutoria es mas breve y la disponibilidad para
realizarlas de forma presencial es menorpor
lo que, en ocasiones, se realiza de forma
telefénica evitando desplazamientos. En
relacién con el tipo de sesidn, individual o
grupal, no se han encontrado diferencias entre
ambos regimenes penitenciarios.

Haciendo referencia a la evaluaciéon,se ha
manifestado que esimprescindible realizarla
tantoenrégimenordinariocomo en abierto,sin
haber encontrado diferencias entre ambos.

Para finalizar, realizar tutorias en régimen
ordinario ofrece la oportunidad de poder
realizar el seguimiento de la persona
participante de manera mas exhaustiva y
prolongada en el tiempo, al tener una mayor
disponibilidad dadas las caracteristicas de este
tipo de régimen. Por otra parte, la principal
oportunidad que ofrece el régimen abierto es
qgue la persona participante se encuentrayaen
contacto con su realidad laboral, lo que hace
posible la consecucidn de sus objetivos a corto
plazo.

3. Conclusiones

Una vez realizado el andlisis de situacion,
e incluyendo la aportacién de las personas
expertas en desarrollo personal, se exponen
las conclusiones que se derivan del estudio.

Queda patente que la persona tutora es
una figura de referencia en el marco del
Programa EPYCO y que tiene impacto no sélo
en la persona participante y en el resto de
profesionales del equipo y de la institucién en
general, sino también en su propio desarrollo
profesionaly en el desempeno de sus funciones
como profesional penitenciario.

Las funciones de las personas tutoras que
proponen los entrevistados y entrevistadas
estan en linea con la metodologia EPYCO,
siendo de especial relevancia el enfoque
de desarrollo personal para realizar el
acompanamiento integral de la persona
participante, de sus objetivos personales
y laborales, fomentando su motivacion y
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sirviendo de enlace con otras profesionales en
los casos en los que se considere necesario.

Las personas tutoras reconocen como parte
de los recursos con los que ya cuentan para
abordar las tutorias su conocimiento del medio
penitenciario y de la metodologia EPYCO,
su experiencia profesional, las actitudes
personales que favorecen la realizacién de las
mismas y la pertenencia al equipo EPYCO; en
este caso como un recurso extraordinario de
apoyoyayudaeneldesarrollode susfunciones,
aunque también consideran en todos los casos
que estos recursos no son suficientes.

Estaeslarazén por laquelosdiferentes grupos
de interés demandan una guia metodolégica
de intervencion basada en el enfoque de
desarrollo personal en la que se incluyan
herramientas para paliar las dificultades
relacionadas con las personas tutorizadas,
como la falta de motivacién o la resistencia
al cambio y las derivadas del contexto
penitenciario.

Esta guia deberia incluir, segun la informacion
recabada, una estructura basica para cada
sesion, siendo flexibles tanto en el contenido
de las mismas como en su frecuencia, lugar y
tiempo de realizaciéon, que debe ser pactado
con la persona tutorizada y adaptarse a sus
circunstancias. Se hace una especial mencién
a la necesidad de tutorizar a la persona
participante en su transicion de régimen
ordinario a régimen abierto.

También deberia incorporar herramientas
de evaluacion, no sélo del impacto sobre
la persona participante en lo referente a la
motivacion o en el cumplimiento de objetivos,
sino también de aspectos como la planificacién
y metodologia de las tutorias y el desempeno
de la persona tutora durante las mismas.

Por ultimo, este estudio deja patente como
demanda de todos los grupos de interés,
la necesidad de adquirir herramientas,
habilidades, = conocimientos, etc. por
parte de las personas tutoras a través del
entrenamiento en competencias para la
tutorizacidon; competencias que, en gran
medida, coinciden con las que las personas
expertas en desarrollo personal identifican
como esenciales para el desarrollo de este
rol: comunicacién o capacidad de relacién,
capacidad de entender a los demas, desarrollo
de las personas, liderazgo para el cambio,
flexibilidad, trabajo en equipo, autoconfianza,

Boletin de la Asociacion de Técnicos de Instituciones Penitenciarias

54

w39 2023

Integrada en FEDECA

capacidad de analisis, resolucién de conflictos,
responsabilidad, etc.

En relacion con este entrenamiento, las
personas expertas en desarrollo personal
proponen una formacioén practica y vivencial,
de alto impacto, de caracter cientifico
y profesional, centrada en fomentar el
autoconocimiento de la persona tutora y el
desarrollo de sus competencias, adquiriendo
especial importancia el entrenamiento en
escucha activa, autocompasion, trabajo
con valores, con objetivos y compromisos
personales.

4. Propuestas

A partir de la informacién analizada en este
estudio se considera conveniente elaborar
un Programa de Tutorias consistente en los
siguientes elementos:

e Una guia metodolégica de intervencion
para la persona tutora que especifique en
detalle los diferentes aspectos necesarios
para la practica de las tutorias: descripcién
del perfil, funciones a desempenar,
metodologia de intervencién y evaluacion.

e Un plan de formacion para personas
tutoras con el fin de profesionalizar esta
figura y dotarles de las herramientas
y los conocimientos necesarios para
poder desempefar sus funciones en este
contexto. Es importante mencionar que se
toman en cuenta los recursos de los que ya
disponen, los cuales ayudan a mantener y
aumentar la motivacién porque se potencia
su valor, favoreciendo también su mejora
competencial.

e Una plataforma de gestion del
conocimiento para hacer frente a las
demandas que se encuentran las personas
tutoras en su dia a dia, agilizar el acceso
a los recursos que necesitan y poder
actuar en las tutorias con eficiencia. Esta
plataforma consistiria en una herramienta
software con toda la documentacion
necesaria para facilitar la transferencia de
conocimientos dirigidos a la practica de las
tutorias. De esta forma, aprovecharian los
recursos que les brindarian personas con
conocimientos especificos sobre tematicas
deinterés, promoviendo que se compartan
con otras personas companeras de trabajo



P

aquellos recursos que se consideren utiles
en la practica, con el fin de potenciarlos.
La plataforma de gestion de conocimiento
favorece formar parte de un proceso de
aprendizaje continuo, lo que contribuiria
al mantenimiento de la motivacién y a la
mejora de las practicas profesionales.

e Un sistema de comunicacion formal
tanto interno (intracentro) como externo
(intercentro yservicios centrales) para
favorecer, ademads, el intercambio de
informacion entre el régimen ordinario y
abierto. Las comunicaciones se realizarian
dentro de la plataforma de gestion de
conocimiento, a través de un foro online y
de una red de apoyo de personas tutoras,
quienes serian un soporte directo para
brindar informacién y favorecerian su
desarrollo profesional.

Ademas del formato online, las personas
entrevistadas sugieren la necesidad
de realizar encuentros presenciales
peridédicos de personas tutoras, ya que
lo consideran un incentivo fundamental
y una forma de reconocimiento del valor
de su trabajo por parte de los servicios
centrales. También refieren que este tipo
de encuentros contribuyen a derribar
barreras, solventar situaciones dificiles,
validar las actuaciones adecuadas y a
enriquecer el ejercicio de las tutorias
creando una comunidad cohesionada de
profesionales con objetivos en comun.

Todos los elementos anteriores forman parte
de un ciclo de mejora continua con el fin de
consolidar los puntos fuertes y atenderlas
necesidades que van surgiendo a lo largo del
mismo. La puestaen marchadeunProgramade
Tutorias con estas caracteristicas contribuiria,
en gran medida, a la sostenibilidad de la
metodologia EPYCO, reforzando el enfoque
de desarrollo personal y la intervencién con
los participantes.
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Carolina Lopez.

VALORACION DE LAS JORNADAS DE Psicéioga.

ALMAGRO 2022 CST.dellPP

Parece que no se vuelve ala normalidad hasta que no recuperamos ciertos hitos, uno de los cuales,
para muchos de nosotros son las Jornadas de Almagro. Aunque no fueron las mas concurridas de
todas, si que se respiraba en el ambiente “ganas” de reencontrarnos.

Como viene siendo habitual, la mayoria del auditorio pertenecia al area de la psicologia. (20
personas de las 32 que entregaron el cuestionario respondido) y como entras ocasiones,
constatamos que lo que mas nos gusta el desayuno (y el almuerzo de media manana) tipo buffet. El
resto de cuestiones organizativas, también han sido muy bien valoradas, como muestra el hecho
de que la peor valorada (las comidas de medio dia) obtiene una valoracién media de 3.5 sobre 4.

PERFIL DE LOS CUESTIONARIOS (N=32)

= PS = JUR = N/C PDG

CUESTIONES ORGANIZATIVAS (0-4)

; 3,96
4 3,87
3,8 3,72
3,6 3.55 35
3,2
instalaciones  alojamiento desayuno comida pub

En cuanto a los contenidos de las jornadas, no El resto de mesas redondas, conferencias y
pudimos contar con la presencia de Eduardo presentaciones, se desarrollaron con total
Fonseca (por cuestiones personales de normalidad, y todas, sin excepcién, obtienen
altima hora) y nos quedamos con las ganas de un “aprobado” (una valoracion media de dos o
conocer el “estado actual de las intervenciones mas puntos sobre cuatro).
psicoldgicas en psicosis”.

El contenido mejor valorado ha sido la parte
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de “defensa integral penitenciaria: teoria y
clase practica”, con una valoracion media de
un 3.81, nuestro companero Francisco Javier
Rodriguez nos activé después de la comida
y nos enseid unas cuestiones basicas de
defensas muy Uutiles y ajustadas a nuestra
labor diaria. Seguido muy muy de cerca,
con una valoracion media de 3,8, la mejor
valoracién la obtiene la presentacion del
“estudio de Reincidencia Penitenciaria 2009-
2019: caracteristicas del estudio y principales
resultados” a cargo de nuestra compaiera
Petra Minguez, Coordinadora Técnica de la
Central de Observacién, estudio que pronto
podremos consultar minuciosamente en cada
uno de nuestros centros.

Finalmente, agradeceros las felicitaciones y la
buena valoracién que hacéis de la organizacion
en general. Utilizaremos las sugerencias que
nos aportaisreferentes alainclusién de nuevos
contenidos (comoincluir cuestionesreferentes
al abordaje del duelo) asicomo laampliaciénde
contenidos yatratados en anteriores ediciones
(justiciarestaurativa, ampliar lamesadelos 25
anos, presentar los proyectos internacionales
en los que la Institucidon participa...) en la
orientacién para las siguientes jornadas, asi
como el resto de aportaciones que de aqui a
entonces vayan surgiendo.
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Importante se ponia fin a las undécimas jornadas de ATIP 2022. Mis primeras jornadas.
Aplausos, risas, alguna fotografia y varias caras de cansancio conformaban el fin de un

Con la frase “es mentira que recibes todo lo
gue das, perodas lo que eresyesoes lo

Decir que no eran lo que esperaba y que me
sorprendieron no llega a contextualizar la
impresion que me ha generado este encuentro
profesional y personal en la ciudad de
Almagro. En las siguientes lineas voy a intentar
transmitir alguna de esas ideas.

La primera vez que escuché hablar de ATIP
estaba estudiando la oposicién del Cuerpo
Superior de Técnicos de Instituciones
Penitenciarias en la especialidad de Psicologia.
Reconozco que no presté mucha atencién a
la existencia de esta asociacién. Una vez que
apruebas te afilias, en parte porque te lo dicen
y en parte por pertenecer a “algo”, a un grupo
dentro de la administracién inmensa de la que
de repente formas parte como funcionaria/o
del estado. Pero sigues sin darle importancia o
relevancia al hecho de ser de ATIP, al menos en
mi caso. Para mi ha sido un antes y un después
la asistencia a las jornadas. Te hablan de ellas,
lo lees en larevista, pero realmente no llegas a
entender en qué consiste.

Las prisiones son un mundo muy pequeno, y
en el caso de los técnicos ese mundo es aun
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congreso que, desde luego, no deja indiferente.
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mas pequeno. Proporcionalmente somos muy
pocos y aunque muchos nombres te suenan de
las listas de la oposicidn, de haber coincidido en
alguin centro... a la mayoria de los comparneros
y compafieras no les pones cara. Imagino que
una vez que llevas afos y afos en estas casas
vas ubicando mas a la gente, pero para las
personas que llevan pocos afos, como es mi
caso, resulta algo imposible. Y aunque nuncalo
habria dicho, ATIP es la solucién perfecta.

Este afno las jornadas se celebraron los dias
19, 20 y 21 de octubre. Todos llegamos el dia
anterior. Fuimos apareciendo a cuenta gotas.
Caras conocidas, desconocidas, la sensacionde
que alguien te suena, poner por fin cara a
personas con las que has hablado mil veces
por teléfono, por correo... poco a poco nos
fuimos juntando. Podia verse claramente la
diferencia entre aquellas personas que pueden
considerarse “clasicos” en ATIP, que se daban
la bienvenida como viejos amigos, y aquellos
de nosotros que éramos nuevos, siendo ese
nuestro primer contacto con el mundo de ATIP,
y como decimos los psicélogos, mas que una
exposicion terminaria por ser una inundacion.
Llega el primer dia. Las jornadas iban a ser
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inauguradas por el Secretario General de
Instituciones Penitenciarias, el cual por
motivos de agenda no pudo acudir, aunque
contariamos con su presencia en los siguientes
dias.

La primera ponencia la protagonizé Petra
Minguez Pérez, pedagoga, miembro del
Cuerpo Superior de Técnicos de Instituciones
Penitenciarias y actualmente Coordinadora
Técnica de la Central Penitenciaria de
Observacién. Introducido y moderado por
José Sanchez lIsidoro, vocal de la comision
de estudios, nos presentaron el Estudio de
Reincidencia Penitenciaria 2009-2019. De
manera breve se expuso el estudio realizado
por la Central de Observaciéon que recopila
datos penitenciarios de una década. Sin
pretender resumir las conclusiones de un
estudio complejo y extenso en estas lineas, la
ponencia nos acerco a datos concretos acerca
delareincidencia en Espana, descubriéndonos
entre otras cosas que el primer ano desde
la excarcelacién se produce la tasa de
reincidencia mas elevada, que a partir de los
50 afnos de la persona interna la reincidencia
disminuye o que la reiteracién en un mismo
delito se da especialmente en robos y hurtos,
enun 76,29% de los casos.

Continuando este primer dia de jornadas,
llega el momento del café, que como cada dia
nos desplazamos a un bar de la plaza en el que
poder desayunar todos juntos. Ya nos vamos
ubicando. Los veteranos se van reencontrando
y las nuevas incorporaciones de este ano
vamos aterrizando.

Retomamos la pausa del café con una de
las intervenciones que me generd mayor
curiosidad: la mesa redonda “25° aniversario
de ATIP: el futuro de las prisiones desde la
perspectiva del pasado”. Con la participacion
de varios de los protagonistas, compartieron
con los asistentes los origenes y creacién de
la asociacion, que quizas muchos ya conocian,
pero que estoy segura de que otros muchos,
como era mi caso, no teniamos la mas remota
idea. Con la frase “tenemos que montar algo”
en la cafeteria de Soto del Real parece que
surgié todo. Como un grupo de amigos dio
los primeros pasos en lo que veinticinco anos
después se ha consolidado como la Unica
asociaciéon del Cuerpo Superior de Técnicos
de Instituciones Penitenciarias. De la mano de
Paco Sanchez, Pedro Martinez, Jesus Rico y
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Cecilia Pollos, entre otros, fuimos recorriendo
lahistoriadelaasociacion,desde esos primeros
pasos hasta llegar al dia de hoy.

Al escuchar como se fue formando ATIP, como
se abrié paso desde la cafeteria de una prisién
hasta una realidad tangible, no se puede evitar
pensar en el concepto de identidad de grupo.
Esa necesidad que todos tenemos de sentirnos
parte de algo. Y es que al final la formacion
de ATIP puede llegar a entenderse como la
creacion de un grupo o categoria social, que
podia existir a nivel tedrico, pero no a nivel
emocional. Proporcionando asi esa sensaciéon
de unidad.

La ultima mesa redonda de la manfana,
introducida por Carolina Lépez Magro,
Presidenta de la Comisién de Estudios de ATIP,
la forman Jesus Rey Reguillo, Psicélogo del
Cuerpo Superior de Técnicos y actualmente
Consejero Técnico de la Subdireccion General
de Medio Abierto y de Penas y Medidas
Alternativas,que nos ofrecié unavision general
acerca de la Libertad Vigilada y de todos
los retos que esta pena impone dia a dia a la
institucion penitenciariay asus trabajadores;y
Denis Gil Vega, Psicologo sanitarioy Terapeuta
de H-Amikeco, asociaciéon que colabora con
instituciones penitenciarias en la prevencion
y tratamiento de la violencia entre personas y
grupos cercanos.

Por lo que respecta a la primera ponencia, creo
qgue muchos de los asistentes coincidiamos
en el interés que nos despierta y en la
necesidad de establecer puntos comunes y
estables que guien la actuacion en todos los
establecimientos en materia de aplicacion y
ejecucion de las libertades vigiladas. Al fin y
al cabo, aunque en la actualidad contemos
con un ndmero no excesivamente elevado de
libertades vigiladas, es una medida que va a ir
en aumento y un escenario que todos vamos a
tener que aprender a gestionar.

Por su parte, Denis nos ofrece una breve
visiéon de la labor que Amikeco realiza en
diferentes prisiones espanolas, actuando
especialmente en los Ultimos afios en el dmbito
de las medidas alternativas, colaborando con
la implementacion y desarrollo de programas
especificos de tratamiento para tipologias
delictivas concretas.
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Con la cabeza ya llena de ideas y conceptos
y por qué no, algo cansados, nos dirigimos
hacia el restaurante acordado por ATIP para
la pausa de la comida. Estos momentos de
descanso y desconexion que pudimos vivir a lo
largo de todas las jornadas fueron realmente
una de las cosas que, en mi opinion, enriquece
mas este encuentro. Ya no se abordan
temas técnicos de manera estructurada
como en las ponencias, sino que desde una
perspectiva distendida se trabajan de manera
inconsciente las relaciones laborales, y lo que
es mas importante, las relaciones humanas.
Interaccionas con personas que no conocias
y compartes experiencias a nivel profesional
y laboral, recordando casi a ese concepto de
“teambuilding” que tan de moda se ha puesto
en los Gltimos anos en las empresas privadas.

Hace varios anos fue la primera vez que
escuché el término “TeamBuilding”. Se
entendia como una nueva moda que se
practicaba en las empresas privadas como
estrategia para mejorar el clima y la relacién
entre los empleados. Puede traducirse como
“Trabajo en equipo” y precisamente consiste
en una serie de actividades y dindmicas que se
realizan entre los miembros de una empresa
para favorecer sus relaciones interpersonales
y su capacidad para interactuar. Se fomenta
asi la comunicacion, la creatividad, el clima
de relacién... y por tanto el trabajo en
equipo propiamente dicho. Pero este tipo
de iniciativas van incluso mas alla, creando
vinculos entre el personal que a posteriori
generan herramientas y recursos inestimables
para sacar adelante el trabajo diario. Sabes
gué preguntar, cobmo preguntar y a quién
preguntarselo. Es la base de las relaciones
laborales. Y a medida que evolucionan este
tipo de experiencias van creando la sensacion
de equipo. Si tiene éxito y se programa de la
manera adecuada, te sientes apoyado, unido al
resto de miembros de tu equipo.

Aungue en estas jornadas no se han incluido
actividades organizadas de tipo ludico que
podemos encontrar generalmente en estas
experiencias de “teambuilding” referidas
anteriormente, si que se podian llegar a
generar efectos similares en ladinamica grupal
en estos momentos de ocio.

El final de este primer dia de jornadas viene
marcado por la conferencia “Algoritmos e
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Inteligencia artificial en prisiones: un presente
(y futuro cercano) lejos de la panacea o el
cataclismo”, impartido por Fernando Miré
Linares, Catedratico de Derecho Penal
y Criminologia de la universidad Miguel
Hernandez de Elche (Alicante) y Director del
centro CRIMINA. A pesar de tener una de las
horas mas complicadas en cualquier charla,
especialmente si es de contenido tedrico, y
es que no podemos negar que siempre la hora
de después de comer supone un mayor reto
para mantener la atencién de los asistentes,
Fernando consiguié engancharnos a todos
introduciendo el concepto de inteligencia
artificial y como podia llegar a emplearse en el
ambito penal y penitenciario. Moderado por
Héctor Cristdbal Luengo, Vicepresidente de la
Comisiénde Estudios de ATIP, nos introdujo en
conceptoshastalafechadesconocidosparauna
gran mayoria tales como “PredictivePolicing”
o “PredictiveSentencing” explicando cémo
podemos valernos de la inteligencia artificial
para mejorar nuestros sistemas de prediccion
y evaluacion del riesgo. Enfocandonos de
manera mas estricta en la parte penitenciaria,
nos muestra las aplicaciones de la IA
(inteligencia artificial) en la prevencion de
conductas suicidas mediante la deteccién
del timbre de voz y la entonacion a través de
un programa informatico, en el monitoreo
electrénico o de manera mas amplia en los
sistemas de seguridad de los establecimientos
penitenciarios. Sin duda multiples aplicaciones
qgue requeririan de una exposicion mucho mas
extensa y especializada que la que es posible
realizar en estas lineas. Finaliza la ponencia
planteando la cuestién ética del uso y empleo
de la inteligencia artificial en las prisiones y
como en todos los casos ha de considerarse el
impacto del factor humano en el proceso de
toma de decisiones.

Aunque parezca mentira el primer dia de las
jornadas ha llegado a su fin. Los organizadores
nos informan a todos que tenemos la noche
“libre”. No hay ninguna actividad o cena
organizada para ese dia. Por un momento
piensas que todos nos disgregaremos en
los pequefos grupos o personas conocidas
con las que hemos ido a las jornadas, y es
qgue teniendo en cuenta que se comparte
habitacién (aspecto que francamente en mi
caso me hizo plantearme asistir), el 90% de
nosotros acudié con algun compafero/a que
conocia con anterioridad. Pues no. Te das
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cuenta como poco a poco, a medida que vas
al centro del pueblo y vas buscando un sitio
para desconectar un poco del dia, descansar
y cenar, va apareciendo cada vez mas gente y
se van formando grupos mas y mas grandes.
Vuelve a aparecer en mi cabeza el concepto
de teambuilding, de relaciones laborales y de la
importancia que este tipo de aspectos tienen
a todos los niveles, a pesar de que en muchas
ocasiones son los grandes olvidados en el
ambito laboral.

Amanece el 20 de octubre. Segundo dia de las
jornadas de ATIP. Algunos habiendo dormido
mas que otros, volvemos a juntarnos en el
desayuno. Las mesas cada vez mas grandes,
con mas gente que se va uniendo a personas
que apenas conocian 48 horas antes.

La manana comienza con una mesa redonda
moderada por Cecilia Pollos Calvo, vocal de
la Comisién de Estudios, que nos presenta a
Federico Armenteros Avila, Educador Social y
Presidente de |a Asociacion 26 de Diciembre;
y Mar Fernandez Sabugo, Subdirectora
General de Derechos LGTBI, perteneciente a
la Direccidon General de Diversidad Sexual y
Derechos LGTBI del Ministerio de Igualdad. El
objetivodelas ponencias es abordar larealidad
gue nos encontramos cada dia en los centros
penitenciarios en cuanto a la identidad sexual
y de género de las personas internas, con la
problematica que en algunos casos acarrea a
nivel regimental. Nos presentan el programa
“Rejas Rosas”, que se estad impartiendo en la
actualidad en el Centro Penitenciario de Soto
del Real y que ha permitido construir una red
de apoyo para muchos internos e internas
de este centro, abarcando tanto el dmbito
intrapenitenciario como comunitario. Asi
mismo ofrecen indicaciones y sugerencias
a la hora de trabajar con personas del
colectivo LGTBI que se encuentren en
prision, especialmente en aquellos momentos
considerados como mas vulnerables como por
ejemplo el ingreso en el centro.

Vuelve a moderar José Sanchez Isidoro,
tras una agradable interrupcién del café,
la conferencia “Tratamiento penitenciario
y evaluacion de la reincidencia: hacia la
prevencién de la iatrogenia”, expuesta por
Manuel Capdevila Capdevila, responsable
de Investigacion del Area de Investigacion y
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Formacion en Ejecucion Penal del Centro de
Estudios Juridicos y Formacion Especializada
del Departament de Justicia de la Generalitat
de Cataluna.

Podemos establecer un paralelismo entre esta
ponencia y la realizada por Petra Minguez,
qgue marco el inicio de estas jornadas. Nos
encontramos también ante un estudio de la
reincidencia penitenciaria, pero en este caso
versa sobre la Administracion penitenciaria
catalana. Basado en el modelo RNR (Riesgo
- Necesidad - Responsividad) de Andrews
y Bonta, supone que el nivel o intensidad
del tratamiento debe ajustarse al nivel de
riesgo detectado en la persona, el cual viene
determinado por las necesidades criminégenas
y no criminégenas detectadas, estando todo el
proceso mediatizado por una serie de factores
qgue pueden facilitar o dificultar la respuesta
al tratamiento dado. Explora brevemente las
cifras de reincidencia de dicha administracion,
resultando coincidente en muchos de sus
conclusiones con el estudio anteriormente
mencionado, como la disminucion notable de
la reincidencia silos internos acceden al tercer
grado o la libertad condicional antes de su
puesta definitiva en libertad.

Como ultima ponencia de la manana, Elena
Garcia-Bravo Coronado nos presenta la
mesa redonda “prevencién, intervencion
y postvenciéon en conducta suicida”, con la
participacion de Beatriz Vallejo Sanchez,
Psicologa clinica y miembro del Equipo de
Coordinacion Regional de Salud Mental;
Lorena Bixquert Pla, Psicéloga clinica y
perteneciente a la Unidad de Conductas
adictivas de Ciudad Real; y M? Esther Gonzalez
Jiménez, Psicéloga clinica y miembro de la
unidad de salud mental de Torrijos, en Toledo.
Todas ellas profesionales del Servicio de Salud
de Castillala Mancha (SESCAM).

Organizan la mesa de manera muy
estructurada abordando cada una de ellas
la prevencion de la conducta suicida, la
intervencién de manera posterior y finalizan
con la postvencion. Resulta util el abordaje de
las estrategias de prevencién de conductas
autoliticas, especialmente con la perspectiva
“mas estrictamente clinica” o de salud mental
que aportan las ponentes, que en muchos
aspectos difiere del entorno penitenciario
en el que estamos acostumbrados a trabajar.
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Y realmente resulta beneficioso analizar
y estudiar el problema desde diferentes
prismas. Claro estd que los factores de
riesgo o las técnicas de intervencién estan
mediatizadas por el ambito penitenciario,
pero siempre resulta efectivo comparar otros
abordajes. Lo que personalmente me parecié
de mayor interés fue la postvencion. Hacian
referencia a la intervenciéon con las personas
una vez que ha pasado el momento agudo de
riesgo de emisién de conducta autolitica y
se ha llegado a un periodo de estabilizacion.
En los establecimientos penitenciarios no
contamos con un protocolo o procedimiento
estructurado o establecido cuando alcanzamos
este momento de estabilizaciéon conductual,
a excepcioén de los seguimientos fijados por el
6rgano colegiado de la Junta de Tratamiento.
Creo que puede suponer un campo relevante
a explorar mas detenidamente en un futuro,
pudiendo llegar a imitar alguna de las
estrategias o procedimientos que ya se llevan
a cabo en las Unidades de Salud Mental que
destacan por una perspectiva mas clinica.

El descanso de la comida vuelve a convertirse
rapidamente en un momento distendido,
de desconexion, donde pueden oirse risas,
bromas, que hacen pensar en una reunién de
amigos mas que en un congreso de tematica
laboral.

La organizacién de la programacion no pudo
estar mas que acertada con el invitado de
esta segunda tarde y la ponencia presentada
“Defensa integral penitenciaria: teoria y
clase practica” de la mano de Francisco Javier
Rodriguez Roman, Coordinador nacional
de defensa personal y utilizacion correcta
de medios coercitivos en |IPP y Director de
Defensalntegral PenitenciariaenlaFederacion
Madrilena de Lucha. Aportando conceptos
tedricos claros, concisos y breves, pasamos
rapidamente ala parte practica de la actividad,
aprendiendo  movimientos de defensa
personal faciles, pero extremadamente
utiles, que realmente podemos necesitar en
el desempeno de nuestra labor profesional.
El Cuerpo Superior de Técnicos no recibe en
el curso de formacién de funcionariado en
practicas formacién en defensa personal, ni
suele poder optar a los cursos de reciclaje que
en esta materia se ofrece a los companeros/
as del area de interior y vigilancia. Si bien es
cierto que nuestra labor es diferente, que no
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nos vamos a ver expuestos de manera directa
a situaciones de la misma envergadura ya
gue nuestras funciones son intrinsecamente
distintas, ello no quita para que seamos
conscientes de que trabajamos en un centro
penitenciario. Queramos o no, desempefiemos
nuestro trabajo mejor o peor, nos podemos
enfrentar, aunque sea menos probable, a
situaciones conflictivas que impliquen una
agresion o ataque y que tengamos que saber
gestionar. Me parece mas que util que desde la
asociacion se sea consciente de esta carencia
formativa del cuerpo superior y aunque sea a
través de una ponencia, se trate de suplir de
alguna maneray nos ayuden a mejorar.

Para poner fin a un dia mas que completo,
terminamos con la visita de Angel Luis Ortiz
Gonzalez, Secretario General de Instituciones
Penitenciarias, que no pudo asistir a la
apertura de las jornadas tal y como estaba
previsto. Después de una ponencia que abordd
diferentes tematicas del ambito penitenciario,
tocando tanto la parte relativa al personal
como la referente a la poblacién penitenciaria,
compartimos todos juntos laque serialaultima
cena de estas undécimas jornadas de Almagro.
Aunque pueda resultar sorprendente, con la
cena no terminaron los periplos de este dia, si
no que continuamos compartiendo anécdotas
y momentos hasta bien entrada la madrugada.

Ultimo dia de las jornadas. Las caras de
cansancio eran mas que populares entre
los asistentes, habiendo trasnochado mas
de alguno y con pocas horas de descanso a
la espalda. Aun asi, después de un mas que
ansiado café, estdbamos todos puntualmente
en el aula destinada para estas jornadas
para escuchar la conferencia “Introduccion
al blanqueo de -capitales y recuperacion
de activos”, presentada por José Manuel
Colodras, Inspector Jefe del Servicio de [+D
de la Subdireccién General de Logistica e
Innovaciéon de la Policia Nacional. Moderada
por Oscar Herrero Mejia, vocal de la Comision
de Estudios de ATIP, la ponencia del inspector
nos introdujo nuevos conceptos que muchos
de nosotros desconociamos o que desde
luego no manejamos con la misma soltura y
facilidad. Desde la diferencia entre ordenes
de decomiso o de embargo, a la definicion de
enriquecimiento ilicito, fuimos navegando
por las lineas base del blanqueo de capitales,
descubriendo los procedimientos que desde
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la Policia se siguen para abordar los casos de
esta tipologia delictiva. A pesar de que tuvo un
publico dificil y de que no nos encontrabamos
en nuestro momento éptimo de atencion, José
Manuel consiguié mantener la curiosidad
y el interés durante toda la presentacion,
ofreciéndonos tanto una perspectiva tedrica
como una imagen de los casos practicos a los
que se ha podido enfrentar en su vida laboral.

El punto y final y clausura de estas jornadas
de Almagro de 2022 se materializé con la
visita del Director General de Ejecucion Penal
y Reinsercion Social, Miguel Angel Vicente
Cuenca, Socidlogo del Cuerpo Superior de
Técnicos de Instituciones Penitenciarias.

Se ponia asi fin a un programa de ponencias y
conferencias dindmico y diverso, abarcando
tanto invitados de la “casa” como expertos de
otras instituciones que nos ofrecieron una
perspectiva diferente de problemas comunes,
asi como la aplicacién o utilidad que pueden
tener en el dmbito penitenciario tematicas
en las que aln no estamos lo suficientemente
versados.

Llegan asi las despedidas de los viejos y nuevos
amigos, hablando ya de las préximas jornadas
de 2024, y por qué no, lanzando al aire la
idea de volver a reencontrarnos en ellas. Una
experiencia laboral y personal que merece la
pena experimentar, generando una sensacion
de pertenencia a grupo que no hubiese
imaginado antes de asistir.
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¢.Por qué soy ATIPIico?

Muy recientemente he asumido la grata
responsabilidad de ejercer la presidencia de
ATIP tras la jubilacién del anterior presidente,
el ilustre JMB, que sigue siendo un miembro
muy valioso de la Asociacién.

Aprovecho este momento para reflexionar
sobre los motivos de mi pertenencia a ATIP y
aprovechar para hacer una breve presentacion
personal y de esta manera que haya la
maxima cercania posible con otros afiliados
pretendiendo que sea, en el fondo, un punto de
encuentro entre todos nosotros.

Antes de expresar porquesoy ATIPico quiero
agradecer a todos los companeros que hacen
posible la existencia ATIP, sobre todo a los
que desinteresadamente participan en su
desarrollo, que incluye desde los que mandan
un mensaje con un “gracias” hasta los que son
parte de los érganos mas formales. Sois muy
valiosos.

Como muchos de vosotros ya conocéis
soy psicélogo del Cuerpo Superior de
Técnicos de Instituciones Penitenciarias.
Esto, sin pretender ser clasista, me ofrece
una posibilidad de afiliacion que otros
profesionales que ejercen funciones directivas
no tienen, entre otras cosas porque no se ha
desarrollado la ley de cuerpos que lo permite.

Como tenia la posibilidad de afiliarme a ATIP
y las ideas que se defendian me parecian mas
que razonables no dudé ni un instante en
hacerlo cuandoingresé en miprimer destinode
practicas. Luego me enteré de otros beneficios
gue aportamos, algunos de ellos son que la
cuota es muy accesible y que ademas desgrava,
que se promueve formacion de muchos tipos,
desde la que se organiza internamente hasta
la que se promociona con ayudas econémicas,
o la difusiéon de informacién de aspectos
relacionados con nuestra profesion.

Todo lo anterior es atractivo, pero para mi, lo
importante de estar en ATIP es pertenecer
a un colectivo con miembros que poseen un
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Jaime Casado Calleja
Psicologo del CSTIP y
Presidente de ATIP

talento impresionante. Por eso, uno de los
objetivos que mas valoro es el promover vias
de comunicacion agiles, donde se compartan
experiencias y reflexiones que mejoren
nuestro trabajo diario.

Las ideas que se defienden parecen muy
razonables, y me gustaria destacar la lucha
por la profesionalizacion, la dignificacion
y el desarrollo del Cuerpo Superior de
Técnicos para avanzar a una administracion
penitenciaria moderna y cientifica dejando
atras el tiempo y costumbres de los “talegos”.

¢Y como he llegado hasta aqui?

Por casualidad; gracias a un amigo por el que
descubrieste sector tras lacrisisde 2008 y que
se puede resumir en dos etapas: formacién y
trabajo previo.

La etapa de estudio universitario incluye
una licenciatura y un master en consultoria
estratégica, ambos en la Universidad
Complutense de Madrid.

La otra etapa, la de trabajo en empresas
privadas fue en el sector de recursos humanos
haciendo selecciéon y formacion de personal,
primero como becario, luego como consultor
y finalmente empleado de empresa “cliente
final”.

Lo que mas me llamo la atencién de trabajar
con la poblaciéon penitenciaria es que se
aborda su problematica con un enfoque
multidisciplinar, haciendo mucho con pocos
recursos, donde se colabora estrechamente
con profesionales de otras especialidades, lo
que ofrece oportunidades excelentes para
seguir aprendiendo y formandose.

Esta época que estoy viviendo, me recuerda
a cuando era estudiante, con esa admiracién
que te despiertan los especialistas y un
punto de idealismo para poder atender a una
poblacién, en este caso la penitenciaria,que
presenta necesidades en varios a niveles como
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el educativo, el terapéutico o el de salud y
adicciones, entre otros. Siempre manteniendo
el caracter humano de tratar con personas.

;Y el futuro?
Atesoramos mucho talento asi que pinta bien.

Desde que me afilié he visto cambiar el logo,
crear una pagina web, integrarnos en FEDECA
cambiar la composicién del consejo ejecutivo
varias veces, etc., pero siempre manteniendo
una misma linea de actuacién que es la de
mejorar aspectos de nuestra Institucion
relacionados con nuestras reivindicaciones
histéricas.

Estas reivindicaciones son justas y necesarias
para una administracién moderna y eficiente,
pero requieren de acciones que aulnen las
diferentes sensibilidades de los miembros.
Como existe un foro especifico donde
abordarlas me basta con recordar que existen
y que podrian ser recogidas en una estrategia
sindical.

Ademas de reivindicaciones ATIP mantiene un
fuerte el impulso formativo y de mejora de las
herramientas profesionales, histéricamente
destacan las actuales “Jornadas de Almagro”
pero también promueve otras acciones como
seminarios monograficos por ZOOM o el
Congreso de Derecho Penitenciario.

Como ATIP es una asociacién tan exclusiva
en la posibilidad de afiliacion somos pocos
miembros, pero con caracteristicas muy
similares y excepcionales. Esto no impide
colaborar con otras asociaciones, pero simarca
un enfoque concreto.

Por mi parte quiero dejar patente mi firme
compromisoconATIPymiintenciéndeintentar
estar al nivel de los excelentes presidentes que
me han precedido, asi como mi disponibilidad
con el resto de companeros, estoy a vuestro
servicio. Por favor, no dejéis de hacer llegar
cualquier opinién o comentario, son de gran
ayuda, facilitan mucho la coordinacion interna
y frecuentemente nos aporta ideas excelentes.

También parece un buen momento paraanimar
a la participacion de afiliados que se han ido
temporalmente y a recordar a otros afiliados
potenciales que son bienvenidos, con una
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union fuerte es mas facil conseguir beneficios
gue son para todos y, en ultima instancia, para
la Institucion. Unidos somos mas fuertes

En resumen, nuestros objetivos son
legitimos, tenemos el compromiso de
grandes profesionales y la posibilidad de
conseguir el reconocimiento a nuestra labor.
También favorecemos una oferta formativa
especializada y de calidad que es reconocida
por multiples agentes externos.

El nimero de miembros es reducido pero
el peso de cada uno es muy grande y sus
aportaciones sefalanungran nivel profesional.
Es un prestigio pertenecer a esta asociacion,
yo lo siento asi...

...por eso soy ATIPico
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JULIAN GARCIA GARCIA : El U
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Eloy Gascon Hernandez

gran Director de la Escuela de Estudios

Penitenciarios

Desde su creaciéon en 1940 (Decreto de
18 de mayo, del Ministerio de Justicia), la
Escuela de Estudios Penitenciarios ha tenido
grandes Directores, magnificos profesionales
y personalidades de la Ciencia Penal y
Penitenciaria, tanto en las dependencias,
primero de la calle San Bernardo, hasta pasar
en 1963 a la nueva sede, en edificio anexo a la
Prision Provincial de Carabanchel, con buenas
instalaciones: aulas capaces, biblioteca,
gabinete de identificacién, museo, gimnasio.

Su primer Director, un insigne jurista y
catedratico de Derecho Penal, D. Eugenio
Cuello Calén.

La Institucién se consolida y la Ley Organica
1/1979, de 26 de septiembre, General
Penitenciaria, da cumplimiento al articulo
25.2 de la Constitucion Espanola, seialando
los fines de la Institucién y fijando que para el
cumplimiento de esos objetivos era necesario
proporcionar a los empleados publicos
Penitenciarios una formacién actualizada y
adecuada a las competencias y funciones que
tienen encomendadas.

A su vez, el art. 80.4 del propio texto legal
establece que antes de iniciar su actividad, los
funcionarios Penitenciarios deberan recibir
la formacidon especifica, tanto tedrica como
practica en el Centro oficial adecuado que
reglamentariamente se determine.

Este Centro ha de ser un foro de participacion
capaz de promover el encuentro de
profesionales, instituciones y organismos
nacionales e internacionales que tengan
relacion con el delito, el delincuente y el
derecho penitenciario.

Pasanlos anosy llegamos a finales de la década
de los 80, y nos situamos en la etapa previaala
llegada de D. Julian Garcia, a la direccion de la
Escuela. Habia salido de Director para cubrir el
puesto de Subdirector General de Personal, D.
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Jesuls Gémez Pérez, un funcionario del Cuerpo
Técnico de Il. PP. muy profesional y trabajador
incansable.

Tras su marcha, todo el personal que formaba
parte de la propia Escuela estdbamos
expectantes ante el posible cambio de destino
deotroprofesional prestigiosode laInstitucién
que habia alcanzado relieve llevando las
riendas del nuevo Centro Penitenciario de
Ocana Il. Un profesional con experiencia, de
gran preparacion y formacion académica.

Por esas fechas, era de dominio publico
el también posible nombramiento para
responsable de Prisiones en la Junta de
Andalucia.

Finalmente accedié al cargo de Director de la
EEP, D. Julidan Garcia Garcia.

En ese periodo, la Escuela, como Institucién,
alcanzé un periodo de esplendor grande por
cuanto se realizaron Congresos, Seminarios,
Jornadas Penitenciarias, Conferencias,
Estudios de Investigacion, etc.

Se potencié la Educacién a Distancia para
atender al gran nimero de alumnos de las
convocatorias de pruebas selectivas para el
acceso a los distintos Cuerpos Penitenciarios,
especialmente de Ayudantes de Il. PP, a los
gue se ofertaba un gran nimero de plazas, con
manuales con metodologia de ensefianza a
distancia.

La labor realizada por Julidn para con la
Institucion en el puesto de Director de la EEP
fue de gran mérito y reconocimiento en todos
losforos enlos que la Escuela,como Institucion
dependiente del Centro Directivo, ha estado
presente.

algunas
acompanado al

Recuerdo, a titulo de ejemplo,
actuaciones, por haber
Director en ellas:
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- Jornadas Penitenciarias en Granada.

- Conferencia en Barcelona, invitados
Dha. Esther Giménez- Salinas Colomer,
Directora General del Centro de
Estudios Juridicos y Formacién
Especializada (en castellano) por aquel
entonces.

Las publicacionesy colaboraciones de D. Julidn
SON NUMErosas.

En mi memoria - pues no tengo datos a mano-
cito algunas, como:

- “Psicologia Penitenciaria”, con Victor
Sancha.

- -Drogodependenciay Justicia Penal”

Paraquien escribe estas notas, puedo decir con
satisfaccionquefueunprivilegiocompartiresos
anos en la EEP como Jefe del Departamento
de Ciencias de la Administracion, con D. Julian
Garcia.

Igualmente fue todo un honor formar parte
del grupo de funcionarios especialistas de
dicha Escuela, por ser personas entregadas a
sus tareas respectivas y, sobre todo, grandes
personasy companeros.

Siempre dando ejemplo y al frente de todo
estaba Julian, a quien en todo momento he
agradecido y agradeceré su confianza.

! Cuantos y qué buenos companeros habia en
la Escuela: Paloma Espartero, Victor Sancha,
Agustin Compadre..!

Por encima de todos, estabas tu, Julian, quien
me otorgaste tu amistad, trascendiendo el

companerismo.

Como decia Paulo Coelho: “Tener un amigo es
un DON”,

Ser tu amigo, un HONOR”
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Recordando a Julian Garcia Garcia

La mayoria de vosotros sabréis ya que nuestro
compafero Julidn Garcia Garcia ha fallecido
en éste ano. Por este motivo la Asociacién
de Técnicos ha decidido rendirle un pequefio
homenaje a través de las paginas de esta
revista.

He agradecido profundamente poder ser la
persona que llevase a cabo esta tarea, no solo
porque a quién va dirigido este homenaje es
alguien por el que siento un gran afecto, sino
también por laimportancia que paramitienela
realizaciondeactosqueconsistanenreconocer
las tareas bien hechas. Considero que nuestra
Institucion no se prodiga precisamente en
reconocimientos institucionales a aquellos
companeros que supieron desempenar sus
tareas con lealtad y rigurosidad. En este tipo
de reconocimiento no entro a considerar
las medallas al mérito penitenciario, en la
valoracion de estas se suelentener en cuenta
factores mas variados.

Lo primero que quiero decir, es que si hoy
estamos aqui como Asociacidon es gracias
a la iniciativa de un pequefo grupo de
profesionales, entre los que destacé Julian,
que de una forma tenaz ( no fue la primera vez
que él lo intentaba ) trabajaron, en este caso
con éxito, para constituir ATIP, asi es que le
cabe el honor de ser uno de los fundadores de
nuestra Asociacion.

Julian fue un hombre que desarrollé su tarea
profesional hasta su jubilacion en varios
niveles profesionales, desde el puesto basico
de Psicélogo de un centro penitenciario hasta
diversas responsabilidades directivas, lo que le
dio una perspectiva institucional muy Gtil para
los diferentes puestos. Me gustaria sefalar y
destacar, a continuacién, algunas de ellas.

En primer lugar, como Director del Centro
Penitenciario de Ocana |l, institucion para
jévenes en laque, en los afios ochenta, impulsé
y llevé a cabo uno de los primeros proyectos
de Tratamiento Penitenciario desde la
perspectivaintegral. Proyecto que resulté muy
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importante en la determinacién de estrategias
para la observacién, mediciéon y evaluacion
del comportamiento de los internos en dicho
centro, incorporando el contrato conductual
como una herramienta que formalizaba el
compromiso del interno y le hacia intervenir
en su propio proceso de rehabilitacion. Esta
herramienta supuso un avance importante,
sobre todo en la dindmica de evaluacién para
los miembros de los Equipos de Tratamiento,
tanto para estudiar las salidas de permiso
como las progresiones de grado.

Lasegundaetapaaconsiderarenlatrayectoria
profesional de Julidn seria la de Director de la
Escuela de Estudios Penitenciarios, no solo
por la importancia que tenia la propia Escuela
para la Institucién, sino también porque
fue un gran director en el cumplimiento del
principal objetivo que la Escuela tenia, que era
el de formar a los funcionarios de los distintos
cuerpos, tanto en el momento del ingreso de
éstoscomoenlosnivelesde perfeccionamiento
y promocion, siendo utilizadas las mejores
herramientas de educaciéon y conocimiento
existentes en aquel momento en los cursos
impartidos.

Dos facetas contribuyeron a su éxito en esta
etapa. Por unlado ser uno de los impulsores de
la celebracién de las Jornadas de Tratamiento
penitenciario envarias de sus ediciones. Como
yaessabido las Jornadas eranunos encuentros
en los que se compartian experiencias de
lo realizado en los centros penitenciarios
en cuanto a tratamiento de los internos,
experiencias que facilitaban el avance vy
propagacion de métodos, técnicas, utilizacion
derecursos,etc.,sobretodoentrelosasistentes
que no eran solamente penitenciarios
sino también colaboradores sociales vy
universitarios, entre los que cabe destacar la
colaboracién de la Universidad Complutense
de Madrid, los cuales proporcionaban un nivel
de Jornadas muy destacado. Es de lamentar
que desde la Secretaria General se abortara el
impulso institucional que se las dio.
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Afortunadamente ha sido nuestra Asociacion
quien recogié la antorcha, aun asi no estaria
demds que la Secretaria General volviera a
implicarse en sus propias convocatorias de
reuniones de profesionales.

| interés y la curiosidad de Julidn por la tarea
de investigacién configura la otra faceta, que
le llevaria, junto a Victor Sancha, a publicar
el libro Psicologia Penitenciaria, que sirvié
para crear un corpus tedrico en esta materia,
ayudando a muchos psicélogos que mas
tarde ingresaron como profesionales en la
Institucion.

Ejercer la direccién de la Escuela de Estudios
Penitenciarios ya en esa época comenzaba
a ser muy complicado, pues surgieron dudas
entre los superiores responsables de la
Institucién de que el rango de Escuela para la
formacién de los funcionarios tuviera que ser
tanalto,comomastardesecomprobdalrebajar
todoel gran contenido de objetivos y funciones
a los limites de un Area en la organizacion.
Uno de los mayores errores que ha cometido
la Institucion Penitenciaria. El gran mérito de
Julidn fue sacar de la Escuela en esa época y
esas circunstancias su mayor rendimiento en
beneficio de todos los funcionarios.

La tercera etapa mas significativa, en mi
opinién, se produjo cuando desde el puesto de
Psicélogo del centro penitenciario de Soto del
Real, pasé a desempenar el puesto de Jefe de
Area en la Secretaria General, denominada
en un principio de Colectivos Especiales y
mas tarde de Extranjeria, dependiente de
la Subdireccién General de Tratamiento
Penitenciario. Este area requeria que la
persona que la ocupara tuviera una formacion
juridica sélida por los temas de terroristasy las
situaciones complicadas de extranjeros que
se presentaban en los centros penitenciarios,
y que ademas pudiera compaginarse con una
actitud proactiva de rehabilitacion de internos
gue la Psicologia propicia para unos colectivos
de tan dificil naturaleza y caracteristicas. Asi
pues los méritos de Julidn para esta plaza eran
inequivocos, ¢él tenia ambas formaciones,
licenciado en Psicologia y doctor en Derecho.

En el desempefio de las tareas en este
Area demostré un buen hacer propio del
funcionario que va construyendo peldanos
gue otros puedan ir aprovechando, asi dejé
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instrucciones muy validas realizadas con muy
bien criterio juridico y rehabilitador, como
pueden ser los programas de intervencion
multiculturales para internos extranjeros. En
esta tarea demostré en todo momento, una
actitud de profesionalidad, rigor y honestidad.
Fui testigo de ello.

Julidn, querido companero, descansa en paz.
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"Jurista penitenciario. Lo que nadie te

ensena”. Editorial Amarante (2023).

Autora: Cecilia Pollos C.

Este libro aglutina toda la normativa y
documentacién que menciona y hace
referencia a las funciones de los Juristas del
Cuerpo Superior de Técnicos de Instituciones
Penitenciarias y su verdadero reflejo practico,
incluyendo puestos directivos, su origen y
evolucion.

En sus 268 paginas, explica de manera sencilla
las labores del Jurista, su relacion con otros
profesionales, sus condiciones y derechos
laborales, las estrategias para aprobar la
oposicion a este cuerpo funcionarial A1, cémo
promocionar profesionalmente, lassituaciones
y obstaculos que pueden encontrarse en
el trabajo y coémo superarlas, técnicas de
organizaciéon del trabajo y otros consejos
de utilidad para lograr ser un buen o buena
Jurista en el ambito penitenciario y fortalecer
el interés profesional.

La autora pretende poner en valor la labor del
Jurista penitenciario, al no existir realmente
ningin documento que recoja de manera
conjunta todas las menciones a sus funciones,
las cuales aparecen no solo en el Reglamento
Penitenciario de 1981, sino también en la
LOGP, instrucciones de la SGIIPP, é6rdenes
de servicio, programas de tratamiento,
documentacién penitenciaria...

Partedellibrolodedicaaexplicar susfunciones
en la practica a dia de hoy, pero también a la
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ampliacion de conocimientos y a fortalecer la
motivacion. Es una guia normativa actualizada
de todo lo que realmente hace y puede hacer
el/la Jurista, a nivel juridico y de tratamiento
e intervencién penitenciaria; también es
un recordatorio de todo lo que implica ser
funcionario/a; lo que la autora considera
que debe saber el/la Jurista para ejercer de
forma mas eficaz su labor, para sentirse mas
realizado/a profesionalmente; para opositar;
para entender el origen de la profesién y de
los cuerpos penitenciarios; su dimension
criminoldgica, su evolucion hasta hoy y otros
aspectos, como la seguridad y métodos de
trabajo.

La autora pretende que el libro sirva para
quien quiera saber en profundidad sobre el
papel del Jurista penitenciario, para quien esté
ejerciendo como Jurista de |IPP, para quien
quiera prepararse para serlo, para docentes
penitenciarios y estudiosos de la materia.

Es una herramienta no solo normativa, sino de
motivacion para el estudio o trabajo de esta
profesion, y de desarrollo profesional.

Te explica todo lo que debes saber sobre el
Jurista penitenciario y lo que se encontrara en
su trayectoria profesional. La autora comparte
su experienciaeinvestigaciénenlamateriacon
laintencién de ayudar a quienes lo necesiteny
a quienes quieran reforzar sus conocimientos.
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Ademds, entre la bibliografia utilizada,
menciona varios articulos de companeros/as
publicados en los Boletines de ATIP y otros
articulos de Técnicos de [IPP, poniendo asi
mismo en valor el trabajo de todos ellos.

Cecilia es licenciada en Derecho y titulada en
Criminologia, actualmente Consejera Técnica
en la Secretaria de Estado de lIgualdad y
contra la Violencia de Género, ha trabajado
en varios centros penitenciarios como Jurista
y Subdirectora de Régimen, en los Servicios
Centrales, ha sido secretaria de un tribunal de
seleccién para dicha oposicidn, expresidenta
de la Asociacion de Técnicos de IIPP, tutora en
el INAP, autora de diversos articulos juridicos,
de libros colectivos y ponente en jornadas y
charlassobrederecho penitenciarioeigualdad.

www.elblogdece.com
IG: @el_blog_de_ce

Libro disponible en:

www.amarante.es (indice descargable) y en
Amarante Store; Amazon; Casa del libro;
librerias técnicas y juridicas...
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ASOCIACION DE TECNICOS DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS
INTEGRADA EN FEDECA

APELLIDOS Y NOMBRE:

DNIL:

CENTRO DE TRABAJO:

ESPECIALIDAD:

PUESTO DE TRABAJO:

FECHA NACIMIENTO:

CORREO ELECTRONICO PARA RECIBIR NUESTRAS COMUNICACIONES:

(PUEDES ELEGIR TU EMAIL DEL TRABAJO, EL TUYO PARTICULAR, O AMBOS. Las direcciones de correo apareceran
en copia oculta en nuestras comunicaciones. Ten en cuenta que hay Centros que no permiten que tu correo del

trabajo envie mensajes a direcciones externas).
En el puesto de trabajo recibiras las revistas y libros de ATIP (Si cambias de Centro tienes que comunicarnoslo).

IMPORTANTE: PARA QUE CONSTE EL ALTA EN ATIP, ADEMAS DE REMITIRNOS ESTA SOLICITUD a
secretario@atip.es o al correo @mir.es de quien ejerza la secretaria. TIENES QUE ENTREGAR UNA COPIA (en papel
o por email) DE ESTA SOLICITUD AL DEPARTAMENTO DE HABILITACION/NOMINAS DE TU CENTRO DE TRABAJO.

RECUERDA: En tu declaracion de IRPF puedes consignar las cuotas efectivamente satisfechas a ATIP (constan en
cada ndmina mensual de tu trabajo) dentro del apartado cuotas a sindicatos, para que te la deduzcan de la
declaracion de la renta.

Por la presente solicito la afifiacion en la Asociacion de Técnicos de instituciones Penitenciarias (ATIP), y
autorizo la domiciliacion de la cuota correspondiente descontandose mensualmente de mi nomina en
su caso, y la autorizacion para comunicar a ATIP por el Departamento de Habilitacion/Nominas del
pago de mi cuota. Asimismo, he leido y estoy conforme con el documento relativo a la proteccion de
datos de caracter personal.

Firmado:
(SEﬁALE CON UNA X LO QUE PROCEDA)

o POR HABILITACION: 9 EUROS MENSUALES. Se entregara copia de la autorizacion al departamento
de Habilitacién/Néminas del centro de trabajo.

o POR TRANSFERENCIA BANCARIA: 9 EUROS MENSUALES. En este caso los gastos de transferencia
correran a cargo del afiliado emisor (en la cuenta que se detalla en la parte de abajo). El impago de
cuota es motivo de baja automatica tras apercibimiento de Atip conforme a los Estatutos.

DOMICILIACION: AUTORIZO para que por parte del Departamento de Habilitacion/Nominas se
descuente e ingrese mensualmente la cuota de ATIP (9 €), a favor de la ASOCIACION DF TECNICOS
DE INSTITUCIONES PENITENCIARIAS (ATIP) NIF: GE17716689, en:

ENTIDAD: BANCO SANTANDER. OFICINA; COLMENAR VIEJO, C/MARQUES DE SANTILLANA
CODIGO DE CUENTA: IBAN: ES 58 0049 5179 59 2810071642 BIC: BSCHESMMXXX
Firmado:

Apartado de Correos n® 14134 Madrid.  Correos cleetronicos: secretariof@atip.es presidenteconsejo@atip.es
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